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La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculacion de los Institutos Tecnolégicos

INTRODUCCION

En los ultimos veinte afios han surgido nuevas formas de abordar el tema del
cambic y la reforma de las instituciones en miltiples 4mbitos de la vida politica y social.
Por ello, la preocupaciéon fundamental de esta investigacién consiste eén explorar la
posibilidad de analizar el cambio organizacional en les institutos tecnolégicos de México
desde un marco tedrico que retoma los elementos del neoinstitucionalismo sociologico y
enfocado al analisis de las organizaciones.' En particular aquellas teorias politicas de la
organizacion que se sitian en el nivel micro y que centran su atencion en las relaciones de
poder entre los actores que condicionan las posibilidades o no del cambio a partir del
control de zonas de incertidumbre estratégicas dentro de la organizacion.

La importancia de este enfoque radica en sus posibilidades para analizar el cambio
organizacional no sélo como la modificacidn de las estructuras formales, sino también la
necesidad de analizar otros aspectos de las acciones de los individuos y los grupos que
participan en la produccién y reproduccion de nuevas reglas dentro de la organizacion.
Estas acciones son definidas no sélo por un calculo racional, sino también por un conjunto
de clementos culturales e ideoldgicos, que configuran patrones sociales que rmuestran un

determinado proceso de reproduccién- y que explican por qué grupos con caracteristicas

" En esta investigacion. se reconoce la diferencia existente entre ¢l concepto de organizacién e institucién en
la sociologia. Por un lado, organizacion se define como “un sistema de unidades de accién, conscientemente
planeado y coordinado que se reparten el cumplimiento, entre Jos individuos como sujetos de una posicion.
Por elfo manifiesta desigualdades sociales, relaciones de dependencia y de subordinacion” (Hillman, 2001:
663). Por otro lado, el término institucidn se define como , ‘“como una forma de relaciones humanas
estables, concientemente establecidas o no, que son obligatorias en una sociedad o que, de acuerdo con la
idea de ordenacidn universalmente valida para todos, se admiten y viven en la practica” (Hillman, 2001:476).
De acuerdo con estas definiciones, el criterio basico de distincién es el reconocimiento de la existencia de una
divisidn social del trabajo que se encuentra orientada a ciertos fines y cuyo es alcanzar la eficiencia, mientras
que las instituciones surgeri de una construccidn social y culiural que no necesariamente se manifiesta a ravés
de una organizacidn.

Sin embargo, en esta investigacion se utilizard de manera indistinta el término de organizacion e instiwcién
para referirse a un instituto tecnoldgico en virtud de que cumple con ambas condiciones eludiendo la
complicada discusion que existe en la sociologia acerca de fas instituciones.
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organizativas similares no siempre pueden influir de la misma manera o con la misma
fuerza en diferentes contextos.

El estudio de las politicas de modernizacién y de los procesos de cambio que han
experimentado las instituciones de educacion superior en México, ofrece la oportunidad de
explorar nuevas posibilidades para el analisis de los resultados de las reformas de los
gltimos diez afios, y que se encuentran enmarcadas en un proceso mas amplio de
recomposicion del poder del Estade en diferentes areas. El trabajo que a continuacion se
presenta trata sélo un aspecto de la problemética que enfrentan las instituciones de
educacion superior (IES), en México, particularmente aquellas que encargadas de la
ensefianza tecnoldgica, las cuales estdn llevando a cabo importantes esfuerzos de
modemnizacién y actualizacion institucional en el marco de una nueva estrategia de
desarrollo centrada en la apertura econémica y la modernizacion de la industria nacional.

Al igual que las instituciones de educacion superior universitarias, las de tipo
tecnolodgico han tenido que enfrentarse a la necesidad de redisefar sus planes y programas
de estudio, modificar sus métodos de ensefianza, actualizar a su personal docente, pero
sobre todo, redefinir su papel como parte del nuevo modelo de desarrollo econémico que
estd requiriendo de una mayor vinculacidn con las necesidades de los sectores publico,
social y privado, en su camino hacia la competitividad.

En el caso de la educacion superior tecnoldgica, la presiéon por el cambio ha sido
quiza, mas urgente, que en el caso de las universidades, ya que las nuevas condiciones en
que se produjo la revolucion cientifico-tecnoldgica en los paises desarrollados en la décads
de los 1970’s hizo impostergable la reestructuracién de sus objetivos y estrategias,
orientandola cada vez mas hacia la vinculacién con el sector preductivo. Sin effiibargo, en
los 1990°s la discusion sobre la vinculacion no se agotd en la formacion de recursos
humanos y su insercién laboral en el sector productivo, sino que se ha ido ampliado hacia
otros aspectos que involucran la estrecha relacién entre la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnolégico, dando lugar a un nuevo concepto de investigacidn tecnoldgica en la
que se desarrollan nuevas vinculaciones practicas con el aparato productivo.

Aunque este proceso se ha observado fundamentalmente en los paises desarrollados,
en el caso mexicano existe una larga tradicion de educacién técnica y tecnologica que

podria ser aprovechada para la generacién y difusion del conocimiento a favor de una
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mayor desarrollo local y regional. La internacionalizacion de la economia ofrece nuevas
posibilidades de cooperacion e intercambio entre los actores involucrados en la
investigacién tecnologica. Sin embargo, estas oportunidades no han podido ser
aprovechadas en su totalidad por una muliiplicidad de factores que no seria posible analizar
en un trabajo de tesis.

En este sentido, el objetivo central de esta investigacion es tratar de demostrar que
la reforma de 1993 que tuvo lugar en los institutos tecnolégicos en 1993 inicié un proceso
de cambio organizacional que replanteé los objetivos y estrategias de la educacién
tecnolégica conformic a-las politicas de modernizacidn de la educacion superior en México
promovidas por el gobierno desde finales de lés 1980’s.

Lareforma que se analiza fue parte de un importante esfuerzo nacional por mejorar
la calidad y pertinencia de los planes y programas de la educacion tecnoldgica tanto en el
nivel medio superior y superior zomo e el posgrado con objeto de responder a las nuevas
condiciones de reestructuracion productiva y cambio tecnoldgico de la Hamada Tercera
Revolucién Industrial. Tengo la conviceidn de que el estudiar las condiciones intra y
extrainstitucionales en que se dio esta reforma, estaré en condiciones de sugerir nuevas
aproximaciones para el andlisis del cambio institucional en el Sistema Nacional de
Institutos Tecnoldgicos (SNIT), particularmente de aquelios cuya expansion y dinamismo
del posgrado y la investigacion, han permitido la consolidacion de una importante
comunidad de investigadores. En este sentido, un objetivo particular de la investigacion,
sera tratar de identificar bajo qué condiciones los grupos de investigacion han logrado tener
influencia en la definicién de los intereses institucionales, como resultado de la su
capacidad de controlar zonas de incertidumbre en la organizacién. .

La investigacién en su conjunto sera abordada desde una enfoque socio-politico
que busca recuperar, por un lado, la naturaleza de las instituciones edqcativas y, por el
otro, las perspectivas y'érientaciones de los actores que las definen, y moldean segiin sus
percepciones y decisiones con base en un conjunto de reglas formales e informales que se
han construido socialmente a lo largo del tiempo.

Aunque el enfoque politico para .el estudio de las organizaciones destaca la
importancia de las reglas informales, considero necesario mencionar, cuando sea pertinente

al analisis, la importancia de las reglas formales que se expresan mediante normas juridicas
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y administrativas, que afectan el desempeiio de los grupos de investigacion al interior de los
planteles, evidenciando la tensién entre la légica burocritico-administrativa y la légica
cientifico-académica que se manifiesta mas claramente en un sistema de educacion superior
federal

Dentro de las preguntas centrales que motivaron esta investigacion fue ;de que
manera se ha expresado el cambin organizacional entre los actores del posgrado y la
investigacion de los institutos tecnolégicos a paftir de la reforma de 19937

En este sentido, la hipétesis principal de la que parte este estudio es que la reforma
Je Ia educacion tecnoibgica de 1993 representd un cambio organizacional que predujo un
efecto distributivo del poder entre los actores de la organizacion.

Esta distribucion se reflejd, por un lado, en el comportamiento de aquellos
miembros que representan las concepciones (valores) tradicionales de la educacion
tecnologica (como, por ejemplo, la formacion de recursos humanos en la licenciatura y, por
el otro, los que comparte una concepcion mas innovadora de la educacidn tecnoldgica como
generadora de conocimiento y capacidades de investigacidn tecnoldgica aplicada a la
solucién de problemas que se observa sobre todo entre los grupos de investigacion de los
Institutos Tecnologicos.

De esta hipotesis principal se derivan dos hipétesis particulares que seran objeto de
contrastacién. La primera plantea que la resistencia o adaptacion al cambio dependen de la
capacidad de negociacién de los grupos de investigacion con las estructuras de poder
formal que facilitan ei cumplimiento de objetivos. Esta capacidad esta dada por su acceso a
los recursos que ofrecen los organismos de financiamientos,” su' .relacion con los
empresarios locales, su integracién con redes de conocimiento.regionales, nacionales e
internacionales y su prestigio en la comunidad de investigacion.

La segunda hipétesis particular plantea que el equilibrio en la organizacién (buen
. desempeifio), dependéfé en buena medida de los consensos que se establezcan entre los
- fines y valores que persiguen los lideres (directivos) y los propios actores al interior de la

organizacidén (grupos de investigacidn) ya sea , alrededor de cuestiones tales como el
cumplimiento de objetivos, la estabilidad o el mantenimiento del status quo.
La tesis se encuentra organizada en tres capitulos. En el primero se desarrolla el

enfoque tedrico que guia la investigacion y que se deriva de la teoria de las organizaciones
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y su bifurcaciones a otros campos del -conocimiento como las instifuciones politicas y
sociales, entre ellas las instiruciones de edacacion superior. Se parte de la premisa de que
toda institucién posee una organizacion y que cada una de las partes que la componen
posee el control sobre una zona de incertidumbre dentro de la organizacion que define su
poder en las transacciones criticas.

A partir de la revision de varios enfoques tedricos sobre organizaciones, se elabord
una propuesta de andlisis que intente articular el poder como una variable central en el
desempeifio de las organizaciones. Para ello se utilizaron las categoria de analisis de Michel
Crozier y Angelo Panebianco, integrandolas coherentemente con plantcamicntos de otros
autores que analizan a las instituciones de educacion superior bajo una perspecti\aa
organizacional como Burton Clark, Jeffrey Pfeffer y Ann Hirsch, entre otros.

En esta propuesta de analisis se busco establecer también un punto de encuentro con
las propuestas del neoinstitucionalismo sociolégico. Por un lado, aquellos elementos que
explican la reforma y el cambio institucional como dos procesos inherentes a las
instituciones que, afectan la organizacién de sus medios y sus fines y por otro, la
importancia de la incertidumbre como una caracteristica presente en la toma decisiones. En
este sentido, Denzau y North sefialan que “bajo condiciones de incertidumbre, la
interpretacion que hacen los individuos de su entorno refleja su aprendizaje. Individuos
con bagajes culfurales y experiencias comunes compartirdAn modelos mentales
razonablemente convergentes, ideologias e instituciones, € individuos con dif;rentes
experiencias de aprendizaje (tanto culturales como ambientales) tendran diferentes teorias
(modelos, ideologias) para interpretar el entorno” (Powell y DiMaggio, 2001: 18).

Al final del capitulo se propone al final de este capitulo un modelo de analisis en el
que se identifican las Hlamadas zonas de incertidumbre dentro de la organizacion en las
cuales se hace presente una proceso de negociacién entre los actores que controlan los
recursos estratégicos, S/ cuyos resultados dependen de otro conjunto de decisiones que se
toman en los niveles de decision superiores de la organizacién e incluso pueden ser
externas a ella (en este caso, instancias de la administracién piblica federal). -

En el segundo capitulo se plantea una reconstruccion historica del desarrollo
institucional de educacién tecnoldgica teniendo como hilo conductor tres ejes

fundamentales: el contexto econdmico y el modelo de desarrollo prevaleciente en distintos
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periodos histdricos, desde las politicas de los gobiemos posrevolucionarios en materia de
educacién tecnoldgica hasta el surgimiento de la Tercera Revolucién Industrial y el cambio
tecnoldgico como determinantes de las politicas de educacién superior y de ciencia y
tecnologia en el pais, a partir de los afios 1980’s y 1990°s.

La importancia de este segundo capitulo se deriva de la necesidad de contar con los
antecedentes y el contexto que permita introducir la discusion en torno al cambio y la
reforma en la década de los noventa. El andlisis de las distintas etapas del proceso de
institucionalizacion de la politica de educacion superior tecnoldgica, ha tendido a
converger, on muchos momentos, con un estlierzo en el ambito del desarrcllo cicntifico y
tecnolégico que se ha reflejado en un mayor énfasis en la vinculacion de la investigacidn
con las necesidades del entorno socioecondmico del pais. Sin embargo, nunca como ahora
ese propdsito se convierte en una urgente necesidad para los paises en desarrolio como
Meéxico, que requieren de fortalecer sus sistemas cientificos y tecnoldgicos y sus redes de
innovacién con el fin de alcanzar una mayor independencia en esa materia.

El tercer capitulo presenta los resultados del analisis cualitativo de entrevistas que
fueron aplicadas entre los miembros de la comunidad del SNIT, particularmente
funcionarios de la administracién central y profesores-investigadores de los planteles
seleccionados. Los resultados obtenidos a través de este instrumento permiten captar un
conjunto de aspectos que, me parece, son reveladores de los valores y percepciones que
comparten los miembros de una institucion, asi como los acuerdos y las resistencias frente a
ios procesos de cambio institucional en los Gltimos afios.

El disefio de la entrevista comprendi6 dos partes. La primera incluyé un conjunto de
preguntas abiertas que registraron la opinién de los entrevistados sobre el proceso de
reforma académica v administrativa; la segunda parte tuvo como referencia las areas o
temas criticos de las transacciones clave que influyen en el desempefio de la investigacion
dentro de un Instituto ’fecnolc’»gico, que van desde la normatividad juridico-administrativa
hasta el reclutamiento de los investigadores.

El resultado de las entrevistas arrojé importantes datos y consideraciones que
Permitieron comprobar que los grupos de investigacién concebidos como actores dentro de
los institutos tecnoldgicos poseen una capacidad de influencia en la definicién de los
objetivos y prioridades de la institucién, derivados del control que poseen de ciertas zonas

.
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de incertidumbre dentro de la organizacion, como son la competencia y las relaciones con
el entorno y la comunicacion con la autoridad formal.

De igual modo, las entrevistas revelaron aspectos interesante de la dindmica de la
investigacion tecnoldgica a nivel regional que merecen ser considerados en el diseio de
nuevas estrategias que estimulen este tipo de actividades en otros planteles, como seria la
creacion de redes de cooperacién entre los grupos de investigacion que rebasan los limites
formales de la organizacién, un mayor interés de los empresarios por fomentar la
vinculacién con estas instituciones, y la creacién de nuevos mecanismos de cooperacién
con el secior productivo, entre otros.

En suma, la relevancia de este estudio radica en la posibilidad de dar a conocer los
resultados de una evaluacidn cualitativa en el nivel micro de los institutos tecnoldgicos y,
sobre todo, desde la perspectiva de los actores que estan involucrados de manera directa

con la problematica de la investigacidn en estas instituciones.
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' CAPITULO 1

TEORIA DE LA ORGANIZACION Y MODELOS
ORGANIZACIONALES PARA EL ESTUDID DE LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIDR

Introduccion

El objetivo de este capitulo es presentar la teoria de la organizacion, particularmente, el
modelo politico de la organizacion, como un marco analitico y conceptual dentro del cual
se puede explicar la naturaleza del cambio en los institutos tecnoldgicos a partir de la
reforma de 1993. Este modelo surge como una critica a los modelos burocraticos de la
teoria clasica de las organizaciones, que privilegian el orden y la eficiencia como los
objetivos principales de la organizacion.

Por el contrario, el modelo politico parte de la tradicion del conflicto y por ello
privilegia el estudio del poder en la organizacion a partir de la accién del individuo, las
coaliciones y las subunidades que la integran. En este sentido, el analisis del cambio no
sdlo debe considerar aquellos elementos tradicionalmente sefialados como parte de la
organizacion, esto es, funciones, procesos, estructuras, recursos, etc, sino también es
imprescindible considerar a las conductas y las percepciones de las personas como los
elementos dadores de sentido a todo lo que ocurre dentro de esos agregados humanos.”

Desde esta perspectiva, el cambio organizacional es resultado de la accién de
individuos que pueden o no compartir intereses y valores con otros miembros de la misma
organizacion, dando fugar a un continuo proceso de negociacién enel que se intercambian
valores materiales y simbolicos. En este aspecto particular se” recuperaron los
planteamientos de Michel Crozier, Emhard Friedberg, Angelo Panebianco, Jeffrey Pffefer
y Ana Hirsch, quienes coinciden en describir a las organizaciones como un conjunto de
personas que estan agrupadas en subunidades que comparten objetivos, _preferencias,
creencias e intereses, que definen sus expectativas y facilitan la coordinacién de sus

acciones.
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En otros términos, el modelo politico permite entender el cambio desde el punto de
vista de los actores que reprodueen las estructuras de la organizacion y, consecuentemente,
su importancia estriba en que rescata la dimensién del poder como una variable que explica
las fuentes del cambio. Asi, las instituciones de educacion superior (.IES) -y entre ellas los
institutos tecnologicos- como entes que poseen una organizacion que garantiza su
permanencia, no escapan a la posibilidad de ser estudiados con este enfoque, ya que
permite introducir la dimension subjetiva del proceso que influye decisivamente en el
logro de las metas de la organizacion.

Este capitulo se estructura en cuatro secciones en las que se describe la evolucién de
la teoria de las organizaciones y sus alcances para abarcar nuevos objetos de estudio.
Posteriormente, se realiza una discusion en torno a la racionalidad como un elemento clave
en la discusion sobre el cambio organizacional y se introduce el desarrollo del modelo
politico. Por ultimo, se describen y desarrollan los conceptos de zonas de incertidumbre y
de recursos estratégicos de la organizacion que plantean los autores mencionados, con base

en los cuales se constituye el esquema analitico que serd utilizado para el estudio de casos.

1.1 Evolucién de los enfoques tedéricos para el estudio de las
organizaciones

El estudio de las organizaciones se-ha.caracterizado por la diversidad de enfoques
tedricos utilizados por las diferentes disciplinas de las ciencias sociales. Por etlo, para—ﬁnes
de exposicién, considero necesario presentar un mapa general de la evolucién de estos
enfoques. '

El estudio efectuado por Eduardo Ibarra Colado -La universidad en México hoy:
gubernamentalidad y modernizacion- resulta muy util ya que sistematiza las diferentes
etapas en el desarrollo’_.de la teoria de la organizacién, mismos que se describen a

continuacion con la finalidad de situar el enfoque que utilizaremos en esta investigacién. En

Y respecto, Eduardo Ibarra sefiala que a pesar de que estamos hablando de una disciplina cuyos avances en
la formutacién tedrica y el trabajo empirico son innegables, durante los 1iltimos treinta afios se ha insistido en
su diversidad conceptual y su tremenda fragmentacién. Hoy en dia cuemta con un mayor nimero de enfoques
¥ propuestas paradigmaticas que reflejan la complejidad organizacional de! mundo: esta composicidn ha
desplazado la preocupacion por contar con una teoria unificada de la organizacién, para establecer en su lugar
fa fmportancia de discutir y comprender los posibles modos de conocimiento e intervencién a nuestro alcance
(Ibarra, 1998: 68).
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panicuiar, se analizan con mayor detenimiento las ultimas dos etapas de su estudio en las
que se destacan las perspectivas politicas y sociologicas de la organizacion.

La primera etapa s¢ ubica entre 1870 y 1925, cuando los prohlemas de la
organizacién estuvieron asociados al surgimiento de la empresa modema 'y la
profesionalizacién de la administracién; por ello, las condicianes de formacién de su
estudio estuvieron desde entonces fuertemente vinculadas a las necesidades del mundo
socioeconomico de la empresa. En esta etapa se consolidaron las disciplinas que facilitaban
¢l gobierno de individuos y organizaciones, entre ellas la contabilidad y la psicologia
industrial.

La segunda etapa, conocida como organizacional-preinstitucional, comprende un
breve periodo de apenas doce afios (1927-1939) en el que se empiezan a generar los
primeros esfuerzos de investigacion empirica en la industria, atendiendo de manera especial
los problemas asociados al comportamiento humano en el trabajo y su relacién con la
productividad. Sin embargo, como sefiala Ibarra Colado, no podemos hablar todavia de la
teoria de la organizaciéon como un campo de conocimiento instituido.

En esta etapa, se ubican los esfuerzos sistematicos para estudiar con detalle las
condiciones generales que afectan la capacidad humana para el trabajo y las causas
centrales del rendimiento. Se reconocid la importancia de la organizacion social informal,
como determinante de la respuesta psicoldgica del trabajador y de la cohesion social de los
grupos de trabajo. E! aspecto humano de la organizacion comenzé a cobrar relevancia
cuando se reconocieron dos subsistemas: la’ organizacion - formal, gue conxprendia las
normas, politicas y reglamentos que definian el comportamiento esperado dentro de la
empresa y la organizacion informal, en la que se ubicaban las relaciones interpersonales,
los sistemas de ideas y creencias que expresaban los valores propios de los grupos de
trabajo.

Estos enfoques 'féﬂejaban una ampha influencia de las teorias socioldgicas que
hablaban de un sistema social que concebian a la organizacién como “un sistema de control
para encauzar el conflicto y asegurar el respeto y apoyo a las finalidades establecidas por la
empresa” (Ibarra, 1998: 131), con lo cual este enfoque tenia el poder de ordenar realidades

muy distintas.
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_La tercera etapa corresponde a la institucionalizacion de la teoria de las
organizaciones y abare6 poco més de tres décadas (1937-1973). A lo largo de este periodo
se observd un proceso de iniegracion de una comunidad académica que fundd los primeros
estudios desde una perspectiva organizacional. Esta consolidacién permitié sintetizar
aspectos problematicos de la etapa anterior, en una nueva formulacién que reafirmaba la
centralidad de los conceptos de autoridad, cooperacién y consenso, intentando eliminar
aspectos como conflicto de intereses, la coercién y la fuerza. En adelante, la autoridad seria
considerada como el derecho legitimo de las organizaciones de influir en el
comportamiento informal de lps individuos para garantizar el cumplimiento de las
finalidades asociadas a la accidn cooperativa.

Estos aspectos se pueden apreciar claramente en los trabajos de Robert Merton y
Phillip Selznick, entre otros, quie‘nes realizan un balance entre los elementos racionales y
los no-racionales del comportamiento humano, en contraste con las disfunciones inherente
al modelo racionalista.”

En esta etapa, la teoria de la organizacion se hizo mds complcja pucs proponia un
analisis multivariado para explicar la incertidumbre y variabilidad en las estructuras y el
desempefio de las organizaciones. De esta forma, la teorfa de la organizacion se constituy
en la disciplina cientifica que se encargaria de estudiar a las organizaciones, especialmente
sus estructuras, atendiendo a tres grandes ejes de indagacion: el contexto, las decisiones y el
comportamiento, que proporcionarian instrumentos de observacién y andlisis aplicables a
todo tipo de organizaciones, mostrando su utilidad mas alla de las tradicionales fronteras
disciplinarias.

En este periodo se recomocen las primeras investigaciones sobre escuelas y
universidades desde una perspectiva organizacional, al considerarlas como “sistemas
sociales orientados al cumplimiento de una cierta funcion social” (Parsons, 1956: 228-229).
A partir de este momenﬁ), las IES alcanzan un estatuto de organizaciones complejas El

predominio sistémico de esta etapa (por la influencia estructural funcionalista de Parsons),

*En adelante, la discusion sobre la racionalidad de los individuos y sus acciones estratégicas serd cuestionado
sobre todo por los neoinstitucionalistas; en su lugar, se comienza a asumir que las organizaciones son
resultado de uh proceso histdrico representado por un cierto desarrollo cultural, que escapa al voluntarismo
ejecutivo de reformadores y paliticos. Véase una discusién mas amnplia en Abell, 1981: 3. Por otro ladg; los
limites de la racipnalidad han sido ampliamente analizadas por James March y Herbert Simon en su trabajos
sobre teoria de las decisiones.
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establc:—Ci(') una base conceptuai y metodologica desde la que podrian considerarse las
estructuras de autoridad, la toma de decisiones, el control y el compromiso de las relaciones
con el exterior, 1a comunicacién y el comportamiento de individuos y grupos que la
habitan. ‘

Finalmente, la cuarta y 1ltima etapa en el desarrollo de esta teoria —que abarca los
ultimos veinte afios- ha sido la més compleja por su dinamismo y diversidad, pero también
la més enriquecedora para el estudio de las organizaciones. A partir de la década de los
ochenta, se abrieron nuevas posibilidades para abordar los fenémenos organizacionales
caracterizados por una multiplicidad de enfoques que pueden dividirse en dos grandes
gmpos.3 Por un lado, aquellos que consideran a la organizacién como una totalidad o
unidad con comportamiento indiferenciado y unico (nivel de analisis macro), y que
destacan la importancia del contexto y el ambiente como las variables que explican el
camiio; y, por el otro, aquellos que ven a la organizacion como compuesta por subunidades
con posibilidades de independencia en su comportamiento, interesandose en el estudio de Ia
dindmica interna de los actores humanos individuales o subestructuras dentro de la
organizacion.?

Dentro del primer grupo encontramos los trabajos de los neoinstitucionalistas
sconomicos como Douglas North; el de la ecologia organizacional de Michael Hannan y
John Freeman, que centra su atencion en los procesos de creacidn, cambio y desaparicién
de las organizaciones considerando las restricciones impuestas por su medio ambiente; y el

nuevo institucionalismo socioldgico representado por Richard Scott, Powell y DiMaggio,

3 Algunos autores como Morales, agregamn un tercer nivel de analisis que es el socioglobal vy que comprende
los factores que en el ambito internacional, afectan el desarrollo de una sociedad y, como consecuenciz, el de
las instituciones que la integran (Morales, 1982).

¢ Esta clasificacion por los enfoques ha sido tomada de Jeffrey Pffefer quien propone un esquema en el cual
se registran las principales corrientes de la teoria de la organizacion tomando como ejes para su ordenamiento
el tipo de accién humana u orgarizacional adoptada, ya sea explicita o implicita, por cada teoria, y el nivel de
andlisis utilizado para interpretar los sistemas orgamizacionales. Este esquema permite ubicar las teorias
politicas de 1a organizacion cnmo parte de los enfoqoes micro. Véase al respecto (Jeffrey Pfeffer, 1992: 25).
Por su parte, Ronald Jepperson propone otra clasificacién basada en niveles en los que se distingue, mds o
menos entre las imdgertes metodolégicamente estructuralistas y las individuahistas. Las lineas individualistas
tratan de recurrir a drdenes bajos de organizacion social en sus explicaciones, dando primacia causal a
microdrdenes y por otro lado, las lineas estructuralistas que perciben los érdenes mas altos {(macro) como si
tuvieran un mayor potencial causal que los drdenes bajos ( Jepperson en Powell y DiMaggio, 1999,:208-209).

12
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March>y Olsen, entre otros. Este ultimo enfoque analiza los factores del contexto politico-
cultural que producen y rebroﬁucen la estructura de la organizaciém.5

Asimismo, surgié un segundo grupo de propuestas que rechazaba el determinismo
del contexto, devolviendo a las organizaciones su papel activo para transformarse. Estos
enfoques reconocian la centralidad de los procesos decisorios y las relaciones de poder en
las que participan individuos y grupos que actlan libremente, dando con ello
direccionalidad y sentido a la organizacién frente a su medio. Este enfoque analiza el
cambio organizacional a partir de las relaciones de poder y los sistemas de intercambio
entre la organizacion y su medio v estd representado por autores como Peter Blau, Victor
Baldridge, Jeffrey Pfeffer, Michel Crozier y Angelo Panebianco, quienes consideran a las
organizaciones como “arenas o mercados en las que diversos grupos se enfrentan,
conspiran, combaten y negocian entre si. Estas relaciones perfilan una estructura de
dominacidn que garantiza la obtencidn de los recursos necesarios para cumplir con aquellos
objetivos que han sido acordados o impuestos al conjunto de la organizacién™ (Ibarra, 1998:
150).

Esta distincion es fundamentalmente analitica, ya que ambos enfoques son
complementarios cuando se intenta explicar el origen del cambio en una organizacion.
Cabe decir que tanto el neoinstitucionalismo sociolégico como la teoria politica de las
organizaciones parten de una critica a la racionalidad instrumental que predomina en el
analisis organizacional. Sin embargo, en esta investigacion se hara énfasis en el modelo
politico para analizar el cambio organizacional en los institutos tecnoldgicos, centranﬁo mi
atencion en los procesos de negociacion y relaciones de dominio que afectan la autonomia
y los grados de libertad de los individuos y los grupos dentro de las  instituciones. Las
implicaciones de este tipo de relaciones son muy importantes porque orientan en buena
medida el perfil y la identidad de la institucion, los estilos de direccién de sus funcionarios

y su capacidad para enfrentar los cambios no previstos por su medio.

Este enfoque puede ser de utilidad para Ja investigacién en tanto permite analizar ¢l desacoplamiento entre el
funcionamiento intemo de la organizacién su apariencia formal proycctada al mundo exterior. Asimismo, permite
analizar los procesos de cambio més alld de la tradicional visiém
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1.2 Definicién, caracteristicas y niveles de analisis en el estudio de las
organizaciones ’

En la literatura més relevante sobre disefio organizacional el objetivo implicito del
proceso de estructuracion mediante una organizacion es alcanzar un sistema mis racional y
coordinado de actividad, tal y como le supone el modelo normativo racional de los
enfoques organizacionales. Estas estructuras organizacionales son desarrolladas para
coordinar la interdependencia entre las actividades en las organizaciones. Por lo tanto, “el
disefio de organizaciones es el proceso de agrupar actividades, papeles y posicion en la
organizacion para coordinar efectivamente la interdependencia que existe” (Pfeffer, 1981:
244).

En esta linea Jorge Javier Romero sefiala que “las organizaciones en si mismas
funcionan a partir de rutinas que evitan tener que definir cada vez el comportamiento que
hay que seguir frente a los problemas. La existencia de rutinas permite reducir los
problemas de eleccidn de estrategias y, por tanto, reducen la incertidumbre en la accién de
la organizacion. La capacidad de estas rutinas para predecir eficazmente las situaciones que
el medio ambiente le presentaré a la organizacién acaba por darles un caracter institucional.
Por lo tanto, son organizaciones las empresas, los partidos politicos, las universidades, los
_aparatos burocraticos, etc.” (Javier Romero en Powell y DiMaggio, 1999: 22)

Sin embargo, ¢l desarrollo de la teoria y el cuestionamiento acerca de como se
construve la racionalidad de los actores dentro de una organizacién ha dado mayor fuerza a
los enfoques micro para entender la racionalidad de las acciones que no se limitan a un
céleulo econdmico, sino que atienden a otros factores de caracter social, politico, e incluso
psicoldgico. Estos elementos suelen explicar las constantes desviaciones del modelo ideal
de racionalidad en la toma de decisiones. En este sentido, las aportaciones de la sociologia
de las organizaciones y del neoinstitucionalisme politico son cruciales al introducir el
modelo politico para analizar la complejidad del cambio en una organizacion.

Desde una perspectiva socioldgica, las organizaciones tienen gran relevancia
debido a que “en ellas se recrean las relaciones sociales y cada vez mds se presentan como
espacios privilegiados de constitucién de la sociedad” (Ibarra, 1998: 12). Para Richard
Scott “el estudio de las organizaciones debe poner énfasis en la importancia de los

elementos psicolégicos, sociales y politicos en el estudio de Jos fendmenos sociales en
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general y en las organizaciones en particular. Gran parte de la estabilidad y el orden que se
asocia con el mundo de las organizaciones debe ser visto como el flujo de la existencia de
un sistema de creencias y de estructuras regulatorias, tanto en el nivel formal como en el
informal” (Scott, 1981 xiii). ‘

Desde la ciencia palitica, James Q. Wilson define a las organizaciones como “un
conjunto. de personas dentro y fuera del gobierno que hablan y actian como parte de
organizaciones formales que les imponen rales organizacionales con un gran significado en
la explicacion de su comportamiento. Para comprender este comportamiento es necesario
examinar los procesos internos de la organizacién y descubrir cémo estan formados, por
qué la gente se une, cémo los lideres y las politicas son seleccionadas y qué estrategias
utilizan para negociar con otras organizaciones” (Wilson, 1995: 9).

Desde la perspectiva de las teorfas politicas de la organizacion, Jeffrey Pfeffer
define a las organizacién como “un conjunto de personas que se encuentran estratificadas
por nivel de jerarquia; sin embargo, al interior de la organizacion es posible identificar
grupos homogéneos que comparten intereses y creencias sobre los objetivos de la
organizacion que pueden influir 0 no en las ejecucion de las politicas que se imponen desde
la estructura formal de autoridad” (Pffefer, 1981: 174). De acuerdo con esta misma linea,
Raul Coronilla sefiala que “las organizaciones estan formadas por acciones humanas y
creemos que debemos apreciar cada una de ellas como distintas formas de estructuracion de
comportamientos. [.a mejor manera de enfrentarse al andlisis de situaciones
organizacionales es profundizando en el entendimiento de esas acciones y de las situaciones
en las que éstas se verifican” (Coronilla, 1993: 3).

Todas estas definiciones nos hacen pensar. que los miembros de una organizacién
nunca son sujetos aislados, sino actores que muchas veces tienen expresion colectiva, por lo
tanto las organizaciones son los espacios que dotan de una estructura a la accién humana y
le permiten cumplir su papel en la divisién social del trabajo. Si bien la accién social esta
determinada por los intereses individuales, “los problemas que plantea la accién colectiva
hacen necesaria la concepcion de entidades intermedias (la organizacién) que permitan
explicar satisfactoriamente la conducta de individuos agregados.” (Javier Romero en

Powell y DiMaggio, 1999: 22).



La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculacion de los Institutos Tecnolégicos

Estas consideraciones de caracter politico y sociolégico son particularmente
importantes en el analisis de las org.;mizaciones, ya que ¢l cambio se puede explicar no sélo
a partir de influencias externas, sino también por la dindmica interna que se genera entre los
individuos, grupos y subunidades que plantean apoyos o resistencias a las acciones de otros
dentro de la organizacién. Esto es, la heterogeneidad interna es una de las caracteristicas
que permiten hablar de una creciente complejidad para explicar 10s resultados de un cambio
o reforma.

Estos nuevos enfoques enriquecen el estudio de las organizaciones al incluir nuevas
dimensiones en el andlisis que no se limitan al estudio. de procedimientos y formas de
organizacién, sino que abarcan aspectos culturales, psicolégicos y pol{'ticos en su
desempefio. En este sentido, reconocen que las reglas formales e informales coexisten en
diferentes combinaciones en todas las sociedades contemporineas, y en algunos casos
incluso las practicas informales pesan més y determinan el sentido que se le da a las reglas
formales. Asi, una misma nomma puede tener implicaciones diversas de acuerdo con el
conjunto de practicas socialmente aceptadas que subsisten en una sociedad.

Con ello, se rompe ¢! mito de la organizacién y sus procedimientos, considerados
casi siempre como la consecuencia natural no problematica de decisiones racionales
adoptadas en esferas de autoridad legitimamente establecidas. Como lo sefiala Eduardo
Ibarra, “su incompatibilidad practica, es decir, su no correspondencia con los objetivos
originalmente planteados da cuenta de la lucha permanente entre intenciones racionales y
actuaciones reales, entre estructura formal y comportamiento informal, entre la norma
formalmente estatuida y sus apropiaciones e interpretaciones por los individuos y grupos
que deben acatarla” (Ibarra, 1998: 14). 7

La importancia de una aproximacién organizacional que tome como punto de
partida una definicién amplia de organizacién e introduzca estos nuevos elementos hace
posible analizar como las relaciones especificas que sustentan los actores en y entre los
espacios institucionalizados, se encuentran contenidas, diferenciadas y acotadas por
sistemas y estructuras de gestién y organizacién, que establecen las posibilidades y los
limites de cada relacién.

En este sentido, la definicién que plantea Richard H. Hall sobre la organizacién

busca integrar aquellos elementos de los enfoques macro y micro en que se distinguen dos
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niveles'de analisis, pero que sc eneuentran en continua interaccion para definir y modificar
el logro deimetas. Al respecto Hall, define a la organizacion comor “una colectividad con
limites relativamente identificables, con un orden normativo, con una escala de autoridad,
con sistemas de comunicacion y con sistemas coordinados "de alistamiento. Esta
colectividad existe sobte una base relativamente continua en un medio y se ocupa de
actividades que por lo general se relacionan con una meta o un conjunto de fines. Estos
fines pueden verse afectados por numerosos elementos que la apartan de la forma ideal en
que se halla oficialmente establecida como consecuencia de procesos intemos que son a su
vez resultado de las diferentes formas del comportamiento individual y de grupo conocidas
y que son parte de los elementos informales en la organizacién” (Hall citado en Morales,
1982: 25).

Los limites formales entendidos como “un conjunto de politicas, normas y reglas
que orientan el quehacer cotidiano de las actividades de la organizacion en la consecucion
de objetivos claramente especificados y que se proponen lograr que la organizacién sea mas
racional y estable” (Morales, 1982: 28), se ven reflejados en los manuales de organizacién
y documentos oficiales que contienen los procedimientos y sistemas, el organigrama,
jerarquias, canales de comunicaciéon que se consideran necesarios para el funcionamiento
institucional. Aunque estos elementos son fundamentales para cualquier analisis
organizacional, la ausencia de trabajos acerca de lo que ocurre en su dindmica interna hace
que se privilegie el analisis micro y; dentro de éste, la forma en que se establecen relaciones
de consenso y resistencia en cuanto a las zonas de incertidumbre dentro de la organizacifm,

Esta segunda dimension se conoce también como la organizacion informal que
agrupa el conjunto de factores que.modifican el funcionamiento de la organizacién con
respecto de la forma en que se halla oficialmente establecida. Estos factores son el
resultado de la heterogeneidad de los individuos que la conforman, desde los profesionales
que desempeilan un puesto jerarquico, los profesores e investigadores, hasta el personal de
apoyo y los estudiantes. Dentro de este grupo encontramos la comunicacién informal, el
poder, la politica y el liderazgo que juegan un papel vital en relacién con las estructuras
organizativas.

Consecuentemente, en esta investigacion se asume a la organizacién informal como una

dimension no expresada a través de normas y reglamentos oficiales, pero que es posible
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identificar en las relaciones intemas de la organizacién legitimadas por su capacidad para
controlar zonas de incertidumbre y recursos de poder. En este sentido, el modelo politico se
expresa tanto en la orgamzacmn formal como en la informal.

A paitir del planteamlento precedente, se puede afirmar que toda organizacidn tiene
caracteristicas comunes: objetivos, metas; individuos y estructura; recursos que estan
ubicados en un contexto. Los objetivos se definen como una situacion deseada que la
organizacién intenta alcanzar. Estos pueden enfocarse desde diversas perspectivas. Para
Richard Hall: “ei objetivo de cualquier organizacion es una abstraccion que deriva tanto de
los desens de los miembros como de 1as.nresiones provenientes del medio v del sisterma
interno. Por ello, a pesar de que nunca existe un acuerdo total entre sus miembros, éstos
pueden conformarlo de tal manera que represente un estado deseable para la organizacién

" en un momento dado” (Hall, 1987:15).

La presencia de individuos es indispensable para la existencia de una organizacion.
Aunque comparten objetivos colectivos, también pueden agruparse en subunidades con
intereses particulares que logran influir en las decisiones de los directivos de acuerdo con
sus capacidades y recursos de poder.

La estructura es parte de la organizacién formal y se expresa mediante un organigrama
en el que se establecen las funciones de cada una de las partes. La normatividad se
materializa a través de esta estructura como un componente central del modelo racional-
burocratico que ha caracterizado a la modernidad. Esta estructura es la primera
aproximacion que se tiene de la configuracion del poder formal en la organizacion.

Los recursos son los medios de .subsistencia de una organizacidon y suelen ser
controlados por los niveles més altos de la jerarquia institucional: Sin:embargo, es posible
reconocer una dispersion de estos recursos o de las fuentes que los generan, como sucede
con el financiamiento. Sobre este aspecto se profundizara cuando se analicen las zonas de
incertidumbre. -

El contexto -también llamado ambiente- es un aspecto fundamental para los enfoques
macro, ya que permite analizar la dindmica externa en la que se desenvuelve la
organizacion como un todo. Esto es, se concibe a la organizacion como un sistema que se
inserta en un medio ambiente que afecta lo que suceda dentro de la organizacion, o influye

en la forma en que ésta adopte tales condiciones y. determina las consecuencias de sus
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acciones. El coniexto es, pues; esencial en el logro de los objetivos institicionales. Asi,
fenemos un contekto de naturaleza politica, social, econdmica, legal, educativa, etc.

Estas cuatro caracteristicas pueden ser plenamente identificadas en las IES por lo que €l
enfoque organizacional vparcce ofrecer posibitidades para su analisis. En la siguiente
seccion se desarrollan las caracteristicas de los diferentes modelos organizacionales para el
estudio de las IES, particularmente los enfoques micro en Jos que se aborda la dimensién
politica de este tipo de instituciones.

En esta investigacion, el tema del liderazgo constituye un aspecto importante, ya que se
considera que el liderazgo de los grupos de investigacién es de suma importancia para el
cumplimiento de los objetivos de la reforma de los institutos tecnologicos, ya que opera
como un factor que facilita la negociacion de sus intereses frente a las autoridades
administrativas, en relacién con la definicion de objetivos y estrategias a favor de las dreas
de posgrado e investigacion.

Por lider formal se entiende a aquel sujeto que posee un reconocimiento oficial dentro
de la institucién, es decir, aquel en quien se ha delegado la autoridad necesaria para
conducir a un grupo de individuos (seccidn, departamento, division, etc.) al logro de algin
objetivo de la organizacién. Por liderazgo informal “entendemos aquel individuo en la
organizacion que no teniendo reconocimiento oficial en la institucion es capaz también de
conducir a un grupo de individuos al logro de determinados objetivos que pueden ser o no

institucionales” (Morales, 1982: 30).

1.3 Modelos politicos para el estudio en las IES desde una perspectiva
organizacional

Dentro de los estudios sobre las [ES que utilizan este enfoque sobresalen los
trabajos de Peter Blau, Bﬁﬁon Clark, Victor Baldridge, Karl Weick, Ana Hirsch, entre
otros. Aunque estos autores sefialan la importancia del analisis organizacional para el
estudio de las universidades. Cabe-apuntar los resultados empiricos de sus investigaciones
son también de valia para analizar el comportamiento de otro tipo de instituciones de
educacion superior. Inclusive, aun cuando ponderan el funcionamiento de la estructura
formal de l1a organizacion, también utilizan elementos de la teoria sociolégica en el estudio
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de lo que se denomina como la organizacién informal al analizar el comportamiento de los
actores dentro de la organizacién y su capacidad para influir en su funcionamiento. Al
aplicar, adquiere relevancia la dimensién politica adquieren relevancia al incorporar el 1ema
del poder en el anilisis. v

Sobre este ultimo punto es importante mencionar que en México existen muy pocos
trabajos que analicen la educacidn siperior desde una perspectiva organizacional, y menos
los que parten de una perspectiva socio-politica pafa estudiar el comportamiento de los
actores dentro de la organizacion. Lo anterior se explica, en buena medida, por las
dificultades metodoldgicas que onone un estudio de esa naturaleza, tales como el acceso a
la informacion, la seleccidn de la unidad de andlisis, la creacidn de indicadores, etc.

Sin embargo, 12 necesidad de trabajos que analicen estas dimensiones comienza a
ser evidente, dada la exigencia de revisar los resultados de los procesos de reforma que han
experimentado las IES a partir de la segunda mitad de los afios 1980’s y principios de los
noventa, en los cuales es posible reconocer la existencia de tensiones, conflictos y acuerdos
al interior de las instituciones.

Desde esta perspectiva, el caso del Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos
(SNIT) es particularmente interesante, ya que dada su estructura administrativa y la enorme
centralizacién de las decisiones, el proceso de cambio que implicé la Reforma de 1993
parece haber tenido un impacto diferencial en los planteles y en los grupos (profesores,
investigadores) que los componen. Por tal razon, considero importante recuperar el analisis
microorganizacional para entender la naturaleza del cambio en la organizacion no s6lo en
su dimension formal, sino también en su dimensién informal tal y como se ha definido
anteriormente.

Bajo esta optica, el trabajo de Ana Hirsch es de utilidad puesto que identifica cuatro
modelos de explicacion: el burocratico, el colegiado, el politico 'y el de anarquia
organizada, agregando el'modelo racional-normativo propuesto por Luis Porter. Para fines
de este trabajo solamente recurrirernos los modelos racional-normativo, el burocritico y el
politico, ya que considero que estos proveen elementos de andlisis suficientes para
entender la estructura de autoridad y la toma de decisiones al interior de la organizacién

que interesa en esta investigacion.
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Los dos primeros (modelo burocratico y modelo racional-normativo) pueden
situarse en un nivel de analisis macro del poder organizacional, ya que perciben a la
organizacion como una totalidad con capacidad de toma de decisiones. Por su parte, el
modelo _politico atiende a una concepcion de la organizacién como conformada por
subunidades que comparten intereses, fines y valorss que pueden ser diferentes a los del
conjunto, razén por las que se ubica en un nivel micro. En el Anexo 1 presenta un cuadro
de resumen que condensa los supuestos tedricos de estos modelos para el estudio de las

_organizaciones.
El modelo racional-normativo

Una buena parte de la literatura sobre las organizaciones sustenta su analisis en el
modelo racional para explicar su funcionamiento.

El modelo racional-normativo de toma de decisiones presupone que la estructura es
jerérquica y bien organizada y que las decisiones se resumen por pasos prefijados. La
organizacion se entiende por la analogia individuo-organizacién, en la que se considera que
los sistemas organizacionales son entidades con comportamientos manifiestos, intenciones,
motivaciones, etc.

Para el modelo racional, “las organizaciones son, principalmente, instrumentos para
la realizacion de fines especificos. Tanto las actividades como la fisonomia o el orden
interno de toda organizacioén son comprensibles sélo a la luz de sus fines organizali‘vos"
(Panebianco, 1990: 35).

Segir Raul Coronilla, las versiones mas radicales de esta visién consideran que no
existe el conflicto interpersonal o entre grupos, ya que los objetivos individuales se abrogan
en favor de los objetivos de los niveles maés elevados de la administracidon. Asi, “las
organizaciones devienen”en estructuras racionales unificadas con poca variacion de la
colectividad, el sistema es claro e internamente consistente en lo breferente a necesidades,
preferencias o criterios y su tarea principal serd buscar una relacién dptima entre los
medios-fines” (Coronilla, 1993: 4).

A mi juicio, este modelo de racionalidad es més un ideal que una realidad ya que, a

menos que exista un alto consenso entre los actores dentro de una organizacidn, la
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_pianeaéic')n tiene una fuerte tendencia a quedar en el formalismo y la retérica; mientras que
la accidn cotidiana sigue su propio camino, enfrentando las coyunturas y necesidades. Los
objetivos globales pueden existir, pero los individuos y grupes pueden también mantener
los suyos y desarrallar acciones acordes con ellos. En el seno de una organizacion existe
siempre una pluralidad de fines que estan en constante cambio. »

El modelo racional-normativo, estrechamente articulado al modelo burocratico,
ofrece una aproximacion a las concepciones subyacentes del sector educativo. Este modelo
reafirma la concepcién‘ de racionalidad instrumental que penetra discursivamente todo el
sistema v las multiples incongruencias que aquélla presenta frente a una realidad
institucional heterogénea, cambiante, intensamente conflictiva y llena de valores y
simbolismos que generalmente quedan fuera de toda planeacion. (Hirsch, 1997: 133) Esta
situacidn tiene como consecuencia la subordinacién de lo académico frente a la burocracia
institucional y nacional.

Para este modelo, el cambio se explica como resultado de una forma de adaptacién
de medios y fines que opera en la totalidad de la organizacion. Se modifican estructuras
conforme a los nuevos objetivos y los directivos toman las decisiones; se modifican
procedimientos y estructuras y, en menor medida, se atiende la necesidad de cambio en los
actores de la organizacion, de los que se espera una aceptacion. En general, el cambio ne es
frecuente ni rutinario porque es costoso y dificil.

Walter Powell sefiala que “los cambios importantes ocurren a menudo cuando se

“hacen flexibles los marcos legales u otros que mantienen las reglas. Pero una vez que se ha
restablecido un orden institucional, tiende a reorganizarse y se protege de influencias
exteriores. Esto, a su vez, puede dar lugar a disposiciones institucionales muy rigidas, las
cuales podrian desarrollar contradicciones internas y hacerse nuevamente vulnerables al
desafio” (Powell en Powell y DiMaggio, 1999; 255).

En el modelo racibnal—normativo, la nocién de poder se deriva; en-gran medida, de
la estructura de autoridad oficial. Aquellos que ocupan las posiciones de autoridad tienen el
poder de establecer y reforzar el modelo. Y, segin Kenneth Benson, “esta autoridad tiene el
poder de convertir a la organizacién en un instrumento al servicio de propdsito especificos,

puede utilizar su poder para mantener a la organizacion como estructura racional articulada
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capaz C_le resistir la interferencia desde afuera y oponerse a las fuentes de resistencia hacia
adentro” (Bernson en Grusky, 1984: 209). '

Esta definicion de poder deriva fundamentalmente de la idea de jerarquia que
constituye la extensa cépa burocratica de las instituciones con capacidad de decision
instrumental, orientada al logro de metas organizacionales y que realiza el ejercicio
cotidiano de la administracion:

Con esta definicion, el poder en la organizacion, se rechaza la idea de que otros
miembros de la organizacién que no pertenezcan a la autoridad formal oficial (jerarquia)
sean capaces de modificar los fines v los medios para el cumplimiento de objetivos. No se
explora la posibilidad de que algunos grupos poseen ciertas ventajas sobre otros, incluso
cuando no formen parte de esa autoridad formal. Esta linea ha sido desarrollada con mayor

profundidad por el modelo politico.
El modelo burocratico

Una de las expresiones mas claras de la influencia del modelo racional-normativo
en el funcionamiento de las IES es el modelo burocrético, el cual se basa en la estructura
jerarquica y sus rutinas sistematicas como los determinantes principales. Con frecuencia, €l

¢ De acuerdo con este

procedimiento es més importante que el contenido de la decision.
modelo, Victor Baldridge definié a la universidad (aunque esta definicién puede aplicarse a
Instituciones de educacién superior) como “una organizacién compleja, con dependencia
del Estado y con relaciones burocraticas de autoridad, jerarquia formal, canales formales de
comunicacién y reglas y politicas formales” (Baldridge Hirsch, 1997: 124). Por lo tanto,
podria considerarse que las IES son como cualquier otra cotporacién burocretizada que se
distinguen de otros tipos organizacionales basicamente por su funcionalidad social

El modelo burocratico se asocia a una idea de racionalidad que visualiza a la
organizacién como un todo. Seglin esto, se acepta la posibilidad de que en la misma

organizacion coexistan actores con distintos objetivos o intereses; sin embargo, también se

Seg.{n Crozier, quien controla el procedimiento controla zonas de incertidumbre estratégicas en la
organizacidn (Crozier, 1971: 34)
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admite que existe una naturaieza humana universal que responde a los mismos mecanismos
de eleccidn y, por tanto, con iguales perspectivas para interactuar con el medio.

Este modelo centra la atencion en la jerarquia -quién tiene la autoridad formal para
la planeacién y la decivsic'm-, pero a la vez oculta los procedimientos que utiliza. Por su
inmenso tamaifio y complejidad, la racionalidad burocrdtica se ha impuesto paulatinamente
a la racionalidad académica como resultado de la creacién de una iumensa jerarquia de
coordinaciones, secretarias, areas, departamentos, consejos, académicos, comités. De
aciierdo con Hirsch, esta burocracia ha tendido a controlar la funcién académica (Hirsch,
1997: 125). A

En este modelo, los funcionarios son designadds (no electos). En el caso del
personal académico, constantemente forma parte del sector académico-administrativo y
muchas veces continta con la carrera burocrdtica (que no se cruza con la académica) sin
reingresar al desempefio de las funciones prioritarias. De esta manera, la burocracia en la
educacion se ha expandido con diversas estrategias: multiplicacién de los niveles de
coordinacién formal, expansion jurisdiccional (aumento de sectores administrativos),
aumento de personal, especializacion administrativa (Clark, 1981: 23).

La multiplicacion de los niveles de coordinacién formal, que suele aparejarse a la
expansion de la administracion publica y a sus reformas se justifica frecuentemente como
necesidad de reorganizacion y casi siempre desemboca en una impresionante acumulacién
de estructuras.

Segtn Hirsch, la multiplicacién de los niveles de coordinacién formal busr.;a el
ideal administrativo irrealizable de simetria, orden y coordinacién, y aunque intenta crear
vinculos y establecer canales de comunicacién entie todos los sectores que constituyen una
organizacién compleja, muchas veces genera nuevos problemas.jL'os:-estratos adicionales
(jefes de departamento por ejemplo), obstaculizan la comunicacién entre la cdspide y la
base y auspician la ap’&ﬁcién de grupos participantes con diversos intereses. Estas

estructuras tienden a volverse rigidas y resistentes al cambio (Hirsch, 1997: 130).7

" En buena medida, el proceso de departamentalizacion de los Institutos tecnoldgicos en 1990 puede
entenderse como una reestructuracion organizacional que respondié a esta légica de burocratizacién
académica con la finalidad de mejorar los procesos de gestién y de produccidn académica. Sin embargo,
come lo.indica Hirsch parece haber generado nuevos problemas debido a la falta de infraestructura y personal
para ocupar los cargos en las nuevas estructuras.
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La especializacion administrativa surge cuando los miembros que hacen carrera en
la adminiétracién se dedican a ello de tiempo completo, han ocupado el mismo tipo de
empleo por mucho tiempo y casi siempre son designados. A medida que el trabajo
administrativo se vuelve mis especializado, las credenciales y la experiencia respectiva se
vuelven esenciales para el ingreso a posieiones formales de coordinacion.

Al privilegiar el modelo burocritico, las instituciones educativa‘s ponen mayor
énfasis en las estructuras, los canales formales, la jerarquia, la autoridad, los procesos
relativamente estables y la busqueda de normatividad y de eficiencia. Con ello, dejan de
Jado la explicacién de procesos contradictorios v cambiantes. como por ejemplo las
complejas articulaciones que se dan entre los diversos grupos y con el contexto social.

Durante los Gltimos afios, el foco del poder y la autoridad se ha desplazado
continuamente hacia arriba, generando una red creciente de: unidades administrativas
multiinstitucionales, consejos coordinadores de la educacién superior, comités legislativos,
y agencias ejecutivas estatales, asociaciones regionales y numerosas dependencias del
gobierno federal (Clark, 1983, p. 190). En términos generales, el anilisis de la autoridad
que hace Burton Clark nos remite a su configuracion en el nivel formal, lo cual constituye
la estructura scbre la que se gestan otras formas de poder al interior de la organizacion.

Este modelo es quizd el que mejor define la configuracién de la autoridad de los
Institutos Tecnoldgicos, en los que las formas burocraticas se vuelven omnipresentes, tanto
en lo interno como en lo multiinstitucional, estatal y nacional. La legitimidad tiende a
residir en la jerarquia oficial, en posiciones que se perciben como administrativas v en las
que los funcionarios de las oficinas centrales desarrollan su propia subcultura
administrativa que condiciona la manera en que aplican su autoridad. Estos funcionarios se
convierten en grupos de interés dotados de canales de acceso privilegiados y derechos
inamovibles. En la medida en que aumenta la complejidad de la organizacién las formas
burocratico-administrativas adquieren mayor peso en la toma de decisiones, si bien la
autoridad se va volviendo difusa. Hay segin Clark mucha “discrecion™ en los niveles
operativos, pues gran niimero.de decisiones se van tergiversando o disolviendo a medida

que avanzan en el complejo entramado universitario.

(3]
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El modelo politico :

El modelo politico se asocia al nivel micro para el estudio de las organizaciones, y
postuia que, las organiiaciones complejas pueden analizarse como sistemas politicos. Se
centra en los procesos de formacién de las politicas ya que mediante ellas se deciden. las
grandes metas abstractas de la institucién y se establecen determinadas estrategias para
alcanzarlas.

Este modelo provee elementos relevantes para el analisis de situaciones que quedan al
margen del modelo racional-normative, va que reconoce la existencia de actores que tratan
de influir en la organizacion con el fin de que genere politicas que reflejen sus intereses y
valores, o bien que son capaces de resistirse al poder de las estructuras oficiales de
autoridad. En este sentido, las reformas se enfrentan cotidianamente a la resistencia activa
de quienes estan conformes con el status quo.

En contraste con las ideas basicas de la tradicién racionalista, este modelo no
concibe a la organizacion como un instrumento para la concrecién de los tines de sus
titulares, sino como una estructura que responde y se adapta a la multiplicidad de demandas
que plantean los distintos jugadores, al tiempo que trata de mantener el equilibrio mediante
la conciliacion de dichas demandas.

En Estados Unidos, este enfoque ha sido ampliamente utilizado por autores como
Jeffrey Pfeffer para estudiar a los grupos de poder al interior de las universidades, y segin
él, todos los miembros de una organizacion se agrupan en subunidades con intereses,
valores y preferencias compartidos para buscar influir en las decisiones. En palabras de
Victor Baldridge, “las IES son entidades esencialmente politicas, en las que los agentes
participantes se valen de los medios y conocimientos a su alcance para consolidar su
posicién” (Baldridge, 1971: 5).

De acuerdo con este enfoque, las instituciones de educacién superior estin
fragmentadas en diversos grupos y sectores que luchan por sus intereses y valores; como
éstos son contradictorios entre si frecuentemente pueden entrar en conflicto. Asi, la
percepcion de los objetivos de la educacién pueden ser diversa y controvertible segin los

grupos y sectores, e, inclusive, la transformacién de dichos propésitos en metas especficas
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promuéve la posibilidad de mayor divergeneia, tal y como sucede en el caso de los grupos
de licenciatura y los de investigacion.

Es decir, el modelo politico presupone una heterogeneidad de metas dentro de la
organizacion —tantas como actores haya-, dado lo cual los actores organizacionales se
involucran en acciones estratégicas individuales o de grupos en busca de diversos intereses.
Su. actuar es dindmico y siempre tiene un sentido. Sin embargo, frecuentemente sus
objetivos no son claros ni son proyectos coherentes, ya que estdn en relacion con las
oportunidades, con otros actores y con el contexto que los define.®

Asi, este enfoque considera al poder [iieza fundamental en el andlisis de la conducta,
pues lo toma como base para que el actor establezca relaciones con otros actores y
estructuras, y, en ciertas condiciones, haga valer sus preferencias en una situacion de

«

conflicto. En este orden, Raul Coronilla, siguiendo la linea de Crozier, sefiala que “el poder
es visualizado como la capacidad que poseen los actores para vencer la oposicién y obtener
con ello la posibilidad de actuar sobre otros individuos y grupos. Es, por tanto, una relacion
v no un atributo de ellos” (Coronilla, 1993: 12).

Esta definicién contrasta con la que deriva de los modelos burocratico y racional-
normativo, en los que la capacidad de sancion y aplicacion de la norma se asigna a ciertos
individuos como una condicion absoluta de poder.

En el modelo politico, 1a nocion de poder es cambiante, segin las condiciones y el tema
del que se trate. Las fuentes de poder derivan de la capacidad de los actores para controlar
la incertidumbre mediante multiples elementos como son el acceso diferenciado ala
informacién, diferencias en las experiencias sociales y los antecedentes de los miembros;
esto es, y segun Crozier, el control de zonas de incertidumbre altamente valoradas por la
organizacion. Por su parte, Pfeffer seflala que “entender la forma en que funciona una
organizacion es necesario entender su estructura de poder, quién controla los recursos de la
organizacién y quién tiene acceso y control sobre los canales clave de comunicacién”
(Pfeffer 1991: 132).

# Sin embargo, la idea de actividad es rechazada por Ana Hirsch quien sefiala que no todos los individuos, grupos y
sectores estan activamente involucrados y en general prevalece la inactividad. La toma de decisiones se concentra ¢n
aquellos individuos que permanecen e invierten gran cantidad de tiempo en los procesos decisorios. De ese modo, las
autoridades y administradores se han ido apropiando de los principales espacios y el poder burocritico ha seguido
¢reciendo indiscutiblemente. De acuerdo con Hirsch, los grupos de poder ubicados en la alta jerarquia y ambito
burocriticos concentran la tama de decisiones y centran la atencién en cierto tipo de decisiones (Hirsch, 1997: 133).
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En esta investigacidn se reconoce la existencia de grupos y/o subunidades al interior de
las organizaciones (grupds de investigacion por area). Sin embargo, tendremos que probar
que estos grupos son capaces de influir en las decisiones que los afectan. También se
buscara en lo posible identificat grupos que sean capaces de generar oportunidades para
influir en la operacién de politicas generales mediante compromisos negociados, pugnar
para que emerja un determinado tema y promover que la comunidad lo considere. Lo
anterior implica asumir que existen complejas redes de decisién y que rara vez se localizan

en una sola persona, sobre todo en organizaciones tan complejas como las IES.
1.4 El poder y las zonas de incertidumbre en la organizacién

Dentro del modelo politico expuesto para el estudio de las organizaciones de
educacion superior, la dimension del poder es un aspecto fundamental, pero poco
analizado. Esto se debe en gran medida a las dificultades metodolégicas que surgen cuando
se trata de operar y medir un fenémeno tan complejo. Sin embargo, posponer esta tarea
limita ain mas las posibilidades de comprender las contradicciones que surgen al interior
de las organizaciones educativas.

Como se ha sefialado anteriormente en esta investigacion, se aplicara una nocién de
poder como relacion de intercambio en el sentido en el que lo expone Crozier, quien sefiala
que “el poder puede ser definido como una relacién de intercambio y por tanto reciproca
en la que los términos del intercambio pueden favorecer a una de las partes en presencia,
pero en la que a la vez, ninguna parte se halla totalmente desarmada frente a la otra”
(Crozier, 1971: 27). '

Por su parte, Angelo Panebianco retoma esta definicion y agrega que: “el poder es
un tipo de relacién asimétrica, pero reciproca, que se ‘manifiesta’ en una negociacién
desequilibrada, en un intercambio desigual en el que un actor gana més que el otro. Al'ser
una relacion de intercambio, el poder nunca es absoluto, sus limites estan implicitos en la
misma naturaleza de la interaccién. El poder sélo puede ejercerse satisfaciendo al menos en
parte las existencias y expectativas de los otros y, por tanto, paraddjicamente, aceptando

suffir su poder” (Panebianco, 1990: 64).
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Segin Panebianco, “la busqueda o la defensa del poder es un componente
importante de los conflictos que se producen continuamente en todas las ofganizaciones,
sea cual sea la categoria o el tipo al que pertenezcan y las funciones que cumplan en el
sistema social” (Pancbianco, 1990: 16). Tal es el caso de las organizaciones encargadas de
las funciones educativas.

Para Jeffrey Pfeffer, la pregunta por responder sobre el poder y el control social en
la organizacion es quien tiene qué, cuando y como. Al respecto, este autor sefiala que si el
poder es importante para determinar las opciones de las organizaciones, incluyendo la
eleccidn de estructuras, entonces es crucial para los participantes de la organizacion ser
capaces para diagnosticar los sistemas de influencia organizacional. Para contender en un
proceso politico, uno debe ser capaz de diagnosticar la distribucién del poder y las
preferencias y demandas de otros participantes.

Este enfoque implica determinar las fuentes de poder en el sistema y luego estimar
cuanto de cada fuente posee cada actor. Dado que el poder deriva de los recursos
(materiales y simboélicos) uno puede estimar el poder mediante la estimacion de los
recursos que controla mediante varios actores sociales. Si la reduccion de incertidumbre es
importante, entonces el poder debe acumularse en esas subunidades que pueden reducir la
incertidumbre y para las cuales hay pocos sustitutos (Crozier: 1971. 130). La primera
manera de estimar ef poder, entonces, es simplemente determinar cuales son los recursos y
ver cuantos de estos recursos poseen los participantes. E! poder, en tanto se usa en las
decisiones dentro de la organizacion, puede ser visible. 7

Para este modelo los procesos organizacionales son intrinsecamente politicos y la
accion resulta de una negociacion entre actores, por lo' que los resultados no representan
necesariamente las preferencias de los involucrados, aunque si pueden manifestarse las
Construcciones de intereses y compromisos. En este sentido, un individuo jamds se ve
limitado totalmente por Ia organizacion, y es precisamente ese grado de libertad lo que le
permite ejercer poder sobre otros, ya sea para satisfacer sus propias expectativas, o bien

.
para para proteger su propio margen de libertad y maniobra. -

Las iniciativas de cambio (reforma) representan una oportunidad para la creacién o

adquisicion de nuevas formas de relacion y, sobre todo, nuevas capacidades que implican el

reacomodo y jerarquizacién de las metas de la. organizacién. El cambio ofrece la
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posibilidad de modificar el control de las zonas de incertidumbre basada en gran medida en
una nueva distribucion de poder que exista en el entramado organizacional.

Sobre este particular, Panebiarico sugiere que los recursos del poder estan ligados al
control de las llamadas. “zonas de incertidumbre” de Crozier y Friedberg, es decir, sobre
todos aquellos factores que de no ser controlados, amenazarian o podrian amenazar la
supervivencia de la organizacion y/o estabilidad de su orden interno y que son
imprevisibles para la organizacién. Asi, es posible situar las principales zonas de
incertidumbre en seis actividades vitales: la competencia, la gestion de las relaciones con el
edtorno, las conmmumicaciones internas, las reglas formales, el financiamiento de la
organizacion y el reclutamiento’ (Panebianco, 1990: 84-85). A continuacién describiremos
brevemente en qué consiste cada una de ellas y cémo se pueden expresar para el caso de las
IES.

La competencia se refiere al poder del experto, el poseedor de un saber especializado
como aquel que deriva de la experiencia en el manejo de las relaciones politico-
organizativas, tanto internas como externas. Consiste en el reconocimiento, por parte de los
demas actores organizativos, de que algunos poseen las cualidades idoneas para
desempeiar ciertos roles. Mas atn, surge de la idea de que, por su competencia, un actor
determinado es indispensable en el papel que desempefia. Se trata de una zona de
incertidumbre porque se vincula a una difundida conviccién de que sin esa especifica
competencia la organizacién se hallaria en dificultades, por ejemplo, la renuncia de uno de
los lideres. '

De acuerdo con Burton Clark, la competencia estaria dada por la estructura de poder
formal sefialando que “la estructura da voz a ciertos actores y la retira a otros, pues
determina quién fija el programa y da drdenes ~la toma de decisiones- pero también porque
delimita las opciones decisorias -la no toma de decisiones” (Clark: 1983, 160). Sin
embargo, reconoce que ’éh los sistemas académicos el poder legitimo adopta formas
distintas, incluyendo las sutilezas de la influencia derivada de la especializacidn académica

o burocratica. Esto es, cuando existe un control del “saber experto” en el sentido de un

9 . A . . " . . ) .
Pancbianco toma con escasas modificaciones, la clasificacion de Crozier y Friedberg en su trabaio E7 acror
yel sistema, afiadiendo, el financiamiento y el reclutamiento como dos factores nuevos en el modelo.
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manejo_ especializado de ciertas dreas del conocimiento, como sucede con los grupos de
invéstigécién. V

La gestion de la relaciones con €l entormo alude a la capacidad para definir o fomentar
las aliapzas con otras organizaciones, o bien, establecer los temas sobre los que se entablara
el conflicto con ellas. En general, las relaciones de gestion que algunos actores deben
necesariamente asumir por cuenta de la organizacion. Quienes desempeiian esas tareas se
encuentran en la posicién llamada “secante marginal” y participan, de hecho, en dos
sistemas de accion, uno en el interior de la organizacién y otro constituido por la relacién
entre 12 organizacion vy el entorno.
' Las comunicaciones internas se refieren al control que se ejerce sobre los canales de
comunicacion, accion que desarrolla quien tiene la capacidad para distribuir, manipular,
retrasar o suprimir la informacion. Las reglas formales conforman la zona en Ja que se

«

establecen e interpretan las “reglas del juego™ para la resolucién del conflicto y las
negociaciones con otos actores organizativos. En ella se controlan los margenes de
discrecionalidad para aplicar la norma.

El financiamiento se refiere al control de los canales por los cuales fluye el dinero que
sirve para financiar la organizacion. El control sobre esta zona de incertidumbre depende a
menudo de los contactos privilegiados que determinados actores consiguen establecer con
las fuentes de financiacidn externa. El dinero puede llegar de muchas mancras. Por un lado,
de una fuente unica y, por el otro, de un gran nimero de aportaciones de pequefia cuantia.
En el primer caso, la fuente externa controla directamente esta zona de incertidumbre y
ejerce, por tanto, un determinado poder sobre.Ja organizacion. En el segundo, nadie se halla
en esa posicién y el control pasa a manos de aquellos actores dé lapropia-organizacion que
estdn al frente de las operaciones para recoger fondos.

El reclutamiento es una zona de incertidumbre en tanto que en ella se decide quién
puede 0 no entrar a formar parte de la organizacion, sobre quién hara carrera en alguna de
las ramas de la organizacién y cuéles son los requisitos para ello.

Los recursos de poder se concentran en estas seis dreas; y aunque casi siempre estan
controladas por un namero reducido de personas que integran la estructura formal de
autoridad, pueden estar dispersos entre actores de la organizacién, lo cual suele

aprovecharse en las negociaciones con los lideres. Es decir, no basta con establecer y
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distribuir. las tareas, en-las organizaciones, también hay que ejercer conirol sobre los
recursos y la toma de decisiones para constituir una autoridad legitima.

En el caso de las IES, el manejo de estos recursos de poder organizacional ¢s variable y
estard r{)és 0 menos conéentrado, dependiendo de la estructura de autoridad. Esta estructura
involucran relaciones, inclusive las autorizaciones para evaluar, la distribucion del derecho
de recompensar y castigar, la localizacién desigual de informacion, los recursos y la
capacidad para lidiar con la incertidumbre.

En esta investigacion se asume que los cambios organizacionales promovidos por la
reforma de 1993 han transformando 'las capacidades de accién de los grupos al interior de
los institutos tecnoldgicos. En particular, sostengo que los grupos de investigadores se han
convertido en grupos de trabajo que continuamente negocian su lugar en las nuevas

estructuras de autoridad creada por la reforma.

1.5 El papel del liderazgq en la organizacion

El tema de! liderazgo en la organizacién estd estrechamente vinculado con la
distribucion del poder, ya que generalmente son los lideres quienes controlan las areas de
incertidumbre mds importantes para la organizacién y quienes pueden emplear estos
recursos en las negociaciones internas, desequilibrandolas en su favor.

El estudio del liderazgo pone de manifiesto uno de los dilemas organizativosm que
propone Panebianco para el analisis de las organizaciones. Este dilema plantea el debate
entre las escuelas que acentfian el papel auténomo de los lideres en la direccién de la
organizacion y las que, por el contrario, subrayan los limites impuestos a la voluntad de
aquéllos por las exigencias organizativas. Para unos, la libertad de accién de los lideres es
muy amplia y a ellos les competen, segiin esta perspectiva, todas las decisiones clave, desde
la definicion de los fines organizativos, hasta la gestion de las relaciones con otras
organizaciones o las decisiones sobre el orden intemo de la organizacion''.

Para otros, por el contrario, la “libertad de accidén” de los Jideres es més aparente que

real, ya que éstos se mueven por vias estrechas y obligadas; l1a organizacion impone sus

Por dilema organizativo se entienden las exigencias contradictorias, que cualquier organizacion compleja,
ﬂebe equilibrar de un modo u otro para garantizar su existencia, -
Dentro de esta corriente ubicamos el trabajo de Phitliph Selznick, Leadership in Administration.
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propias exigencias y las posibitidades de actuacién vienen en realidad predeterminadas por
las caracteristicas de la organizacion y por las constricciones ambientales.

Sin embargo, Panebianco afirma que “mas alla de los atributos individuales de los
lideres encontramos que. dentro de una organizacion el liderazgo se trata de coaliciones de
individuos y/o de grupos. De aqui que las decisiones organizativas sean, generalmente el
productc de negociaciones en el interior de la organizacion, de influencia reciprocas entre
los actores de ésta” (Panebianco, 1990: 48). Esta situacién se explica cuando la asociamos a
un concepto de poder como una relacion reciproca en la que todos los actores tienen un
control de ciertos recursos que interesan al otro.

La conformacién de un liderazgo es importante para la organizacion por su papel en
el mantenimiento del equilibrio entre intereses divergentes y por las negociaciones que se
den en el seno de ella. En este sentido, toda decision particular debe ser considerarse como
resultado —negociado implicita o explicitamente- de una pluralidad de presiones en el
interior de la organizacién. Consecuentemente, una de las caracteristicas centrales del
liderazgo es justamente su capacidad para generar consensos.

Dado que “la organizacién es la sede de una pluralidad de objetivos particulares
entre actores que tienen cada uno sus propias estrategias e intereses, la libertad de eleccion
de los lideres (pero también de los actores) nunca desaparece del todo. Aunque sea dentro
de limites que es preciso identificar caso por caso, los lideres, en los distintos niveles
organizativos, disponen de una cierta capacidad de maniobra: la existencia de muchos
jugadores hace posibles numerosos juegos con apuestas diversificadas y para cada uno de
ellos, coaliciones decisionales diversas, al menos en potencia” (Panebianco, 1982: §9-90).

La libertad de eleccion de que gozan los lideres de una organizacion es crucial para
entender su desempefio, ya que esta libertad determinaré su capacidad de conciliar intereses
diversos y controlar las exigencias propias de la organizacion en su funcionamiento
cotidiano. En todo caso, 10s lideres deben esforzarse continuamente por ampliar su margen
de maniobra. En la conjugacién o interpretacién de los fines de la organizacion y el control
de los recursos de poder a su alcance se definen las posibilidades de asegurar el desempefio
favorable de la organizacion e incluso su supervivencia (y con ello el mantenimiento de la

estructura interna de poder) ante las cambiantes condiciones ambientales.
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.Si el margen de maniobra es muy restringido, la posicion de los lideres ante todos
los problemas organizativos se hace rigida por definicién. En consecuéncia, cuantn mayor
sea la libertad de maniobra de los lideres, tanto mayores seran sus oportunidades de
mantener 12 estabilidad de! orden organizativo, aun en condiciones ambientales variables
(Pancbianco: 1982: 50-51).

De esta manera, el liderazgo fuerte se identifica con una autoridad académica y
administrativa, legitima que tiene capacidad de control de las zonas de incertidumbre
dentro de la organizacion y que es capaz de generar los consensos entre sus propios fines y
los de otros actores al interior de la organizacion en el cumplimiento de objetivos.

A mi juicio, un liderazgo débil estara identificado por la presencia de una autoridad
académica y administrativa, que si bien controla las zonas de incertidumbre dentro de la
organizacion antepone las restricciones, demandas o fuerzas externas sobre las cuales el
individuo u organizacion puede tener poco o nulo control, como seria la normatividad del
nivel central. En este caso, las actitudes, en vez de anteceder y guiar a la accidn, estan

dispuestas para justificar su existencia y darle sentido a posterion.
1.6 Modelo de analisis para el caso de los Institutos Tecnolégicos

En esta investigacion se propone utilizar el modelo politico desde una perspectiva
organizacional, como una herramienta tedrica que permite comprender ¢l funcionamiento
de los institutos tecnologicos como parte de un sistema mias amplio en el que intervienen
otros actores que determinan o influyen de manera decisiva en la toma de decisiones en las
zonas de incertidumbre criticas para el desempeiio de las actividades de investigacién y
vinculacion con el sector productivo, dentro de los planteles.

Con base en este modelo, se asume que al interior de los institutos tecnologicos
existe una heterogeneidéa de intereses y objetivos entre los individuos y grupos que los
conforman, representada por los actores (profesores-investigadores) que se encargan de
llevar a cabo las actividades de investigacidn y de vinculacion. -

En un esfuerzo por elaborar un modelo analitico que permita combinar estos
aspectos, me he apoyado en una visién sistémica para esquematizar la posicion que ocupa
cada uno de los actores y sus recursos de poder dentro de la organizacion, tomando como
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punto ;‘le partida algunos elementos de anélisis propuestos por diferentes autores que han
estudiado la problematica de la investigacién y la vinculacion de las IES.

En el trabajo de algunos autores como Giovanna Valenti, Gonzalo Varela y
Rosalba Casas se recbnocen tres actores en el nivel dmbito macro: las agencias
gubemamemales, las instituciones de educacion superior y el sistema econdmico
representado por las empresas y el sector productivo en general (Valenti, et. al, en Cimoli
2000: 138).

Cada uno de estos actores posee Ja capacidad de controlar al menos una de las zonas
de incertidumbre para el funcionamiento de los institutos tecnolégicos en materia de
investigacién y vinculacién. En la figura 1 se expresan de manera esquemadtica estas

relaciones.

Figura 1. Diagrama de flujo entre los tres actores involucrados en la investigacién y la

vinculacién
Agencias gubernamentales
e .
(Estado) Sector productivo (IP)
—

i i i *
Normas, reglamentos, Financiamiento

financiamiento, incentivos empleo,  capacitacién
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VEStc diagrama muestra los canales de retroalimentacion entre los tres actores que
intervienen ‘en el desarrollo de las actividades de investigacién y vinculacion de los
institutos tecnolégicos. ,Sih embargo, esta relacién no sélo expresa la posibilidad de
coordim}cién entre los aétores, sino también la tension existente derivada de su autoridad y
del control que cada uno ejerce sobre ciertas zonas de incertidumbre en el sistema y que
constituyen recursos de poder para la negociacion.

De esta manera, se puede afirmar que las agencias gubernamentales representan la
logica burocratico-administrativa, la cual se expresa mediante normas, reglamentos, y
programas de apoyo que, para el caso de esta investigacion estarian coordinadas por los
organismos de consulta (CONACYT y COSNET) vy, en el rubro de la vinculacidn estarian
definidos por una politica que favorezca la incorporacion de los productos de la
investigacion nacional.

Estas agencias establecen las “reglas del juego” y desarrollan incentivos en cuyo
contexto desarrollan sus actividades los otros actores de la investigacion y la vinculacién;
asi, estas agencias controlan las reglas formales y los margenes de discrecionalidad para
aplicar la norma. Esto es, controlan las zonas de incertidumbre correspondientes a la
normatividad, recursos financieros y, para el caso de los institutos tecnologicos también el
reclutamiento de recursos humanos, ya que toda plaza de nueva creacién debe ser
autorizada por la administracion central.

Estas facultades estan distribuidas entre las diferentes instancias del aparato
burocratico-administrativo encargado de coordinar y-dirigir las actividades del sistema de
educacion tecnoldgico, conforme a los lineamientos establecidos por una jerarquia oficial.

El segundo actor, es la institucién (en este caso el tecnolégico) que, al proveer
educacion y los servicios de investigacidn y desarrollo tecnoldgico, cﬁmple los objetivos de
politica social del Estado para ampliar los servicios educativos de nivel superior. En ella se
localizan el saber experto"de las diferentes disciplinas que se imparten y que controlan los
investigadores y el cuerpo docente en cuanto llevan a cabo los proyectos. La presentacién
de trabajos en eventos académicos, la formacion de recursos humanos. Su poder radica en
¢l conocimiento no sélo académico, sino incluso de gestién en términos de vinculacién con

los problemas de las empresas.
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VSin embargo, a su interior se observa una diversidad de iniereses en tension, Por un
lado, los de la comunidad académica de prafesores y estudiantes, que desarrollan el proceso
de ensefanza-aprendizaje de licenciatura y posgrado y por otro, el imterés de los
funcionarios y directivos por mantener el equilibrio en la organizacion. Ambos poseen
recursos de poder que hacen posible la negociacion. _ '

Los grupos de investigacion se ubican en una posicion privilegiada desde el punto
de vista del modelo politico, ya que controlan varias zonas de incertidumbre estratégicas
para los institutos tecnolégicos. Por un lado, la competencia derivada de su saber experto,
las relaciones con el entorno en la medida que realizan proyectos de investigacion para
otras organizaciones (empresas publicas o privadas) externas a la institucion, creando redes
de cooperacién que no necesariamente son controladas por la autoridad formatl. Por otro
lado, estos grupos controlan la formacién de recursos humanos de alto nivel, ofrecen
servicios de actualizacién profesional, cursos y asesorias para el sector productivo lo cual
reduce la dependencia de recursos que provienen de los organismos centrales.

Finalmente, el sector productivo tiene el control de las zonas de incertidumbre
relacionadas con el entorno de los institutos tecnoldgicos. En este sentido, controlan la
demanda de personal en la produccién, de asesoria, capacitacion y proyectos relacionados
con las necesidades de desarrollo en la empresa. En algunos casos puede influir en el
financiamiento cuando se realizan proyectos de colaboraciéon con los planteles. Sin
embargo, en las condiciones actuales esta situacion es excepcional. Este actor controla
zonas de incertidumbre para la organizacién relacionadas con la irformacién sobre el
entorno y. en menor medida con el financiamiento.

Para el caso de los institutos tecnoldgicos este esquema se representa en la Figura 2.
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Figura 2. Diagrama' de flujo entre los tres actores involucrados en la’

investigacion y la vincnlacién en los Institatos Tecnoldgicos
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Por sus caracteristicas juridicas y administrativas, el Sistema Nacional de Institutos
Tecnoldgicos (SNIT) estd sujeto a las disposiciones de la administracién publica federal, la
cual rige las actividades de todos los planteles que lo integran y que esta representada
principalmente por la Subsecretaria de Educacién e Investigacion Tecnoldgicas. Por lo
iamo, hablamos de un subsistema de educacion superior regido por una fuerte autoridad
burocritico-administrativa. Esta autoridad se manifiesta en dos aspectos: 1) areas
sustantivas, que emiten normatividad académica, lineamientos técnicos, supervisan y
evalian al sistema, y 2) areas centrales de apoyo, que emiten normatividad para el manejo
de los recursos y serviciqs; realizan evaluacion y auditan a los institutos tecnolégicos, si
bien al mismo tiempo estn sujetas a las disposiciones de otras instancias como la SHyCP.

El instituto tecnoldgico representa la dindmica de las IES y esta conformado por un
aparato burocraticc-administrativo que coordina el funcionamiento de las diferentes areas
de la institucion; su poder deriva de la aplicacion de la normatividad que emana de las
autoridades centrales. Con excepcion del director del plantel, el resto de los funcionarios

Carecen de facultades para asignar recursos y contratar personal, etc.

38



—

La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculacion de los Institutos Tecnoligicos

Tz;mbién existe un cuerpo académico que atiende a la licenciatura y al posgrado. Estos
niveies se encuentran separados fisica y organizacionalmente en los institutos tecnologicos
a pesar de los esfuerzos para departamentalizar las funciones. En esta investigacion me
interesa destacar la importancia de la autoridad académica representada por los grupos de
investigacién que actilan en las unidades de posgrado, ya que por su formacion, poseen el
control del conocimiento y la “expertise” en areas claves de la ciencia y la tecnologia.

Finalmente, el sector productivo local y regional posee caracteristicas particulares
segun su tamafio, tipo de producci(’)h, etc. de lo cual derivan sus necesidades y demandas al
sector educativo. Al igual que en el esquema general, -el sector productiva local controla
zonas de incertidumbre importantes para la organizacion por la informacion que posee
acerca de los procesos de produccion y la problematica especifica de la empresa. Cabe
decir que los institutos tecnoldgicos han buscado con creciente interés la participacion de
este sector en el financiamiento de proyectos ante la escasez de recursos para la
investigacion y el desarrollo tecnoldgico; sin embargo, estos contactos siguen siendo
limitados.

De acuerdo con el enfoque tedrico propuesto para el analisis de los institutos
tecnoldgicos, es posible distinguir diferentes actores y niveles de analisis en el que esta
inserto el objeto de estudio: el estatal (disefio de politicas), el del establecimiento
(organizacion burocratico administrativa) y el de la unidad académica (ejecucion de la
imvestigacion).

Cada actor, representado en el esquema, no es monolitico, sino que en su i terior

existe un complejo entramado de relaciones y negociaciones continuas que lo-lleva a

ejercer presion sobre los tomadores de decisiones. Esto significa que cada actor

institucional puede entenderse a su vez como una organizacién en Ira que existen intereses
especificos de cuya negociacion emanan las decisiones, las politicas, las acciones, y otros.

Estas subunidades establecen relaciones con otras fuera dé la organizacion. Tal es el

caso de los grupos de investigacidn en el posgrado y su relacién con los organismos de

apoyo a la.ciencia y la tecnologia (COSNET y CONACYT) pues tienen objetivos

especificos que pueden generar tensiones en los objetivos de la organizacién como

totalidad. A mi juicio, estas relaciones se modifican al paso del tiempo por causas ajenas a

la dindmica interna, lo que hace sumamente complejo el anilisis de una sola dimension.
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Conclusiones del capitulo

La teoria de la organizacién ofrece elementos interesantes para el estudio de las IES en
México. Los tres modelos expuestos en este capitulo (racional-normativo, burocratico y
politico) constituyen la herramienta elegida para buscar respuestas sobre el funcionamiento
politico de 1a organizacioén. El burocratico y el racional-normativo centran su atencion en
la conformacion de la autoridad formal y su funcionamiento, por lo que puede considerarse
dentro de los enfoques macro. El medelo politice se asocia al enfoque micre y permite
cuestionar la racionalidad unificada de las decisiones dentro de una organizacién, asi como
la posibilidad de controlar la incertidumbre.

Esto dio lugar a una nueva forma de abordar el problema sobre el funcionamiento
general de la organizacion, en la que se privilegian las relaciones de poder como aspecto de
estudio, ampliando las posibilidades de analisis a otras zonas “criticas” de conflicto que se
manifiestan en el nivel micro.

El modelo politico rompe con la tradicional concepcion de la organizacion de ser un
sistema unificado en torno a ciertos fines. En su lugar, estudia a la organizacion desde Ja
perspectiva dei poder, como una relacién que surge en todos sus niveles de manera vertical
(jefes y subordinados) o de manera horizontal (entre colegas, empleados). Con este
enfoque, la organizacién se define como arena politica y explican el funcionamiento y las
-actividades organizativas en términos de alianzas y conflictos por el poder entre los
diversos actores que integran la organizacion. Esta perspectiva politica sobre la
organizacion puede resumirse en cinco proposici’ones:

1) La mayoria de las decisiones importantes en las organizaciones implica la
distribucién de recursos escasos.

2) Las organizac’iénes son coaliciones compuestas de individuos y de grupos de
intereses, como niveles jerarquicos, departamentos, grupos profesionales y
otros.

3) Los individuos y los grupos de interés difieren en sus valoraciones, preferencias,

creencias, informacién y percepciones de la realidad, lo cual deriva de la
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posicién que' ocupan en la organizacién y del control, o no, de zonas de
incertidumbre.

4) Los objetivos y las decisiones organizacionales emergen de variados procesos
de negociacion, pactos y luchas entre los lideres y los miembros de la
organizacion.

5) La concentracién en el control de las zonas de incertidumbre hacen que el poder

y el conflicto sean caracteristicas centrales de la vida organizacional.

Con todo. cabe sefialar que las distinciones entre lo macro vy lo micro son
fundamentalmente analiticas, ya que en la realidad el poder se construye en ambas
dimensiones, no estd dado de manera absoluta ni atiende necesariamente a un orden
jerarquico, como tampoco surge sin necesidad de contar con una estructura formal que
delimite las funciones de cada uno de los actores en la organizacion.

Esta distincion en los niveles de andlisis se subordina al interés por identificar como se
lleva a cabo el control de las zonas de incertidumbre importantes para la organizacion, sea
que e s¢ derive de una jerarquia oficial (manuales, reglamentos, organigrama), o bien, det
control material o simbélico de ciertos recursos que no estén expresados en la estructura
formal.

En particular, el modelo propuesto por Crozier y retomado por Angelo Panebianco para
el andlisis de las organizaciones serd de gran utilidad para identificar la concentracion o
_difusién en el control de las seis zonas de incertidumbre (competencia, relaciones cen el
entorno, financiamiento, reglas y normas, reclutamiento).

En el caso de los institutos tecnolégicos, sugiero que la construccion del poder formal e
informal se encuentra se inscribe en un entramado- de compleja§ relaciones con otras
organizaciones, cuya comprension requiere de una revisiéon historica que ponga de
manifiesto las condiciones previas a la reforma de los noventa, asi como el lugar que
ocuparon las actividades de investigacién y de vinculacion a lo largo del tiempo.

En el siguiente capitulo se desarrolla esta revision que, a su vez, ofrece un marco
contextual para introducir el analisis de la reforma y las diferentes posiciones de los actores

de la investigacion frente a las nuevas condiciones del cambio.
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CAPITULO 2

EL: DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA EDUCACION
TECNOLOGICA EN MEXICO

Introduccién

Para comprender la naturaleza del cambio organizacional experimentado por los
institutos tecnologicos a partir de la reforma de 1993, es indispensable, en primer lugar,
realizar un analisis historico del desarrollo institucional' de la educacion tecnolégica y su
relacién con los modelos de desarrollo e industrializacion en México y, en segundo
término, establecer su conexion y articulacién con el desarrollo del sistefna de ciencia y
tecnologia el cual adquirié relevancia a partir de los afios setenta cuando los objetivos y las
metas de las instituciones de educacion superior ampliaron hacia la conformacion de areas
de posgrado e investigacion.

Frente a la gran diversidad de instituciones de educacién tecnoldgica considero
pertinente analizar el papel del Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos por ser el mas
consolidado dentro de esta modalidad, tomando como casos de estudio el Instituto
Tecnolégico de Celaya y el Instituto Tecnologico de Orizaba (Véase el siguiente capitulo).

En esta revision historica se identifican cuatro periodos de la educacion tecnoldgica
estrechamente relacionados con las etapas del desarrollo de la economia mexicana. El
primero corresponde al periodo posrevolucionario de 1920-1940 caracterizado por la fuerte

‘influencia del pensamiento liberal en la educacién desde finales del siglo XIX sobre la
educacién y que cambié sustancialmente con la llegada de Lazaro Cardenas y su pfoyecto
socialista.

El segundo periodo abarca de 1940 a 1970, y se distinguié por un cambio en la
orientacion ideoldgica de los gobiernos a favor del proyecto de industrializacion dirigido
por el Estado y fuertemente apoyado en los incentivos otorgados'é la‘iniciativa-privada y la

inversion extranjera.

f De acuerdo con Ronald Jepperson existen distintos tipos y proceso de cambio institucional: la formacién
institucional, el desarrollo institucional, la desinstitucionalizacion y la reinstitucionalizacién. El tipo de
cambio que se analiza en esta investigacién corresponde al desarrollo institucional ya que representa la
continuacidn iustitucional, esto es, un cambio dentro de una forma institucional. Véase Jepperson en Powell y
DiMaggip, 1999: 206.
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Durante esta etapa tuvo lugar la segunda fase del proceso de industrializacién
sustitutiva favorecido por un entorno de estabilidad macroecondmica y crecimiento, asi
como una marcada expansién del sistema educativo, con incipientes apoyos para el
desarrolio de las actividades de mvestigacion.

La tercera etapa, que abarca de 1970 a 1982, cuando a pesar del agotamiento del
modelo ISI, fue posible posponer la crisis ante al aumento de los ingresos publicos por la
venta de petréleo. En este periodo, la politica de gasto publico impulso la expansion de los
servicios educativos, especialmen'te de la educacion técnica observandose los avances mas
jmportantes en la institucionalizacién de una politica de ciencia y tecnolagia con base en la
creacion de organismos de apoyo a la investigacion. Sin embargo, a partir de 1982 el
derrumbe de los precios del petréleo, aunada a una cuantiosa fuga de capitales y un enorme
déficit publico acumulado, provocaron una severa crisis econdmica que obligé a la
adopcidon de medidas de ajuste estructural que transformaron el modelo de desarrollo
econdmico basado en la sustitucion de importaciones seguido hasta entonces.

La llamada década perdida, que abarcé buena parte de los afios ochenta, se
caracterizo por ser de reestructuracion econdmica, con lo que se sentaron las bases para las
futuras reformas en otros sectores. A principios de los 1990°s se presentaron diversas
iniciativas encaminadas a la reforma del sector educativo, entre ellas, la reforma de la
educacién superior tecnologica de 1993, como parte de un proceso general de
modemizacion educativa. Con ello, se redefinen un conjunto de objetivos y estrategias para
fortalecer el cumplimiento de las funciones sustantivas de docencia, investigacion y
vinculacién, reestructurando al mismo tiempo un conjunto de relaciones que promovieron
un cambio en el funcionamiento de la organizacién en general, y en lo planteles en
particular. 7

El capitulo comienza con una breve descripcién y andlisis de las condiciones
politicas y econdmicas en las que se inicié el desarrollo de la educacién tecnoldgica en
Meéxico. Posteriormente, se analiza la forma como se insertd y articuld 1a ensefianza técnica
¥, luego la educacion superior tecnoldgica-en las distintas fases que caracterizaron la
industrializacién del pais y en funcién de las cuales se alentd la expansién educativa con

apoyo del Estado. Finalmente, se analiza la forma en que se combiné o no, esa expansion
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instiméional orientada a la formacion de recursos humnanos con el impulso a las actividades
dc'cier'\cia y Iecnoiogia en ¢l pais.

Estos tres ejes permititan esclarecer aspectos importautes para entender, en el
siguiente capitulo, la configuracién de las instancias de poder formal e informal en las
instituciones de educacidn tecnolégica en el pais, particularmente en los instifutos
tecnoldgicos, en los cuales se observa y expresa la influencia del Estado en cuanto a
valores, formas de organizacion burocratica y estilos de relacidn con el entorno econémico

y social.

2.1 Los primeros intentos de institucionalizacion de la educacion técnica
en México

Los antecedentes de la educacion tecnoldgica se remontan a la idea de ensefianza
técnica —denominada asi en el siglo XIX-, que nacid formalmente con la reforma de
cducativa propuesta por Benito Juarez y la promulgacién de la Ley Organica de Instruccion
Publica en 1867, con base en la cual se reorganizo el sistema educativo inspirado en los
ideales liberales de la época. Durante el gobierno juarista, se afirmaba que, “en materia de
instruccién publica el gobierno procurara con el mayor empefio que aumenten los
establecimientos de ensedanza primaria gratuita y que todos ellos sean dirigidos por
peréonas que reunan la instruccion y moralidad que requieren para desempeiiar con acierto
el cargo de preceptores de la juventud, porque tienen el convencimiento de que la
instruccion es la primera base de la prosperidad de un pueblo, a la vez que el mas seguro
medio de hacer imposibles los abusos de poder.™

Con este espiritu, se reorganizaron las primeras escuelas técnicas oficiales, como la
Nacional de Artes y Oficios, que habia sido creada por decreto presidencial en 1856 ante la
urgencia de contar con obreros calificados que demandaban las primeras industrias del pais

(principalmente textiles). Asimismo, se pretendid impulsar la actividad cientifica en las

* Esta concepcion de la educacion se adscribe a lo que Fernando Carmona llama el educacionismo liberal
€omo la corriente heredera del idealismo y el individualismo liberal, segun la cual la educacnonjuega un papel
social trascendental. Esta corriente sosnene que todos los problemas de la humanidad se originan en la falta
de educacién de los individuos, en su ignorancia, en su fatta de ilustracion, lo cual los hace incapaces,
ineficientes, indolentes, egoistas ¢ inmorales. Por ¢llo, todo los problemas de la humanidad se resolveran
Sl;ando, por medio de la educacidn, se logre hacer sabios y virtuosos a todos ios hombres (Pérez Rocha: 1983,
39-40).
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primer:-is instituciones de nivel medio, como la Escuela Nacional Preparatoria. Sin
embargo, la inestabilidad politica prevalecientes en el bais y la falta de recursos
econdmicos no permitieron un gran avance de la ensefianza técnica en el pais.

Durante el porﬁliato (1877-1911), la influencia del grupo de los cientificos
adscritos a la corriente del llamado “educacionismo” considerd a la educacion como la
fuente del progreso en México lo que se reflejo en un gran entusiasmo por su papel en el
desarrollo econémico.

Sin embargo, las enormes desigualdades politicas, econémicas, sociales y
educativas que habia generado este régimen, propiciaron que en 1910 estallara un
movimiento revolucionario que representaria la ruptura de un régimen politico que habia
permanecido por mas de treinta afios en el poder. Esta revolucién representé una
refundacion institucional en todos los ambitos de la vida del pais, particularmente en la
educacién técnica, cuyo impulso empezé ha observarse desde los primeros afios de la
década de los afios veinte.

Es posible afirmar que, en adelante, todos los gobiernos posrevolucionarios
mostrarian un gran entusiasmo por la educacion y sus efectos econdémicos y sociales
viéndola también con optimismo por su trascendencia en la transformacion social. Al
respecto, Manuel Pérez Rocha sefiala que *“desde Obregon hasta Echeverria, las
declaraciones de presidentes y secretarios de educacion exhiben esta idea de que la
transformacion del pais, la superacion de sus carencias dependen de la educacion de los
mexicanos, y que ésta se pone en manos de la escuela” (Pérez Rocha, 1983: 56). '

En el dmbito de la ensefianza técnica, los gobiernos posrevolucionarios se
caracterizaron por una politica orientada a impulsar esta modalidad medianté la ampliacién
de los servicios educativos de este tipo. Estos esfuerzos se manrifestaron desde 1916
cuando se fundd la Escuela de Ensefianza para el hogar. Durante el régimen del Presidente
Venustiano Carranza, la Escuela de Artes y Oficios para varones se transformé en Escuela
Préctica de Ingenieros Mecanicos y Electricistas (EPIME) y se reestructurd y actualizé la
Escuela de Comercio y Administracién. En ese mismo afio se cred la Escuela Nacional de

Industrias Quimicas.
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-chﬁn Pérez Rocha, la corriente educacionista presente en el discurso de los
primeros gobiernos después de la Revolucién”fue reformulada durante el gobiemo de
Lazaro Cérdenas quien introdujo la propuesta de una educacion socialista como parte de un
proceso mas amplio de transformacién social. Sin embargo, esta orientacién ideologica
casi se abandoné a partir de 1940 como consecuencia de las presiones de la iglesia, y las
clases medias y el estallido de la Segunda Guerra Mundial, que desplazaron las ideas
socialistas a favor del desarrollismo y la doctrina'de la unidad nacional.

En adelante, el desarrollo institucional de la educacion en general, y de la ensefianza
técnica en particular, formaria parte del proyecto politico y econdmico de los sucesivos
gobiemos emanados del Partido Nacional Revolucionario (PNR, y posteriormente del PRI)
aunque los objetivos y las estrategias para apoyar su crecimiento tuvieron importantes

variaciones en cada administracion gubernamental.

2.2 La educacién tecnoldgica en el periodo posrevolucionario (1921-1940)
El proyecto socialista de Cardenas

Se puede afirmar que, los efectos politicos, econdmicos y sociales provocados por la
Revolucion mexicana requirieron de una verdadera reconstruccién institucional, inspirada
sobre todo en nuevos valores que empezaron a manifestarse con gran fuerza desde el
gobiemo de Alvaro Obregén (1921-1924).

Desde luego, la educacién recibio una atencion preferencial mediante la creacion de

«

la Secretaria de Educacion Publica, en 1921. Sobre ello, Leopoldo Solis sefiala que “‘al
iniciarse la presidencia de Obregén, un espiritu reconstructor se habia apoderado de los
revolucionarios mas instruidos, que habfan encontrado su refugio en la Secretaria de
Educacién Piblica y a su lider intelectual en José Vasconcelos. Las primeras obras del
nuevo régimen se manifestaron en el ramo educativo (...) y sentian el optimismo de quien
domina la técnica y modifica dia con dia la realidad” (Solis, en Arias 1990: 231).

En 1922, José Vasconcelos, Secretario de Educacién Publica en el gobierno de
Obregon, promovié una iniciativa de ley para establecer institutos técnicos en cada estado
de la Repiiblica, convencido de que la técnica representaba la posibilidad de crecimiento y
desarrollo econdmico nacional. Esta idea, inspirada en la expansién educativa promovida

en la Unién Soviética después de la Revolucion de 1917, representaba en muchos sentidos
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¢l ideal mesianico de la educacién. Asi lo apunta, entre otros, Daniel Cosio Villegas, quien
dice que “la educacidn se habia convertido en una mision religiosa, apostélica que se lanza
y va a los rincones de! pais llevando 1a buena nueva de que México se levanta de su letargo,
se yergue y caminai..” (Citado por Pérez Rocha, 1983: 76).

Sin embargo, la fragiiidad politica que se vivia entonces desemboco en el asesinato
de Obregén culmind en su asesinato y la eleccién de Plutarco Elias Calles, quien a partir de
1925, emprendio diversas acciones paliticas y econdmicas que sentaron las bases
institucionales y materiales para el futuro crecimiento del pais. Durante su gobierno “se
acabd con el predominio de los caudilles militares y se organizé en el seno del partidos
oficial (PNR) a obreros y campesinos; se reformé la politica de gasto piblico para
orientarla al fomento econémico y social; se establecieron los fundamentos del sistema
financiero con la creacién del Banco de México, las instituciones nacionales crédito
agricola, industrial y de servicios publicos y la Ley de Instituciones de Crédito” (Solis en
Arias, 1990: 234).

Con estas acciones, el Estado posrevolucionario se convirtio en rector de la
economia y buscé dinamizar y diversificar la estructura productiva con el objeto de
construir las bases para el crecimiento. Sin embargo, la inversién en la industria encontré
una poblacién con baja escolaridad, un sistema de educacién técnica artesanal v un sistema
profesional con escasa oferta y centrado en profesiones de tipo liberal (medicina, derecho e
ingenieria).

Frente a esta realidad, se impulsaron iniciativas orientadas principalmente a
fortalecer la educacion técnica en sectores de la poblacion que habian sido excluidos antes
de la revolucién (sobre todo campesinos y obreros) y con el fin de, mas adelante,
incorporarlos al proyecto de desarrollo econémico. Para ello, Moiéés Séenz, uno de los
principales idedlogos de la educacién publica en la época de Calles, luché por aplicar en
México las ddctrinas sobre el “aprender haciendo” y la “escuela activa” que fueron
duramente criticadas por Vasconcelos y su idealismo liberal de la educacion por
considerarlas proclives al proyecto socialista. De igual manera, Narciso Bassols, siendo
Secretario de Educacién Publica consideré que la escuela era importante en la medida en
que capacitando. al campesino promoviera una mayor productividad de éste y de aqui se

- ?

siguiera su emancipacién econdmica.
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-A partir de 1924 comenzé a operar el Instituto Tecnoldgico Industrial (ITI) para
montadores mecanicos, montadores electricistas y peritos automovilistas -aunque este
desaparecio al crearse el Instituto Politécnico Nacional- y en 1925 se crearon también las
Escuela§ pata Sefioritas Gabriela Mistral y la Escuela Técnica y Comercial de Tacubaya en
las que se impartian ensefiazas comerciales, industriales y domésticas. _E] impulso otorgado
a estas instituciones propicié que en 1925 se creara el Departamento de Ensefianza
Técnica, cuyo objetivo fue orientar y controlar la apertura de las escuelas técnicas en todo
el pais, pero tambi¢n de aglutinar las que ya existian como la Escuela Nacional de Artes y
Oficios, la cual daria origen a la EPIME y luego 2 la Escuela Supeﬁor de Ingenieria
Mecanica y Eléctrica (ESIME).

Sin duda, la educacién se habia convertido en uno de los aspectos centrales del
proyecto revolucionario. En su oportunidad, Victor Bravo Ahuja, dijo que “hasta antes del
movimiento revolucionario de 1910, la educacién no tenia una orientacién acorde con las
necesidades de la nacidn. La estructura del sistema de esta enserianza (técnica) al servicio
del pueblo y para el desarrollo de la industria fue obra y fruto de la labor continuada de los
gobiernos emanados de la Revolucién” (SEIT-CoSNET- DGIT, 1998: 23).

Hasta 1929 se habian introducido numerosas innovaciones pedagdgicas,
administrativas y técnicas que buscaban vincular la educacién técnica con la realidad
socioeconomica del pais. Sin embargo, pronto comenzaron a surgir dificultades para
articular el sistema educativo con el sector industrial, porque tanto las industrias extractivas
como las de transformacion eran controladas por extranjeros (Vargas, 1998: 42).

En la década de los afios treinta comenzaron a cuestionarse las expresiones de
exagerado optimismo respecto del papel de la educacién en el proceso econdmico y social
introduciendo el tema de los factores estructurales en el proceso social. Estas criticas se
agudizaron como resultado de la crisis econdmica de 1929, que habia puesto en tela juicio
la viabilidad del capita]ism’b y sus consecuencias para las clases trabajadoras del mundo.’

Esta situaciéon dio lugar a que el discurso sobre el papel de la educacién en el

desarrollo se orientara cada vez més hacia un proyecto socialista. El esfuerzo para poner en

*En efecto, la crisis de 1929 parecia demostrar que el capitalismo cavaba su propia tumba. Curiosamente,
esta crisis correspondid con la puesta en marcha del primer plan quinquenal en la Unién Soviética fruto del
humanismo cientifico a favor de Ia colectividad y que tuvo una gran influencia en lcs dirigentes politicos y
sociales de esa época (Pérez Rocha, 1983: 93).
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practica es¢ proyecto correspondi6 al gobierno de Lazaro Cérdenas, al sefialar que el éxito
de la educacion dependia de otras acciones sociales y gubermamentales de mayor alcance.

La influencia del pensamiento socialista durante el gobierno de Lazaro Cardenas, se
expres6 en la voluntad de llevar los ideales de la revolucién mexicana hasta sus dltimas
consecuencias, mediante la realizacion de cambios sociales, segun un principio de justicia,
educacion y salud para todos, reparto de la tierra para quien la trabaje y la recuperacion del
control sobre los recursos naturales. El progreso del pais, el logro de la igualdad y la
justicia y la solucién de los problemas sociales eran ideales y proyectos que suponian la
superacion del capitalismo y Ja construccidn del socialismo. La funcidon de la escuela era
contribuir a lograr dicho paso.

Una de las acciones mds importantes se expresé en el ambito educativo con la
reforma constitucional de 1934, que establecid la educacién socialista en las escuelas
publicas y privadas como parte de un amplio movimiento por el socialismo en esos afios.
De acuerdo con Pérez Rocha, “este proyecto puede calificarse como gradualista ya que se
concebia como un proceso evolutivo, impulsado desde arriba por la direccion estatal, no
basado en la organizacion politica independiente y de clase del proletariado, sino en la
preparacion paulatina para el socialismo a través de 1a educacion” (Pérez Rocha, 1983: 86).

Uno de los impulsores mas importantes de este proyecto fue el entonces Secretario
de Educacion Publica, Narciso Bassols, al plantear que la contribucién de la escuela a la
emancipacion de las clases trabajadoras consistia fundamentalmente en capacitarlas para
aumentar su productividad. Bassols estaba convencido de que esto se traduciria en una

~ elevacién de sus niveles de vida y por tanto en la posibilidad de cultivarse y organizarse.

Para ello, era necesario ofrecer mayores oportunidades educativa a una poblacion
mayoritariamente campesina, orientandola principalmente hacia una ensefianza de tipo
técnico. En el medio rural, se propuso la creacién de escuelas de ensefianza préctica; en el
medio urbano, se reconocid la necesidad de capacitar técnicamente a los obreros y
desarrollar las capacidades directivas en los futuro dirigentes de la industria. Con esta
preocupacién se inicid una reforma en las escuelas. técnicas que comprendian a las
comerciales, de ensefianza doméstica, las industriales para mujeres y los centros de obreros,
el Instituto Técnico Industrial, la Escuela de Ingenieros Mecénicos Electricistas y la

Escuela Nacional de Constructores.
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Los principios que guiaron esta reforma pretendian incorporar, en el menor tiempo
posible, al mayor mimero de personas al proyecto econémico de Cérdenas, basado
principalmente en la explotacion y transformacién de los recursos naturales como la base
de una industria nacional con una fuerte orientacién al bienestar social®

Para 1932, se identificaban tres grupos de escuelas técnicas dentro del sistema
educativo. federal: las destinadas a la formacion artesanal, las de formacidn de. obreros
calificados y las de ensefianza técnica superior.® En estos afios (1932-1933), surgid la idea
de integrar y estructurar un sistema de ensefianza técnica sustentada en el concepto de
Escuela Politécnica, cuyas caracteristicas pedagogicas y organicas serian la base funcional
de un sistema de educacidén técnica que atendiera organicamente los diversos niveles
educativos, incluyendo la promocion de la investigacion cientifica apoyada por la
cooperacién internacional y la formacion de cuadros de técnicos en el extranjero que fueran
capaces de aplicar sus conocimientos a favor del desarrollo del pais.

La creacién del Instituto Politécnico Nacional, en 1936, representé la culminacién
de este proyecto al aglutinar en €] las escuelas técnicas dependientes de la Secretaria de
Educacién Publica cuyo objetivo principal seria la formacién de recursos humanos para
apoyar el desarrollo del aparato productivo nacional. De este modo, la educacién
tecnologica se convertiria en el eje de la politica modernizadora y agente del cambio social.

El impulso a la ensefianza técnica se complemento con la promocién del desarrollo
de la ciencia y la tecnologia, como una condicion indispensable para apoyar la generacién
de conocimientos acordes con las necesidades sociales del pais. Pero también es cierto que

esta necesidad obedecia a que buena parte del control de los medios de produccion y la

* Los principios que orientaban esta reforma planteaban una educacién técnica acorde con las condiciones y
exigencias de la economia. Por lo tanto, la ensefianza seria eminentemente practica, y cada alumno adquiriria
les conocimientos y habilidades para insertarse en el mundo laboral en el menor tiempo posibles. Esto se
resume en la idea de que Ja educacion técnica deberia buscar el medio de proporcionar al mayor niimero
posible de gente una aptitud para ganarse la vida como asalariado en la industria o como elemento
participante en la direccién de ella (Véase Pérez Rocha, 1983: 109).

Estas escuelas prepararian aprendices, obreros y técnicos calificados, maestros técnicos, ingenieros y
directores técnicos. Para ello se realizd en el pais un censo industrial que entre sus-propositos tenia el dz
conocer las necesidades reales oon el objetivo de capacitar al mayor nimero de personas en ¢l lapso mas
breve, procurando que el educando adquiriera, desde el momento de iniciar sus estudios, habilidades que
pudieran ser bien remuneradas. En 1932 se crean nuevos planteles, como la Escuela Superior de Construccion
lacual fue el antecedente de |a actual Eseuela Superior de Ingenieria y Arquitectura del Instituto Politécnieo
Nacional (IPN). En 1933 se fundan dos escuelas federales de industria textil: la de Rio Blanco, Veracruz y la
de Villa Alvaro Obregén, Distrito Federal; el propésito de estas escuelas era preparar‘obreros callﬁcados,
tenicos y profesionales en el ramo (SEIT-DGIT, 1998: 17)
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conccsic’m para la explotacién de los recursos materiales {como el petroleo) se encontraba
en manos de las empresas extranjeras. De modo que esto explicaba en parte que el Estado
asumiera la responsabilidad de fomentar estas actividades y de ser el encargado de orientar,
organizqr, mantener y estimular la investigacion cientifica conforme a un proyecto nacianal
mas independiente y soberano.

Esta iniciativa se materializé con la creaciéon de! Consejo Nacional de Educacién
Superior e Investigacion Cientifica (CONESIC), en 1935, como un organismo dependiente
de la Secretaria de Educacién Publica encargado de orientar la investigacion cientifica
hacia técnicas de produccion méas modernas en los sectores agricola, industrial y
administrativo.

Sin embargo, la mayor parte de las actividades del Consejo no se llevaron a la
practica por varias razones. De acuerdo con Rosalba Casas, “sus actividades en vez de
dirigirse exclusivamente a la promocién de las instituciones de educacién superior v de
investigacion cientifica, se habian concentrado en la creacién de escuelas a nivel secundario
y preparatorio” (Casas, 1985: 28).

Esto se explica porque buena parte de la demanda educativa en los afios treinta
estaba concentraba en los niveles basicos, mientras que la formacién de investigadores
requeria de una base de nivel superior mas amplia.6 Asimismo, los esfuerzos que se
realizaron para formar recursos humanos mediante programas de asistencia técnica y
economica de fundaciones y organismos internacionales no fueron suficientes para
conformar una base de investigadores capaces de impulsar el desatrollo de esas actividades
en mayor escala.’

Por otro lado, el CONESIC sufrié las consecuencias de la batalla ideoldgica y
politica que se habia desatado entre amplios sectores de la Universidad Nacional, en los

que dominaban las resistencias a acatar las disposiciones del gobierno en lo relativo a su

® Para 1930, los alumnos inscritos en el sistema de educacién técnica llegaban a 19 356 {o que condujo a una

_ reforma de planes y programas de estudios con el fin de adapiarlos a las condiciones de produccién y
consumo de las distintas regiones, ya fuera en el campo o la ciudad, dando preeminencia a la educacion
industrial. Sin embargo, en 1930, la oportunidad de acceder a la educacién superior estaba al alcance del 1%
de la poblacién en edad de recibirla (Vargas, 1998:41).

7 Una de las organizaciones que participo activamente en este proyecto fue la Fundacidn Rockefeller sobre
todo en materia de salud pitblica, mediante un programa de entrenamiento para profesionales mexicanos que
incursionaban en el campo de la investigacidn médica (Sdnchez, 1998: 130-133).
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proyecio de educacion socialista ¢ investigacion cientifica planificada® Esta confrontacién
acerca de los objetivos de la ciencia se reconocia tanto en lo politico, como en lo
ideoldgicos sino;también en el plano ideologico entre la incipiente comunidad cientifica del
pais, contrastando con posiciones a favor de una mayor vinculacién con la solucién de
problematicas sociales y econdmicas concretas.

A finales de 1938, diversas circunstancias internas y extemas obligaron a Cardenas
a moderar la amplia e intensa campafia de ideologizacion que se habia venido
desarrollando, al grado de suprimir practicamente la palabra socialismo en discursos y
declaraciones. La problemitica generada por la politica de expropiacién y de confrontacion
con intereses extranjeros, asi como las politicas de reforma agraria y educativa con una
fuerte orientacion social propiciaron un clima de gran incertidumbre que oblig a dar un
giro en la politica de los gobiernos subsiguientes.”

En suma, este periodo estuvo marcado por dos corrientes ideolégicas claras sobre el
papel de la educacion en el desarrollo y, en particular sobre | la ensefianza técnica. Por un
lado, la corriente liberal heredada del pensamiento del siglo XIX, que se caracterizd por un
excesivo optimismo sobre la educacién como la panacea de los problemas del pais, inmerso

" entonces en un proceso de reconstruccién institucional; por el otro, la influencia del
proyecto socialista durante el gobiemo de Cérdenas, en el que la educacion se convirti en
uno de los medios para consolidar un proyecto a favor de un mayor bienestar social para las
ciases trabajadoras.

La importancia que el gobierno de Cardenas dio al desarrollo de la ciencia y ia
tecnologia como motor del proyecto nacionalista se vio en el afan con que impulsé estas
actividades con el fin de generar mayores capacidades para un desarrollo mas
independiente, orientado a resolver las necesidades mas inmediatas del entormo
socioecondmico del pais. En ambos casos, la educacidn se convirtié en uno de los ejes de la

¥ Una amplia discusién sobre este aspecto puede encontrarse en los textos de Rosalba Casas (1983), Tania
Sanchez (1998) y Pérez Rocha (1983). T

Desde 1937 se observé un creciente proceso de descapitalizacion so pretexto de la inseguridad presiond al
gabierno para que cancelara sus posiciones progresistas. Por otro lado, el gobiemo de Estados Unidos
intensific sus presiones directas cop exigencias de compensaciones elevadas e inmediatas por las
expropiaciones que la reforma agraria habia hecho a norteamericanos. Lo mismo ocurrié en el conflicto con
las compatias petroleras norteamericanas la cual propicié un viraje en la politica del gobiemo de Cardenas
(Pérez Rocha, 1983: 1i4-115).
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4 ia ,gfo/'ma
a ans formacién econdmica y social del pais. Sin embargo, el énfasis dado a cada uno fue

gdiferente.
A partir del gobierno de Manuel Aviia Camacho, 1a educacién y el fomento de la

ciencia.y el desarrollo tecnoldgico estaria en funcion de un proyecto de industrializacion de
tipo capitalista, que descansaba cada vez mas en el desarrollo de las manufacturas y la
importacion de capital extranjero bajo un modelo de sustitucién de importacianes que hizo

a un lado los objetivos de corte socialista del gobierno ariterior.

23 El proyeéto de industrializacién .y la educacién tecnelégica (1940-
1970) El periodo de expansi6n sin reforma

Una de las caracteristicas mas significativas de este periodo fue la consolidaciéon del
Estado como el actor promotor del desarrollo econdmico y social del pais. A pesar de los
esfuerzos realizados por los primeros gobiemos revolucionarios para impulsar el desarrollo
industrial del pais, ¢l proceso era incipiente. A principios de los cuarenta, fuera de los
sectores tradicionales de la industria minera y petrolera, la industria manufacturera apenas
empezaba en el sector de la industria quimica y la industria eléctrica. En realidad las
actividades econdmicas mas sobresalientes por la generacion de ingresos seguian siendo la
agricultura y la ganaderia.'’

Los resultados de la fuerte crisis econémica mundial de los afios treinta favorecieron
la adopcion de un nuevo modelo de desarrollo en la mayoria de los paises de América
Latina basado en la industrializacién por sustitucion de importaciones (ISI), inspirado por
la propuesta de la Comisidn Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
encabezada por Raul Prebich. Mediante este modelo, se pretendia crear una base industrial
capaz de reducir Ja enorme dependencia de los productos del exterior y con ello reducir la
vulnerabilidad de la cconomia a choques externos.

Como se ha >eﬁala;do en la seccidn precedente, en el caso de México este periodo
significd un giro en la politica nacional hacia el socialismo, aunque esto cambiaria a finales

de los afios treinta. Con la eleccibn de Manuel Avila Camacho (1940-1946) como

1 T L. ~ . . . -

° Los indicadores econémicos de esos afios confirman esta situacién. La poblacidn total de 19.64 millones
con una pobfacién econémicamente activa def 10.91% , se localizaba en el sector industrial (Baltazar en
Chavero, 1993: 42).
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presidénte, se inici6 ta primera etapa de industrializacion basada, sobre todo, en €l apoyo al
sector privado y los llamados a la unidad nacional.

En esta primera etapa se advierte una fase de industrializacion basica que se acelerd
como consecuencia de la Segunda Guerra Mundial y que generd una importante demanda
de productos manufacturados en el mercado interno. En el caso de México, se promovié la
industria petroquimica, que fue el soporte de la industria quimica; la industria
manufacturera empezo a consolidarse sobre la base del modelo 1S, y con el crecimiento de
la poblacion urbana la industria eléctrica continué su desarrollo, que se vio favorecido por
un rapido crecimiento del producte v 1a estabilidad tanto del tino de cambio como de los
precios,”

La politica econdémica de este periodo giré alrededor de estimulos a la iniciativa
privada y a una fuerte inversion del sector publico. Simultdneamente empero, empezaron a
instrumentarse un conjunto. de politicas caracterizadas por un fuerte proteccionismo
comercial que se reflejé en cuotas de importacién como estimulo a la sustitucion de
importaciones, aranceles elevados, exenciones fiscales para el fomento de nuevas
industrias, tasas de interés preferenciales para la promocién indusirial, tipo de cambio
variable, etc. Con ello, el Estado se fortalecié como promotor del desarrollo industrial
mediante ¢l control y la inversion en sectores estratégicos de la economia, al tiempo que
impuisaba el desarrollo de la infraestructura fisica y educacional acorde con los
requerimientos industriales.'?

El modelo de industrializacion por sustitucién de importaciones, al estimular la
economia, planteaba importantes retos para el disefio de las politicas en materia de
educacion que hasta entonces se habia configurado como un elemento clave de cambio
social. En esie sentido, a la par del modelo de industrializacién su}gié un modelo de

expansion de la educacién en todos sus niveles fuertemente dirigido por el Estado.”?

"' Cabe decir que esta etapa del llamado “desarrollo estabilizador” estuvo precedida por un periodo
inflacionario resultante de la inversién piblica que, paraddjicamente, senté las bases del crecimiento
posterior, _

" La participacion del sector piblico en la economia mexicana como proporcién del gasto piiblico del PiB
crecid de 11% en 1945 al 16,7% a principios de los sesenta y el 21,9% a finales de la década. (Fajnzylber,
1988: 167).

Durante ¢l gobiemo de Avila Camacho no sdlo se amplié la oferta educativa del sector publico, sino
también del secior privado. Hasta ese momento la nueva Ley Organica de Educacién Publica no habia
borrado la palabra socialista reinterprerindola a favor de la unidad nacional. Sin embargo, la nueva politica se
€aracterizd por su anticomunismo.
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Ea este esquema se considerd como punto clave ei impulso a la educacion
tecnolégica.  y a Ja actividad cientifica como mecanismos basicos del proceso de
industrializacion. Dentro de esta expansion, que abarcé el periodo de 1935 a 1975, los
objetivos fundamentales en la materia fueron, por un fado, aumentar la oferta de obreros
ca]iﬁcad&s formados como técnicos de nivel medio y superior al sector producti\;'o,
especializados en la construccion, reparacion y mantenimiento de la infraestructura de la
industria nacional, lo que se acentud ante la necesidad de suministrar personal
familiarizado con la tecnologia importada.; y, por otro, se ofrecian alternativas educativas a
los sectores de las clases medias y bajas que habian presionado por el acceso a mayores
niveles de educacion.

Con esto se privilegio la idea “economicista” de la educaciéon como un medio de
capacitacion (no de emancipacion) en funcién de las necesidades de industrializacion. De
hecho, en el Segundo Plan Sexenal, durante el gobiemo de Avila Camacho, se planted la
necesidad de una mayor control del Estado sobre la preparacién de los profesionales y
técnicos egresados de los centros de educacion superior con el fin de apoyar el desarrollo
industrial de las diferentes regiones del pais.

Hasta ese momento, la falta de escuelas de mayor nivel escolar en Ja provincia habia
propiciado que s6lo aquellos estudiantes que contaban con los recursos econdmicos
suficientes pudieran acudir al Distrito Federal a completar sus estudios. Para modificar esta
situacion, se inicié un proceso de expansién de la ensefianza técnica mediante la creacion
de los Institutos Tecnologicos Regionales (ITR) en distintas ciudades del pais y una mayor
participacion de las universidades en diversos renglones de la educacidn tecnoldgica.

Con base en la Ley Organica de la Educacién de 1941 se dispuso la
desconcentracién de las escuelas técnicas a los estados, lo cual recibid un marcado impulso
con ¢l establecimiento de los Institutos Tecnolégicos Regionales fordneos en 1945. Estos
institutos se reconocian a'si mismos como parte de un proyecto de inclusion social y de

una politica de desarrollo industrial conducida por el Estado.™

' Este proyecto seria continuado por Miguel Aleman, quien en relacién con la constituciéon de los
tecnologicos sefiald: “La industrializacién del pais, la rehabilitacién de nuestros ferrocarriles, el desarrollo de
12 aviacién y de la marina mercante, la mecanizacién del campo, la electrificacion rural y el anhelo de que
Meéxico no sélo aproveche los adelantos de la ciencia universal, sino que pueda aportar a su desarrollo el
genio de nuestro pueblo, requiere que las escuelas técnicas se multipliquen en el pais” (SEIT-DGIT-
CoSNET, 1995:38).
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-Durante este periodo, la enseflanza técnica se dirigid fundamentalmente 2 la
formacién de recursos humanos de nivel técnico para satisfacer las necesidades de mano de
obra con mayores niveles de capacitacidon de las nacientes industrias. Posteriormente, el
gobierno de Miguel Alemén (1946-1952) daria continuidad a la politica educativa del
sexenio anterior al insistic en que el Instituto Politécnico Nacional deberia atender las
necesidades de técnicos que reclamaba la industrializacién.

Durante su administracion se expresaron diversas inquietudes en ciudades donde
habia un mayor desarrollo industrial , como en Guadalajara, Pachuca, Puebla, Orizaba y
Verzcruz. También en la frontera norte, donde la cercania con Estados Unidos v el gran
desarrollo de esa nacién influyé en la construccion de este tipo de planteles.

Entre 1945 y 1958 se crearon los primeros siete institutos tecnoldgicos dependientes
del Instituto Politécnico Nacional, con el objetivo de ofrecer una opcién educativa que
satisficiera la demanda local y regional de los jovenes y formar recursos humanos de nivel
técnico que apoyaran el fortalecimiento de la industria nacional.'® Asi se plantearon cuatro
proyectos precursores: Durango {1948), Chihuahua (1949), Saltillo (1951), Orizaba y
Celaya (1958).'

En el gobierno de Ruiz Cortines (1952-1958), la educacion tecnoldgica no observé
ningin cambio significativo con respecto a sus antecesores: se crearon nuevos tecnoldgicos
regionales y se insistio en que la demanda de personal técnico en los niveles del proceso
industrial de ese tiempo era cada vez mayor. Durante su gobierno crearon cinco institutos

tecnologicos en los estados de Sinaloa, Aguascalientes, Michoacan, Morelos y Oaxaca, tres

"* De acuerdo con Jorge Padua, la creacion de estos planteles tuvo un impacto en la distribucion de fa
matricula a nivel nacional que se reflejo fundamentalmente .en una disminucién en la proporcién de la
matricula del Instituto Politécnico Nacional (IPN) que hasta 1975 absorbia el 70% de la mairicula del
subsistena de educacidn tecnoldgica de nivel superior; pero que encontrara competencia muy fuerte por la
desconcentracién impulsada por la Secretaria de Educacién Piblica por medio de los Institutos Tecnalogicos
‘Rsegionales (Padua, 1988:137).

Desde finales de los afios cuarénta se observaron modificaciones a la estructura organizativa del sistema
tecnoldgico hasta que en enero de 1959, con la creacién de la Subsecretaria de Ensefianza Técnica y Superior,
se cred la Direccidn General de Institutos Tecnolégicos Regionales y Ensefianzas Especiales la cual se
encargarfa de administrar los asuntos reiativos a los nuevos planteles en provincia. Desde 1958, el entonces
presidente Adolfo Ruiz Cortlnez afirmé. “los Institutos Tecnoldgicos Regionales constituyen en su conjunto
el sistema educativo de que el Estado dispone para difundir la ensefianza técnica en todo el pais. Su
planificacion sc basa en la resolucion de las necesidades que demanda ef desarrolio, evolucidn y fomento de
la economia regional, propiciando el arraigo de Ia juventud en su lugar de origen y previendo asi el
aprovechamiento futuro de los valores humanos. El programa educativo de cada uno de estos institutos, al
oriemtarse basicamente a la resolucién de problemas regionales, les imparte una fisonomia propia, de acuerdo
con el aspecto econdmico domioante de Ia zona” (SEIT-DGIT, 1995, 78).
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en froﬁtera (Mérida, Chihuahua y Tamaulipas) y dos en zonas industriales (Cuiiacan, La
Laguna y Nuevo. Laredo). '

En suma, el gobicrno federal llevé a cabo un intenso proceso de creacién de
plantelgs como. parte de su papel prometor de la industrializacion al fomentar la fundacién
de instituciones educativas de nivel medio que ofrecieran una ensefianza prictica y una
mayor capacitacion técnica orientadas a satisfacer las necesidades del sector productivo
local y regional. Esta oferta educativa estaria orientada sobre todo a aquellos sectores de
niveles bajos y medios que buscaban una insercion laboral en un tiempo mas corto.

La multiplicacion de este tipo de instituciones dio lugar a la creacién de la
Subsecretaria de Ensefianza Técnica y Superior en 1958, encabezada por el ingeniero
Victor Bravo Ahuja lo que reafirmé el interés del Ejecutivo Federal en la educacién
tecnologica. Esta Subsecretaria coordinaria las actividades de las éscuelas de educacion
técnica de todo el pais y las politicas y decisiones en la materia serian de su
responsabilidad lo cual le daria un gran poder dentro de la organizacién de la educacién
publica. '

En materia de politica cientifica, este periodo se caracterizé por una gran expansion
burocratica del Estado en relacion con las actividades relacionadas con el fornento de la
clencia y la investigacién. En particular, el presidente Avila Camacho reconocié las
ventajas de desarrollar una base cientifica en el pais conectada a la politica economica de
progreso industrial.

Para ello reformé el CONESIC y cred en 1941, dentro de la SEP, las direcciones
generales de Educacion Superior y la de Investigacion Cientifica; ésta se transformaria
luego en la Comisién Impuisora y Coordinadora de la Investigacion Cientifica (CICIC),
cuyos objetivos fueron la formulacién de programas de investigacion y el fomento de la
Investigacion cientifica mediante el otorgamiento de subsidios y becas en cinco dreas
principalmente: ﬁsico-lnaieméticas, biologia, geologia, quimica y ciencias aplicadas.17

Es interesante observar que el apoyo a la investigacion se dio fundamentalmente en
las ciencias naturales y exactas, mientras que en las areas de ingenieria y tecnologia los

apoyos fueron marginales, lo cual contrasta con el impulso otorgado a la expansién de este

7 . . L . § o

La CICIC se convertiria en un organismo publica descentralizado que sustituia al departamento de
investigacién cientifica, cop lo que fueron separados los asuntos concernientes a la educacion superior de los
que se referian a las actividades cientificas, dentro de los marcos gubernamentales (Casas, 1983: 35).
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tipo de enseflanza en el nivel medio. Esta faita de congruencia (voluntaria o no), fue una de
las causas que explican la poca o nula vinculacién que habia enire la formacién de una
base cientifica y las necesidades concretas del entorno productivo en esos aiios. En este
sentido, Rosalba Casas sefiala que “estos organismos, si bien cumplieron la tarea de
vinculacion entre el medio universitario y el gubernamental, no lo hicieron con el sector
productivo” (Casas, 1985: 43).

Durante el gobierno de Lopez Mateos (1958-1964), este organismo fue sustituido
por el Instituto Nacional de la Investigacion Cientifica (INIC), que asumid las mismas
atribucicnes que el CICIC, aunque no tuvo modificaciones en términos de presupuesto ni
de su dirigencia, por lo que la politica cientifica mantuvo las caracteristicas del periodo
anterior. De acuerdo con Adrian Chavero, ambos organismos contaron con el apoyo
discursivo de los gobiernos, aunque ello no repercutid en mayor asignacion de recursos ni
en un esfuerzo mas firme para cumplir con los objetivos sefialados por sus directivos. 8

Hacia 1960, en el pais se habia consolidado una infraestructura industrial y de
servicios, favorecida por un entorno macroeconémico con altas tasas de crecimiento,
estabilidad de precios, aumento de salarios reales y una politica de gasto publico
controlada. Otro elemento que contribuy6 a ello fue el aumento de la inversién extranjera
directa como un componente central de la cuenta de capitales en la region, y que habia
obtenido beneficios significativos con el esquema proteccionista del gobierno.

En buena medida, la economia mexicana habia alcanzado los objetivos de la
industrializacion, ya que una parte importante del producto interno bruto Ja generaba ¢l
sector manufacturero. En ese periodo habia una poblacién de 37.07 millones de habitantes,
de los cuales el 19% se dedicaba a la industria y dicha 5cti¢idéd'é‘portaba el 36.1% del
producto interno bruto (Baltazar en Chavero, 1993: 44). '

La expansion del sistema educativo en todos sus niveles habia reducido los indices
de analfabetismo y ampliado el acceso de mayores sectores de la poblacion a la educacién
en sus diferentes modalidades. Asimismo, la consolidacion de la ensefianza del nivel medio
en los institutos tecnoldgicos habia permitido avanzar hacia la oferta de programas de nivel

superior, integrandose en 1960 la carrera de ingenieria industrial, que hizo historia por

18 . . .

Estos organismos se concentraban fundamentalmente en el otorgamiento de becas, subsidios a
publicaciones cientificas y subsidios aislados a la investigacion y la docencia. (Chavero en Chavero, 1992:
113)
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haber sido la primera en crearse y parque adquirié preponderancia él constituirse en la
carrera general para todos los tecnalégicos. Con ello se fortalecid la formacién de recursos
humanos de nivel superior en diferentes regiones del pais en las areas de ingenieria y
tecnologia. '

En materia de politica cientifica, el discurso de los organismos internacionales a
favor de la investigacion cientifica tuvo un efecto decisivo en la on'entacic'm de los apoyos a
la investigacién. El tema del desarrollo cientifico reflejaba las nuevas condiciones del
proceso de industrializacion. La capacidad de generar, difundir, asimilar y adaptar
cenocimiento cientifico v tecnoldgico era un componente determinante para el desarrollo
del pais, por lo que se requeria modificar y modernizar las variables productivas, habilitar
la mano de obra y la reorientacidn del aparato productivo en todas las fases del proceso. En
este contexto, la educacion tecnoldgica continud expandiéndose con un mayor énfasis a las
actividades de posgrado e investigacién.

En 1961 se creé el Centro de Investigacion y Estudios Avanzados del [PN, con la
finalidad de formar los cuadros de alto nivel que la educacién tecnoldgica requeria para la
docencia, la investigacidén y el desarrolio tecnoldgico del pais; y dos afios después en
(1963) se establecié el Consejo Nacional de Fomento de Recursos Humanos para la
Industria que funciond como drgano de consulta hasta 1978, y cuya funcién era identificar,
en los ambitos nacional y regional, las necesidades de capacitacion en las diversas ramas de
la industria y los servicios.

El tema de la vinculacion entre la investigacion cientifica y tecnoldgica con”el
desarrollo social y econdmico del pais habria cobrado relevancia en los afios sesenia, por lo
cual se considerd indispensable adoptar una politica de la ciencia que tendiera a satisfacer
en forma realista las necesidades del pais y que condujera a un desarrollo mas firme. Sin
embargo, los vicios heredados de las administraciones anteriores hacian sumamente
complicada la transformacién de actitudes en cuanto al papél de la investigacion cientifica
en el desarrollo.

A finales de los afios 1960°s, el proceso de expansiéon econdémica y educativa
alcanz6 sus limites en la medida en que la industrializacién comenz6 a desplazarse de los
bienes de consumo final hacia los bienes intermedios y de capital. El deterioro de las

condiciones econdmicas comenzd a observarse en varios frentes: “el estancamiento del
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sector agricola agravo el-problema del empleo; la imposibilidad de avance fiscal recargé la
-pxiesiém imposiiivé sobre el factor trabajo y el tipo de cambio se convirtié en un fin en si
mismo, lo que impidid corregir el déficit comerecial y recurrir al endeudamiento” (Solis en
Arias, 1990: 244.-245).

En materia educativa, el movimiento estudiantil de 1968 y la consecuente crisis del
sistema politico obligaron a replantear la relacion del Estado con las institucianes de
educacion superior y sus funciones lo cual se tradujo en un aumento significativo de la
inversion en el sector que beneficio enormemente a la educacién tecnologica.

En resumen, esta etapa estuvo marcada por el proyecto de industrializacion del pais
basado en la creacién y consolidacion de un sector manufacturero fuertemente apoyado por
el Estado como agente promotor del desarrollo. Este apoyo se observé no solo en la
formulacién de una politica econémica favorable a los intereses dc los empresarios
nacionales e inversionistas extranjeros, sino también por la ampliacion de la infraestructura
educativa que garantizaba la formacién de mano de obra con mayores indices de
calificacién. La industrializacién se convirtid en el objetivo mas importante de los
gobiernos de este periodo y con base en ello se formuld la politica educativa.

Por su parte, las iniciativas de apoyo a la investigacién cientifica aparecieron como
esfuerzos aislados con poca vinculacion con las necesidades socioeconomicas del pais,
traduciéndose ello en que el nimero de investigadores fuese reducido, tanto por el
desinterés con que se veia la promocién de este tipo de actividades, como porque el
panorama economico en general no generaba incentivos para la demanda de los productes
de este tipo de actividades. El quehacer cientifico estuvo dominado por una concepcion
liberal de la ciencia en que se rechazd cualquier intento de planeacion en aras de la
libertad de investigacion, sobre todo en el campo de las ciencias exactas y naturales,
mientras que la investigacion tecnoldgica adquirié imp(')rtancia ‘cuando el proyecto de

industrializacién comenzd-a mostrar sus limites.
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2. 4 La ideologia del desarrollo compartido y el impulso a la ciencia y la
tecnologia (1970-1982)

La década de los setenta fue de cambios en los ambitos politico y economico, tanto
en el plano nacional como en el internacional. En el 4mbito internacional, el debilitamiento
de la hegemonia norteamericana era evidente como resultado de un abultado déficit
comercial y del inicio de un periode de inflacién sin crecimiento, El fortalecimiento de las
economias de Europa y Japén comenzaba a dibujar un nuevo mapa geoecondmico en el
mundo, producto de la competencia de los mercados que planteaban las primeras empresas
transnacionales. El fin del patrén oro-délar generd un ambiente de gran inestabilidad en el
sistema financiero internacional y los tipos de cambio. Los patrones de inversion cambiaron
buscando mejores rendimientos y ventajas en los mercados del llamado Tercer Mundo
dando lugar a una nueva division internacional del trabajo.

En el dmbito nacional, México vivia un momento politico y econdmico dificil. En lo
econdmico se observaban dificultades para seguir financiando el proceso industrializador,
ante un creciente déficit fiscal y comercial; en 1o politico, la crisis del régimen era evidente
después de la represion del movimiento estudiantil de 1968, por lo que fue necesario
realizar cambios a la politica social seguida hasta el momento.

Asi, el periodo de gobierno de Luis Echeverria (1970-1976) se caracterizd por una
intensa transformacion de las relaciones del Estado con los actores politicos, econdmicos y
sociales del pais. Estos cambios se reflejaron en un viraje en la politica econdémica gque
contrastd enormemente con su discurso populista y nacionalista en el ambito nacional e
internacional. '

Desde principios de los setenta, el salto cualitativo del proceso de industrializacion
hacia la sustitucién de bienes intermedios y de capital enfrentaba dificultades, debido,
enire otras causas al estancamiento del sector agricola y a la imposibilidad de un avance
fiscal. A finales de ]97&, se inicidé un perfodo de mas de diez afios de financiamiento
inflacionario del gasto publico, duplicando el déficit del sector publico en dos afos. En
consecuencia, se observé un aumento considerable de la deuda externa que, entre 1973 y

1976, crecié medida en dolares, a una tasa superior al cuarenta por ciento an uat.??

** En 1970, el déficit financiero de! sector piblico representaba solo 3.8 por ciento del producto interno bruto
que se redujo a 2.5 en 1971. Sin embargo, en la segunda mitad del ano siguiente (1972) el déficit financiero
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Por otro lado, la politica econdmica abandoné las posiciones nacionalistas y el
gobiemo cedid 'lav iniciativa del desarrollo a la inversion extranjera, acentuando nuevamente
la dependencia del sector externo en busca de mantener el dinamismo del sector productivo,
como resultado de lo que Fernando Fajnzylber ha llamado la precariedad o fragilidad de la
vocacion industrial en América Latina® con lo que se inicio un proceso de polarizacion al
interior de la industria del pais. Por un lade un polo dindmico, moderno, caracterizado por
un acelerado ritmo de crecimiento, con alto mivel de inversiones y participacion de capital
y tecnologia extranjeros y por otro, un aparato tradicional, orientado a la produccion de
bienes de consumo generalizado, con.menor.ritmo de crecimiento y con bajo nivel de
inversiones y de innovaciones tecnologicas.”! '

En este sentido, este autor- sefiala que “el contenido tecnolégico de los bienes de
capital producidos era muy limitado y su componente nacional muy reducido. Su
produccidn se efectuaba principalmente en las filiales de las empresas de paises avanzados
que tenian una politica de adquisicidn de maquinaria y equipo que formaba parte de la
politica global de la empresa en el plano internacional. En muchos casos, los equipos y
maquinaria que se utilizaban estaban especialmente disefiados para esas empresas y
patentados por la empresa usuaria (Fajnzylber, 1988: 190).2

Esta situacion acentuaba la dependencia econdmica y tecnolégica del extranjero con
significativas implicaciones para el desarrollo de una base cientifica y tecnologica en el
pais vinculada con las necesidades del sector productivo.

En materia educativa, el gobiemo de Echevernia impulsé la expansion del sistema

de educacién tecnoldgica como parte de una politica orientada hacia la formacion de

del sector publico representé 4,9 por ciento del PIB, casi el doble al del afio anterior (Solis en Arias, 1990:
245-246).

* La insuficiente presencia de la vocacion industrial se refiere a la ausencia de liderazgo efectivo en la
construccién de un potencial industrial endégeno, capaz de adaptar, innovar y cdmpetir internacionalmente en
una gama significativa de sectores productivos.

! De acuerdo con Fajnzylber, la presencia de empresas extranjeras no es un fenémeno especifico de América
Latina; lo que es propio de la region es la magnitud de la presencia, la ineficiencia de las estructuras
productivas que han configurado y la aceptacion de su presencia en actividades carentes de toda complejidad
tecnoldgico y que prevalecen hasta nuestro dias.

2 Jorge Katz critica esta posicidn al sefialar que es necesario reconocer que el flujo de conocimientos técnicos
introducidos por estas firmas (transnacionales) afectaron profundamente la cultura industrial de la época
introduciendo habitos de comportamniento laboral, pautas de control de calidad, etc. Asimismo muchas de
estas empresas s¢ vieron obligadas a crear departamentos de ingenieria, grupos de asistencia técnica a la
produccion que respondieran a las necesidades, escala operativa y organizacion productiva del medio local
(Katz, 2000: 22-23).
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ingenieros y técnicos capaces de insertarse en los procesos productives del sector industrial.
Al respecto, Rosalba Casas y Carlos Ponce sefialan que “el desplazamiento de las
industrias a los paises subdesarrollados s¢ dio en busca de fuerza de trabajo barata, que
también suscité una demanda de cuadros intermedios y de servicio que fue satisfecha con
ingenieros y técnicos nacionales para realizar las adaptaciones de materias primas, de
procedimientos y de control de calidad” (Casas y Ponce, 1986: 8).

En este sentido, una iniciativa trascendente fue la primera reforma educativa de los
planes y programas de estudio vigentes en los Institutos Tecnologicos Regionales en 1971.
Su importancia radicd en que fue el primer esfuerzo por introducir cambios en el
funcionamiento académico y administrativo de la organizacién, conforme al proyecto
educativo del gobierno de Echeverria. Por primera vez, se reconocié la necesidad de
establecer mecanismos para una mayor vinculacién con el sector productivo y la relevancia
de la investigacién aplicada en estas instituciones.

De acuerdo con Abraham Magendzo, los principios rectores del cambio se
orientaron no solo a lograr una mayor flexibilidad curricular, sino también a generar una
mayor articulacion entre la docencia, la investigacion y la vinculacién, con apoye al
proyecto educativo del gobierno de Echeverria. Asi, “se buscd detectar los nexos enire el
Programa Escuela-Industria, el servicio social, la investigacion aplicada, el tecnologico
abierto, etc. Por otro lado, se fomentaron diversas iniciativas tendientes a introducir e
intensificar las asignaturas humanisticas en el curriculo, la difusién cultural, la orientacién
educativa y la diversificacion de las actividades complementarias” (Magendzo, 1975: 33).

Dentro de esta reforma se reconoci6, por primera vez, que los institutos
tecnologicos debian establecer una relaciéon mas estrecha entre la educacion tecnologica y
el desarrollo cientifico y tecnolégico, como aspectos orientados a la solucién de problemas
del entomo socioecondmico. En este sentido, el ingeniero-Martin Lépez Rito, Director
General de Educacién Superior, afirmé: “pensamos que el conocimiento cientifico y
tecnolégico carece de sentido si el hombre no aplica su capacidad en la bisqueda de 1a
prosperidad para su pueblo. Creemos que la ciencia y la tecnologia deben ser instrumentos
de la educacién para hallar plenitud en la realizacion del hombre, si éste encuentra en la
organizacion de su inteligencia el camino ideal para el usufructo de los recursos humanos y

materiales” (Citado en Magendzo, 1973: 34).
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Esta reforma se consolidé en 1973 con la declaracion de Villahermosa, que
consistio en Ia liquidacion del plan anual y en el establecimiento de los cursos semestrales,
que incluian un sistema de crédiios con una estructura curricular flexible, sistematizacion
de Ia ensefianza por objetivos educacionales y un nuevo modelo de promocion y
evaluacion. Por otro lado, se fortalecieron las academias de trabajo, se reviso el
organigrama y las funciones de las diferentes areas dentro de la organizacion. Esta reforma
fue significativa porque introdujo elementos novedosos que ampliaron los objetivos y
metas de este tipo de educacidn, como parte de su desarrollo institucional. La
transformacion de la estructura académica y administrativa de los institutos tecnoldgicos
significé una mayor complejidad en su organizacién y funcionamiento, lo cual se reflgjo en
una expansién institucional y en un aumento notable en el aparato burocratico para
administrar el proceso de cambio.

La década de los 1970’s se caracterizé6 también por la creacién de numerosos
planteles tecnologicos en lugares muy diversos, al grado de que entre 1968 y 1978 se
fundaron 31 institutos tecnologicos, de modo que todos los estados de la Republica
contaban ya por lo menos con un tecnoldgico. Esta expansién fue parte no sélo de una
estrategia econdmica, sino también una forma para garantizar un mayor acceso a la
educacion a los sectores de clase media y baja en el interior del pais, como soporte de una
politica de conciliacion y de apertura democratica.

Hasta ese momento, la idea de eficiencia y calidad no formaban parte del discurso
de los funcionarics de la época. Desde luego, la expansidn del sistema se reflejo también én
un crecimiento sin control del aparato burocratico-administrativo destinado a coordinar y
evaluar las actividades de estas instituciones. Derivado de ello, Rollin Kent sefiala que,
hasta el momento, “se habfa construido una éspécié de‘pzicto=politicofentre los principales
actores en un contexto de burocratizacion andrquica que carecia de mecanismos para
poner en vigor los contratos entre las partes, resolver eficientemente los conflictos y
legitimar reglas de juego claras. Se carecia, asimismo, de cuerpos regulatorios
independientes y profesionales que llamaran a cuentas o vigilaran el cumplimiento de
normas” (Kent, 2000: 1999).

Este modelo correspondia a un esquema de alta concentracién de los recursos de

poder en el Estado, derivados fundamentalmente de la asignaciéon de fondos, creacion de
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programas ¢ instituciones, la admision masiva de estudiantes, la contratacién y promocién
de“académicos. Para Rollin Kent, “las decisiones sobre estos aspectos se tomaban en un
contexto de acomodamiento politico continuo, constrefiidas (nicamente por la
disponibilidad de fondos y los limites de la convivencia politica. Los debates y
negociaciones giraban en torno a los insumos requeridos por las instituciones, no los a
productos esperados” (Kent, 2000: 200). )

La abundancia de recursos derivados del ingreso petrolero, en combinacién con una
politica de gasto publico expansiva, dio lugar a la creacion de patrones clientelares en este
sector que contribuyeron 2l crecimiente desordenade del sistema de educacion superior
tecnolégica y que se reflejaria posteriormente en las evaluaciones de desempefio
institucional realizadas a finales de los afios ochenta.

Ademas, la necesidad de avanzar hacia nuevos objetivos dentro de los institutos
tecnologicos como parte de su consolidacion institucional, evidencié la importancia de
crear areas de posgrado e investigacion, sobre todo en aquellos planteles que contaban con
una sélida base de licenciatura, iniciandose la apertura de un mayor numero de programas
de posgrado en diferentes campos de la ingenieria. Aunque estos programas estuvieron
presentes desde los afios sesenta en algunos tecnolégicos -como Saltillo y Ciudad Madero-,
fue hasta la década de los setenta cuando ambas actividades se institucionalizaron con la
creacidn de nuevos programas de este nivel.

En 1976 se crearon instituciones dedicadas exclusivamente a la investigacion
tecnoldgica, tales como el Centro Interdisciplinario de Investigacién y Docencia en
Educacion Técnica (CHIDET), en Querétaro, y los primeros cuatro Centros Regionales de
Graduados e Investigacion Tecnolégica (CREGIT), dependientes de los Institutos
Tecnolégicos de Oaxaca, Durango, Mérida y Ciudad Madero. 7

Con la creacion de estos organismos se iniciaron la formacion en posgrado y la
investigacion, y se retomé la importancia de la vinculacién de la educacion superior
tecnolégica con el aparato productivo como acciones necesarias para el crecimiento y el

desarrollo regional.”

* En 1976 se fundo la maestria en planificacion industrial en el 1.T. de Oaxaca y ¢l LT. de Mérida. Asimismo. el LT. de

" Ciudad Madero inicid su primer posgrado en tecnologia del petréleo, petroquimica y sistemas administrativos. En 1977, el

LT. Durango comenzé la maestria en planificacion industrial y, ¢n 1980, la de ingenieria en alimentos. En 1979, el LT.
de Veracruz fundd un CREGIT en las areas de bioingenieria y en mecanizacion agricola. En ese mismo afio, e} LT.
Chihuabua inicié sus actividades de investigacion en el drea de elecirénica.
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La expansién de-estas actividades formé parte de una tendencia mas general de
fortalecimiento a la investigacién impulsada pol; el gobierno federal que se expresoé no sélo
en un aumento del presupuesto en esos rubros, sino también, con la creacion de una
infraestructura institucional que disefiara y coordinara los programas de apoyo a {a ciencia
yla tecnologia.®

La bisqueda de una mayor interrelacién entre las instituciones de educacion
superior y las actividades de posgrado e investigacion se habia reforzado como resultado de
los avances alcanzados en el desarrollo instituciona! de la politica en materia cientifica y
tecnologica desde principios de la década de los 1970’s, dando lugar a la creacion del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), en 1970, como un organismo
descentralizado que dependia directamente de la Presidencia de la Republica.

Entre 1972 y 1980 se crearon 25 centros de investigacion principalmente en areas
tecnologicas localizadas fuera de la zona metropolitana, las cuales se fortalecieron con la
creacion del Conseje Nacional de Educacion Técnica en diciembre de 1978, antecedente
inmediato del Consejo del Sistema Nacional de Educacion Tecnologica (COSNET), como
un organo de consulta en materia de educacidn tecnolégica. La creacion de estos
organismos mostro la prioridad otorgada en esos atios a la educacién cientifica y
tecnoldgica como instrumento para et desarrollo del pais. En adelante, estos organisnos se
convertirian cn la principal fuente de financiamiento de las actividades de posgrado e
investigacion del sistema tecnoldgico. 2

Todas estas acciones fueron determinantes para que, por primera vez en la historia,
se establecieran programas especificos enfocados a planear las actividades de investigacion
cientifica en el pais, dando origen a la formulacién del primer Plan Nacional Indicativo de
Ciencia y Tecnologia, en 1974, el cual reflejaba la politica gubernamental- que seria
instrumentada formalmente por el CONACYT. Este plan resaltaba la urgencia de

desarrollar una base cientifica acorde a las necesidades nacionales. Asi, a lo largo de la

* El incremento del presupuesto nacional en ciencia y tecnologia fue de 0.35% del PIB en 1970, a un maximo
de 0.59% en 1981. El personal dedicado a la investigacion aumenté de poco més de 4,000 en 1970; a mas de
3 000 en 1974, y a 13,000 aproximadamente en 1979 (Campos en Campos, 1991: 15).

* Sobre este punto las apreciaciones realizadas por Campos y Medina en torno al fortalecimiento de la
investigacién en provincia contrastan con las realizadas por las propias evaluaciones det COSNET en las que
se destaca la cancentracion de recursos humanos y materiales en las instituciones de la zona metropolitana
(SEIT-CoSNET, 1990: 86-87). .
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década de los 1970°s se amplio la infraestructura y aumento el personal del posgrado,
otorgandose 31,214 becas entre 1971 y 1980 de las cuales 27,598 provenian de este
organismo,*

Sin embargo, las posibiiidades de avanzar hacia una mayor vinculacién entre la
investigacibn cientifica y los requerimientos del sector productivo enfrentaria serias
limitaciones de tipo econémico e ideoldgieo. Las primeras derivaron de la heterogeneidad
de la estructura productiva del pais y la desarticulacién de las cadenas productivas debido a
la dependcncia de insumos del extranjero. Los sectores estratégicos de la economia con
mayor inversion en investigacidn v desarrollo tecnologico estaban controlados por
compaiijas extranjeras, las cuales adquirian gran parte de la tecnologia industrial que
necesitaban de sus filiales ubicadas en sus paises de origen, mientras que los productos de
la investigacién nacional se concentraban en la adaptacidn y mejoramiento de procesos en
la produccion local.

Las pautas de comportamiento heredadas del esquema proteccionista de la etapa
anterior generaron una resistencia a adoptar las medidas necesarias para atender la
competitividad internacional con base en la innovacidén. Por lo tanto, existia una
contradiccion entre el apoyo otorgado ai desarrollo cientifico y tecnoldgico nacional y las
politicas de fomento a 12 inversion extranjera de ese momento, lo cual dificultaba el avance
real hacia la creacidn de un sistema de innovacidn cientifico y tecnolégico con mas
independiente.

Por otro lado, hubo también confrontaciones ideolégicas entre la comunidad
cientifica de la época por las medidas adoptadas por el gobiemo de Echeverria. Las
posiciones que se debatian entre una concepcion de 1a ciencia orientada al avance en el
conocimiento y otra orientada a las necesidades concretas “del desarrollo” nacional. Al
respecto, Rosalba Casas afirma que “dentro de esta discusion dominaron aquellas
orientaciones a favor de un ejercicio libre de la investigacion en detrimento de una mayor

planificacién y control en la materia. Esta situacidn acentudé aun mas el aislamiento y la

* Cabe sefalar que la estructura del plan de 1974 transcendié a los planes y programas de gobiernos
subsecuentes como el Programa Nacional de Ciencia y Tecnologia 1978-1982 del gobierno de José Lopez
Portillo en el que se expreso la intencion de incrementar al 1% del PIB el presupuesto asignado a Ciencia y
Tecnologia. Esta propuesta también serfa retomada para el siguiente sexenio en el Programa Nacional de
Desarrollo Tecnolégico v Cientifico (PRONDETYC) en el marco del Plan Nacional de Desarrollo del
gobierno de Migue! De la Madrid (Pacheco en Campos: 1991, 162 y 165).
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desarticulacion con la problematica socioccondmica, ya que las lineas de investigacion que
se generaban no estaban dirigidas a responder a demandas concretas de asistencia cientifica
y técnica de otros sectores de la sociedad” (Casas y Ponce: 1986, 17-18).

En resumen, es posible identificar varias causas que limitaron el alcance de los
Ob_]EU\’OS de la nueva politica cientifica y tecnoldgica en la década de los 1970’s;
principalmente expresadas por las contradicciones con la politica econdmica, que habian
sido favorable a la inversion extranjera y la importacién de tecnologia. Sobre ello, Rosalba
Casas y Carlos Ponce seilalan que “la principal limitante en el avance de la politica
cientifica de ese periodo fue la falta de una planeacién econdmica y social nacional, va
que ¢l sistema cientifico permaneci6 totalmente desconectado de los problemas nacionales,
puesto que prevalecieron y se mantuvieron las mismas condiciones estructurales que
obstaculizaban un desarrollo cientifico y técnico acorde con las necesidades del pais”
(Casas y Ponce, 1986: 7)

Por otro lado, la resistencia de la comunidad cientifica a aceptar cualquier forma de
planificacion que limitara su libertad en el ejercicio de la investigacion, hacia recordar por
momentos la vieja disputa entre liberales y socialistas durante el gobierno de Cérdenas,
que, al parecer resurgié durante el gobierno de Echeverria en un intento por dirigir las
actividades de investigacion a favor de las prioridades del desarrollo econémico. La falta de
consenso de los objetivos del avance cientifico hizo que los programas de apoyo a la
investigacion, la formacién de recursos humanos y proycctos de investigacion se
convirtiera en esfuerzos desarticuiados entre si, sobre iodo de las necesidades concretas del
entorno socioeconomico, a pesar del notable aumento del gasto piblico para este rubro.

A mi juicio, esto explica que la vinculacién se haya limitado a la perspectiva
tradicional de formacion de recursos humanos y oferta de servicios-téenicos dirigida y
financiada por el Estado, con muy poca participacion del sector privado, el cual en general,
tuvo pocos incentivos para-nvertir en los rubros de ciencia y tecnologia.

Las posibilidades de avanzar en el fortalecimiento de la investigacion cientifica y
tecnologica, no sélo mediante los vinculos con las instituciones de educacion superior, sino
también de una mayor participacién del sector privado, se debilitaron ain mds con la crisis
econémica de los afios ochenta, cuando el flujo de recursos hacia estas dreas disminuy6

sustancialmente como consecuencia de los programas de ajuste y estabilizacién econémica
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impuestos por .los organismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional
(FMI).

2.5 La crisis de Ia economia mexicana y sus efectos en el desarrollo de la
educacion tecnolégica

La presencia de agudos desequilibrios en Ja economia mexicana desde finales de la
década de los 1960’s, que se expresaron en una mayor concentracion del ingreso, aumento
en el déficit externo (comercial) y fiscal, se transformaron en fuertes limitantes a la
continuidad del patron de industrializacion, adoptado desde los afios 1940’s. Dichas
limitantes se observaban sobre todo en la escasez de financiamiento externo y una fuerte
caida de la tasa de crecimiento del producto intemno, estrechamente ligada al estancamiento
de la inversion. Sin embargo, a diferencia de otros paises, en México la crisis de la
industria nacional pudo ser contenida temporalmente gracias a una cstrategia econodmica
coyuntural basada en la consolidacion del sector petrolero expm‘tador.27

El aumento de los precios del petréleo ofrecio al gobierno la posibilidad de contraer
deuda con la banca internacional. Pero el endeudamiento externo por parte del sector
publico que se habia contratado a corto plazo y las elevadas tasas de interés elevaron la
deuda en algo mds de 56 por ciento, y lo mds critico fue que el 48.3 por ciento, habia sido
contratado a un plazo inferior a un aflo. Este flujo representé el 8.5 del PIB y el margen de
sobrevaluacidn llegd a mas de 38.0 por ciento, cifra que fue dificil de sostener y que al fina!
implico cuantiosas fugas de divisas (Solis, en Arias, 1990: 246). )

Desde luego, la estrepitosa caida de los precios del petrdleo, en 1981, provocé una
grave crisis econémica en el pais que derivo en una fuerte devaluacion, el inicio de una

espiral inflacionaria y un creciente déficit fiscal, que tuvo que ser controlado mediante

" A partir de 1976, la exportaciéa del petroleo canstituyé un factor determinante en la neutralizacién de un
déficit comercial que se incrementaba en forma muy acentuada desde 197]. El aumento de las exportaciones
petroleras en 1976 y la fuerte recesion de 1a economia en 1976 y 1977 provoc una reduccidn del déficit que
al mismo tiempo limité el nivel del déficit comercial (Fajnzylber, 1988: 38).El espejismo creado por los
cuantiosos ingresos por la exportacién del petrdleo atrajeron nuevos recursos para la inversién en gasto social,
En el caso de la educacién tecnol6gica, estos esfuerzos se expresaron en dos acciones: una nueva expansion
del sistema tecnoldgico en los niveles medio superior y superior, y la creacién de diversas unidades
administrativas como la Direccién General de Educacion Técnica Agropecuaria (DGETA) y la Direccién
General de Ciencia y Tecnologia del Mar (UECyTM).
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politicas de. ajuste econémico estructural, a través de un conjunto de medidas
gubernamentales encaminadas a reducir el tamaifio del sector pﬁblico y liberalizar la
economia.

La reduccion del papel del Estado no soélo tuvo efectos en la politica econdmica,
sino tambié'n en la politica social, ya que implicaba una reduccion considerable del gasto
social (y por lo tanto, educativo), en favor de la estabilidad macroecondmica. Bajo el nuevo
esquema, el Estado se convertiria en un agente de regulacién, no de intervenciomn en el
funcionamiento del mercado. Frente a estas condiciones, el discurso de reforma y cambio
domino buena parte del debate en el ambito educativo.

En México, las discusiones con el FMI se centraron en la situacion de las finanzas
publicas y en la necesidad de explorar diversas vias para lograr su saneamiento. El
Programa Inmediato de Reactivacion Econémica (PIRE) del gobierno, planteaba en diez
puntos, las lineas estratégicas de accidn para hacer frente a la crisis. Este programa se
concentraba en combatir la inflacidn, la inestabilidad cambiaria y la escasez de divisas, asi
como proteger el empleo y la planta productiva.

Para los estudiosos de la realidad mexicana la crisis de los ochenta significé el fin
de un modelo de desarrollo dirigido por el Estado. En adelante, las politicas de desarroilo
estarian subordinadas a las politicas de estabilidad macroecondémica impuestas por ios
organismos internacionales. El advenimiento de una nueva ideologia que privilegiaba al
mercado sobre el Estado en la direccion de la economia, se hizo presente en el disefio de la
politica econdmica, social y educativa del pais. De acuerdo con Jos¢ Joaquin Brunner, en ¢l
ambito especifico de ia educacién superior, a finales de los ochenta, el esquema de
relaciones heredado del modelo de expansion “populista” enfrentaba tres crisis: la crisis del
financiamiento incremental, la propiciada por la falta de regulacién y la que se dio por la
falta de evaluacidn, todo lo cual auspicié las iniciativas de reforma institucional (Brunner,
1990: 33). : -

El Estado interventor caracteristico del desarrollismo se redefinfa frente a la
preponderancia que adquirieron en esos afios los mecanismos del mercado como sustitutos
de las funciones productivas, reguladoras y normativas del Estado, dando como resultado
general un reordenamiento de sus fronteras y modificando el entramado politico-

institucional de la educacién superior.
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En la década de los 1980°s, el gasto para el nivel superiot se redujo de 21% a 16%
como proporcidn del gasto educativo federal. Para finales de esa década, las asignaciones
financieras del gobierno federal para el sector habian perdido alrededor del 30% de su valor
real (Kent, 2001, 229). Las IES, y como parte de ellas los institutos tecnologicos, cada vez
mas compléjos, masivos y diversificados, experimentaron un estancamiento provocado
principalmente por el alto costo del equipamiento de talleres y laboratorios.2

Por su parte, las actividades de investigacion se vieron afectadas ante la
disminucion considerable del financiamiento y la falta de incentivos a la actividad
cientifica. El incremento en el gasto nacional en ciencia v tecnologia se detuvo en 1983,
afio en que el financiamiento retrocedié en su valor al nivel que tenia 1979, mientras que
entre 1983 y 1988 apenas aumentd el 18% en términos reales. En 1989, el financiamiento
cayo a 0.22% del PB, el nivel mds bajo desde 1970. La participacion del sector privado en
este rubro seguia siendo baja, menor al 10% (Campos en Campos, 1991: 17).

Una de las medidas que se tomaron para evitar la caida de la productividad de los
investigadores fue la creacion det Sistema Nacional de Investigadores (SNI) en 1984, que
consistia en un estimulo econdémico por medio de becas a los investigadores, previamente
evaluados por grupos de pares y que continta vigente en la actualidad.

Como consecuencia de estos y otros cambios, en los siguientes afios, la politica
educativa fue redefinida a favor de la calidad y la eficiencia. Por ello, una de las primeras
iniciativas presentadas por el gobierno del presidente Carlos Salinas de Gortari {1988-
1994), fue la creacién del Programa de Modernizacion Educativa en 1989, en el cual se
establecian los nuevos objetivos y estrategias a seguir en materia educativa. En este
documento se reconocia la importancia de la calidad en la educacion como un elemento
central en el disefio de politicas y la asignacién de.recursos en- todos los niveles y
modalidades

Los temas mas importante que sefialaba el documento se referian a la nueva

relacién del Estado con la sociedad civil, 1a reorganizacion interna del sistema educativo

® Durante la década de los 80’s sélo se crearon 12 institutos tecnolégicos, numero poco significativo en
comparacion con la década anterior. Sin embargo, cabe sefialar que la dinamica del crecimiento de los
institutos tecnolégicos mostrd tendencias interesantes que dan cuenta de la importancia que adquirié en esos
afios el desarrollo industrial de las zonas frontetizas. Tal fue el caso de la fundacién del Institito Tecnoldgico
de Chihuahua 1l en 1987 que se sumé a los otros cuatro tecnol6gicos que ya existian en el estado: LT.
Chihuahua, I.T. Parral, I.T. Delicias y el LT. Ciuded Juarez
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sabre la base de una politica de descentralizacion y la calidad en la educacién. Todos estos
temas se materializaron en propuestas concretas para los sistemas de educacién superior en
general y 1a educacidn tecnoldgica en particular.

En el caso de los institutos tecnoldgicos, los principios de la modernizacidn
educativa se expresaron en una iniciativa de reforma académica en 1993, en la que
confluyeron diversos temas y posiciones respecto del papel de la educacion tecnologica en
un contexto de mayor apertura econdmica y, sobre todo, de acelerados cambics cientificos
y tecnologicos en los tltimos veinte afios. En el siguiente apartado analizo con mayor
profundidad los factores o “crisis” que, a mi juicio, determinaron la iniciativa de esta
reforma. Posteriormente discuto sus objetivos centrales y sus implicaciones para el

fortalecimiento del posgrado, la investigacion y la vinculacién en este sector.

2.6 Las nuevas condiciones del entorno internacional e institucional.
Reforma y modernizacion de la educacion superior tecnolégica en México

En esta seccién se analizan los factores politicos y econdmicos que explican el
viraje de la politica en materia de educacién superior en los 1990°s y su impacto en la
educacion tecnoldgica en México, especialmente como se define la reforma de los
Institutos Tecnoldgicos de 1993 a partir de los elementos que condicionaron los términos
de su formulacién y ejecucion en los ltimos diez afios. ;

De acuerdo con Jorge Padua, se reconocen tres grandes conjuntos.-de factores que
constituyeron presiones para €l cambio de las modalidades en que se ha desarrollado fa
educacion superior en los ultimos afios, estos factores coinciden en-buena medida con las
tres crisis que identifica Brunner y que se han sefialado anteriormente. El primero se refiere
a los bajos grados de satisfaccion por la eficiencia interna y externa de este nivel escolar; ¢l
segundo a las caracteris{icas de las demandas potencial y real para el corto y mediano
plazos y, el tercero a los cambios en la organizacién social y técnica del trabajo come
consecuencia de la llamada Tercera Revolucion Industrial (Padua, 1988: 129). Este tiltimo
factor es quiza el que ha influido de manera més evidente en los cambios de los sistemas de

educacidn tecnolégica.
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Estos factores puedén agruparse en dos ambitos: internacional y nacional. En el
ambito internacional esta la globa.izacién'econc')mica producto del cambio tecnoldgico y
que determind la influencia del discurso de los organismos internaciooales sobre la calidad
en la educacion. En cuanto al ambito interno se identifican diversos problemas derivados de
la escasez de recursos lo cual ha afectado la eficiencia terminal, la capacidad y calidad de
los servicios educativos, la integracidn laboral y capacitacion del personal docente.”

En la siguiente seccidn se analizara la nueva dinamica de las relaciones econémicas
internacionales modificadas por el cambio tecnoldgico los cuales, en mi opinién, tuvieron
importantes implicaciones para la definicion de objetivos de la educacion tecnoldgica y el

papel de investigacidn cientifica y tecnoldgica en el desarrollo.

Factores internacionales que condicionaron la reforma

Uno de los aspectos que mas influyeron en Ia necesidad de iniciar un proceso de
reforma en la educacion tecnologica en México se derivéd fundamentalmente de los cambios
en el modelo de desarrollo econdmico del pais y su apertura a los flujos internacionales de!
comercio y las finanzas. Sin embargo, la apertura tardia de la economia mexicana lavé a
las empresas a enfrentar nuevas formas de produccién y distribucion derivadas de la
incorporacién de nuevas tecnologias (microelectronica, informatica, telecomﬁnicaciones,
biotecnologia) el cual se habian gestado desde finales de los 1970’s en los paises
desarrollados y en el sudeste asiatico. A este cambio se le conocid como la Tercera
Revolucién Industrial que favorecié al mismo tiempo, otras transformaciones en el dmbito
economico como el de la transnacionalizacion de la. produccidn,.la “ampliaci()n.de las
comunicaciones, la diferenciacion y la segmentacion del consumo, ete.

Segiin Luis Alvarez-Icaza, “la tercera revolucion industrial se ha caracterizado
como el fendmeno de transformacion social surgido en tormo al desarrollo de la electrénica
en los ultimos 30 6 40 afios [...] y representd el paso del principio mecanico al principio
automatico en la industria” (Alvarez-Icaza en Chavero, 1992: 19). La manifestacion mas

importante fue el surgimiento de las computadoras que aceleraron el proceso de generacion

¥ Una evaluacion de la situacién de la  educacién tecnoldgica a finales de los 1980’s se incluye en los
diagnosticos elaborados por el Consejo Nacional del Sistema, de Educacién Tecnolégica (CoSNET), los
cuales se publicaron a partir de 1990.
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e intercambio de informacidn, en tanto que la microelectronica marcé un cambio
determinante en las tendencias de uso de circuitos utilizados por equipos basados en
microprocesadores, a la vez QLle aumentd el nimero de sistemas con uxn alto grado de
autorpatizacién, comenzando asi un proceso de reconversion ¢ innovacién productiva.

Este cambio tecnoldgico adquiri6 una gran relevancia en sectores de gran
competitividad como la microelectronica, las comunicaciones y la informitica. La
utilizacion de materiales avanzados y de sistemas de informacién hicieron obsoleta la
tradicional distincion entre sectores de alta y baja tecnologia. Esta tltima, dio a las
empresas la facilidad de poder salvar la escasez de factores mediante nuevos producios y
procesos como la automatizacion flexible que permitia la fabricacién de lotes de menor
tamafio y cambios de modelo, asi como la reduccioén del contenido de mano de obra en los
productos de muchos sectores, el consumo de materiales, energia y otros insumos
(Albuquerque, 1997: 15).

Al respecto, Leonel Corona sefiala la importancia de estudiar el cambio tecnologico
de los ultimos afios como parte de un proceso méas amplio que involucra a la ciencia y
posteriormente se traslada al 4mbito de la produccién. Para €1, “la ciencia se convierte en
prerrequisito del avance técnico y productivo. Esto conlleva cambios en la division del
trabajo, que se refieren tanto a la automatizacién de los proceso de trabajo como a las ramas
productivas. En esta nueva division, el sector de ciencia y tecnologia adquieren especial
importancia, ya que afecta la clasica division entre trabajo intelectual y manual” (Corona en
Chavero, 1992: 104). '

El cambio tecnolégico que incidié en las formas de produccion y competitividad
internacional implicd una nueva forma de abordar el tema de la educacién. Sobre ello, Peter
Drucker parte de la hipétesis de que una economia en la que el conocimiento ha llegado a
ser el principal recurso productor de riqueza, plantea a las instituciones de educacién
nuevas y exigentes demandas de eficacia y responsabilidad. Los miembros activos de una
sociedad necesitan no s6lo tener una formacién bésica, sino que ésta debe expandirse para
incorporar conocimientos sobre informdtica y tecnologia (sus caracteristicas, dimensiones y. .
ritmos de cambio), los cuales no se consideraban imprescindible hace solo una década.

Por su parte, Michel Porter, en su estudio sobre la competitividad internacional

concluyé que “las naciones que invierten mas en educacion tienen ventajas en muchos
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sectores que pueden ser facilmente atribuidos a los recursos humanos. Mis atn, en todas las
naciones las industrias mas competitivas son aquellas en las que inversiones especializadas
en educacién y capacitacion ascienden a sumas elevadas. (Porter, 1990: 62).

Seglin esta perspectiva, la edacacion se sitiia como recurso estratégico en 1os nuevos
paradigmas de competitividad internacional de modo que la formacién de recursos
humanos se convirtié en un tema central de los debates sobre 1a reorganizacion industrial y
la competitividad en los paises industrializados. Sin embargo, el nuevo enfoque acerca de la
educacion introdujo el concepto de innovacién como un aspecto que habia sido
escasamente considerado en décadas anteriores.

La relacion entre educacion e innovacién fue concebida por la CEPAL como el eje
de la transformacion productiva de los paises en desarrollo en un contexto de
globalizacién.’® En efecto, el informe Educacion y conocimiento la educacion Eje de la
transformacion productiva con equidad publicado por la CEPAL, en 1992 senté un
importante precedentc acerca de las nuevas formas de entender la educacion de cara al siglo
XXI, como un tema central no sélo de la politica social, sino también, y sobre todo, de la
politica econdmica, situandola como un factor estratégico para la competitividad y el
desarrollo.

En la misma linea, la UNESCO precisd que el funcionamiento optimo dei sistema
de educacion general debia ser una prioridad esencial del gobierne como tema de politica
econdmica y no solo de politica social. Por ello, debia tenerse en cuenta que, dado que ¢l
sistema general de educacién por si solo es insuficiente para asegurar una ventaja nacional,
por lo que debian formularse politicas de vinculacidn con el sector productivo y apoyar los
esfuerzos de las empresas en materia de capacitacion para asegurar la creacion de los
factores de produccion especificos para cada una (UNESCO, 1994: 110).

Esta vinculacién mejoraria si las instituciones de educacién tuviesen la flexibilidad
para adaptarse a las demandas especiales de las industrias de la localidad. Sin embargo, un
control centralizado rigido, aunque beneficioso para mantener estindares altos, podia

afectar la creacién de factores especializados en industrias concentradas regionalmente

* Esta globalizacion se entiende como “el resultado de politicas de integracién econdmica y comercial
combinadas con un uso intensivo de las telecomunicaciones, la trahsmisidn instantdnea de la informacion que
han tenido una incidencia particularmente importante en los flujos financieros y de las inversiones, en el peso
creciente del sector terciario en la generacion de la riqueza asi como en los volumenes de circulacion de las
mercancias” (Didou; 2000:18).
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cuyo desarrollo es fundamental para mejorar su ventaja competitiva. En general, en los
casos exitosos, hay una estrecha vinculacién entre las actividades de investigacion mediante
contratos de investigacion entre empresas y universidades y mecanismos explicitos de
difusion

La complejidad y la diversificacién de los parametros internacionales e
interregionales de desarrollo, cuestionaron los procesos tradicionales de ensefianza y la
funcionalidad de los sistemas educativos altamente escolarizados. También impusieron una
marcada presion sobre las instituciones que los operaban y, de hecho, politica y
financieramente, éstos fueron invitados a participar en los procesos de reconversion
productiva regional mediante la formacién o el reentrenamiento laboral y la capacitacion
masiva de los recursos humanos. (Dideu, 2000: 21)

Como consecuencia, y como efecto de la diseminacién de una ideologia
transnacional acerca de lo que debiera ser la calidad educacional, las demandas especificas
de calificacién laboral y los requerimientos con respecto de los componentes bésicos de los
perfiles profesionales, se modificaron.

Por una parte, se intensificé la oferta de empleos para los recursos humarnos con ¢l
3l y

disminuyeron las oportunidades de insercion estable para la gente con los menores niveles

dominio de las habilidades simboélicas (gestion) requeridas por las sociedades del saber

de escolaridad. Por la otra, se exigid a los docentes que transmitieran a sus alumnos no sélo
conocimientos actualizados, sino que también propiciardn el desarrollo de habilidades,
poder de decision y autonomia. Ante ese escenario de exigencias, las instituciones de
educacion en general, y en particular de las de nivel superior, emprendieron un proceso de
reforma institucional enfocado fundamentalmente a revertir tendencias disfuncionales del
pasado.

Los cambios en la forma de concebir los proyectos de educacion y de formacion,
tanto bésica como superior se consolidaron en los 1990°s en un “teoria del conocimiento”
que descansa en los conceptos de “sociedades cognitivas”, “economia de aprendizaje” y
“sistemas nacionales de innovacién”, segin la terminologia promovida por la Organizacién

para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), la UNESCO y la Unién Europea,

31 . A P .
Entendemos por sociedades del saber aquéllas en donde-el conocimiento se ha convertido en el recurso
estratégico mas imporiante para el desarrollo.
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entre Otros organismos internacionales o macrorregionales profundamente influidas por los
nuevos paradigmas de la competitividad y la reestructuracion producﬁva de los paises.

Por otro lado, el éxito de ideas como la de Ia “economia del saber” obligé, directa o
jndirqctamentc, a las instituciones de educacién superior a revisar sus proyectos de
formacion y sus politicas de investigacidn. )

La combinacién de estos factores econdmicos e ideoldgicos tuvo un gran impacto
en la vida mstitucional y los valeres de los actores involucrados en la educacion superior,
que se hicieron mas evidentes con la firma del Tratado de Libre Comercio con Estados
Unides y Cenada (TLCAN) gue ha implicado la redefinicién de la politica econdmica.
comercial y educativa del pais. En consecuencia, la toma de decisiones en esos 4mbitos ha’
tenido que atender cada vez mas los estandares y condiciones internacionales creadas en el
marco del proceso de integracién econdmica.

En materia de educacién superior, las universidades y los institutos tecnoldgicos
fueron inducidos a mejorar la calidad de sus procesos de ensefianza y de investigacién, a
realizar una inversién elevada en sus equipamientos, a promover el uso de tecnologias de
transmision de la informacion (Internet) y correo electronico, a establecer procedimientos
de evaluacion y acreditacion y a adoptar esquemas de financiamiento diversificados.

Simultdneamente, por razones internas, fueron obligadas a atender un numero
mayor de jovenes y a responder a las demandas de nuevas clientelas, principalmente de los
profesionistas que buscaban opciones de actualizacion laboral (Didou, 2000: 30). En este
sentido, la expansion de la oferta educativa hacia el posgrado registré un gran dinamismo
durante los noventa. Por su parte, las actividades de investigacion y desarrollo tecnologico
se concibieron como un objetiva de mas largo alcance. ‘

En general, tanto para las IES como pa'ré“las’empresa‘s; los - criterios "de ““buen
desempefio” y los escenarios de competitividad se volvieron macrorregionales Los
establecimientos de edﬁcacién superior, al debender estrechamente de sus entornos
inmediatos de insercién espacial, principalmente para allegarse recursos, tienen que
armonizar requerimientos de proyeccién internacional, propios del campo académico y de
una ideologia de calidad y competitividad en sociedades cognitivas, con demandas

concretas de los actores regionales y locales, no siempre compatibles con ellos.
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Finalmente podemos decir que a la luz de esta revisién es posible observar un
desplazamiento de la visién “tradicional” de la educaciéon como un aspecto del bienestar
social, a favor de posiciones que priviiegian la relacién de la educacién con el desarrollo
ecoxlémico. La necesidad de formar recursos humanos polivalentes, capaces de adaptarse a
condiciones de gran: incertidambre en el mercado laboral se ha convertido en una de las
transformaciones mas importantes y discutidas en los tltimos afios. Sin embargo, ya sea por
consenso O por garantizar su lugar en el espacio de las ofertas educativas, las IES han
seguido estas tendencias realizando importantes modificaciones curriculares de sus planes y
programas de estudio, programas de actualizacién y de posgrado.

En el caso de los institutos tecnolégicos, el nuevo entorno ideoldgico y productivo
derivado de la globalizacion obligé a repensar sus objetivos y sus metas como organizacion
encargada de llevar a cabo la educacion tecnoldgica en el nivel superior dando lugar a una
reforma académica y administrativa que buscéd adaptarse a las nuevas condiciones del
desarrollo, particularmente aquellas que demandaban un recurso humano mas flexible y
menos especializado, capaz de insertarse bajo miultiples condiciones de trabajo.

Por otro lado, el crecimiento de las areas de posgrado e investigacién en afios
recientes ha dado lugar a otro tipo de relaciones cuya logica no acepta del todo la
adaptacion pasiva de la educacion a las necesidades del entormo productivo reproduciendo
los viejos esquemas de confrontacion de la comunidad cientifica entre aquellos que
consideran que la investigacion debe estar orientada a la resolucion de problemas
especificos del entomo socioecondémico y los que consideran que esta actividad debe

- . . o 2
ejercerse con libertad y conforme a un interés por el avance en el conocimiento.”
Factores internos que condicionaron la reforma

El deterioro de-las condiciones en las que se desarrollaba la ensefianza superior se
reflejé en una notable reduccién de la calidad de los egresados, la falta de incentivos a los
profesores, falta de infraestructura (bibliotecas, laboratorios, etc.), que se convirtieron en
los temas criticos de la agenda para los noventa. De acuerdo con algunos autores como

Rollin Kent y Silvie Didou, los temas mas importantes fueron el énfasis en el mejoramiento

2 - . . .
Esta afirmacion se corrobora con el analisis de entrevistas del capitulo 3.
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de la calidad y la re]eva\r‘lcia, la descentralizacién y el impulso a Ia diferenciacin de los
modelos institucionales, el fortalecimiento de los sistemas de evalnacion, la busqueda de
mayor eficiencia, la creacién de mecanismes adicionales de seleccidn y el fomento a la
internacionalizacién.

" En el caso de la edacacién superior tecnolégica, la importancia de estos temas se vio
reflejada en una serie de iniciativas, sobre todo con el surgimiento de dos nuevos modelos
institucionales y la necesidad de contar con un sistema de evaluacion confiable, el eual
seria coordinado por el COSNET mediante la creacién de indicadores de desemperio
institucional que son publicados de manera anual con base en la informacion presentada por
los planteles desde 1991. v

El impulso a la diferenciacion de los modelos institucionales formo parte de la
estrategia de descentralizacion educativa del Estado. En el sector de la educacion
tecnoldgica, esta estrategia se manifesto a través de la creacién de dos nuevas instituciones:
las universidades tecnolégicas y los institutos tecnoldgicos superiores descentralizados, en
donde se buscé delegar mayores facultades administrativas y financieras a nivel estatal y
municipal, que ha generado un escenario de mayor competencia, incluso, con los
tecnologicos federales dentro de la misma region. Tal es el caso del del LT.S. de Irapuato
localizado a menos de una hora de! 1.T. de Celaya.

Las universidades tecnoldgicas son instituciones que ofrecen programas técnicos de
dos afios y oforgan un diploma de técnico superior. Su esquema curricular se orienta por las
exigencias de las empresas locales y su organizacion se distingue por incluir un patronato
que incorpora tanto a los directivos institucionales como a representantes de las empresas
privadas. Dependen administrativamente de una coordinacion ubicada en la Subsecretaria
de Educacion Superior e Investigacién Cientifica’ (SESIC). No.cuentan con nivel de
licenciawra, ni tampoco programas de posgrado.

Por su parte, los Institutos Tecnolégicos Superiores Descentralizados fueron creados
a partir de 1990 como instituciones establecidas en pequefias localidades que imparten
carreras de cuatro afios y poseen un modelo de financiamiento con participacion del
gobierno federai y el gobiemo estatal. Dependen administrativamente de una coordinacién
colocada en la DGIT que depende, a su vez, de la Subsecretaria de Educacién e

Investigacién Tecnoldgica (SEIT). A principios del afio 2000 se encontraban formalizados
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46 institutos tecnoldgicos descentralizados en varios estados del pais. Al respecto, uno de
los funcionarios entrevistades destacé algunas ventajas importantes de su funcionamiento
en comparacion con los istitutos tecnoldgicos federales:

“estos tecnolégicos tienen una junta directiva integrada por los representantes del gobierno federal,
del gobiemo estatal y el gobiemo municipal de la sociedad y del sector productivo. Desde ahi hay una forma
que les permite agilizar en principio 1a toma de decisiones, permite que el director tenga la opcion de plantear
gestiones a estos representantes y eso de alguna manera es una ventaja importantisimo. En comparacién con
los federales, la Direccidn General viene haciende esa funcién de la junta directiva y por Jo tanto las
decisiones son inflexibles. Al arrancar tode sistema puede decirse que inicia con instalaciones escasas. Lo
ideal seria que ya estuviera el personal y la infraestructura para garantizar que el tecnologico nazca con un
ritmo y una calidad académica adecuada. Por ese lado, han arrancado como una necesidad, primero estin los
alumnos inscritos, inician en instalaciones provisionales que influye en la calidad académica. Esto dura
alrededor de un afio y después se regulariza su obra si el tecnolégico manifiesta una crecimiento consistente
en su peblacion escolar. En cuente a los recursos sen en partes proporcionales (50 por ciente federal y 50
estatal) dependen mis de estos ingresos que de los propios con excepcién de aquellos que cuentan con mas de
1000 alumnos” (Entrevista No. 8, 13 de marzo de 2002).

Otro de los temas que adquirid una gran relevancia fue la preocupacién por las
deficiencias en la calidad y la pertinencia de la educacion superior. Estos aspectos
influyeron en la necesidad de establecer nuevas estrategias y mecanismos de supervisidn
del quehacer de las IES basada en la evaluacion como condicion de financiamiento.

Para José Joaquin Brunner, se asistio a la configuracién de un Estado evaluativo
cuyos principios normativos se derivaron del discurso interacionalmente aceptado sobre la
calidad, “si el Estado ha de mantener e incluso incrementar progresivamente su gasto en la
ensefianza superior, no debe hacerlo nunca mis a ciegas, benevolente y discrecionalmente,
sino en torno a metas pactadas, a contratos institucionales de trabajo y a la evaluacién
periddica de resultados. Un Estado mas activo en el plano de la evaluacion de la educacion
superior se volveria mas sensible a las propias instituciones y mas consciente - mismo de
la necesidad de elevar la calidad y el rendimiento de la educacion superior” (Brunner: 1990:
22). '

En el ambito de la educacién superior tecnoldgica a principios de 1990°s se cred un
sistema de evaluacion.coordinado por el COSNET conforme a los lineamientos generales
para la evaluacion de la educacién superior propuestos por la CONAEVA convirtiéndose
en un instrumento de orientacion y de apoyo de la modernizacién de la educacion superior
tecnologica.

Esta evaluacién consistié en la elaboracién de un cuestionario unico que fue

contestado por los 94 Institutos Tecnologicos de la DGIT (60), DGETA (30) y el

80



g

La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculacion de los listiutos Tecnoldgicos

UECYTM (4) la que permitié realizar la evaluacién en tres niveles: por p[zmtel3 3, por
Direccion General y4a nivel de la subsecretaria. Los resultados obtenidos dieron cuenta -de
1as condiciones en las que operaba el sistema de educacién tecnoldgica en general y
permitieron establecer comparaciones con ofras instituciones en ese nivel*. El cuadro que
se muestra a continuacién permite observar la importancia que adquiri¢ la educacion
superior tecnologica a nivel regional entre 1988 y 1995 en términos de matricula, teniendo
un aumento en el caso de los Institutos Tecnoldgicos de la DGIT de 36.83%, comparado

con la matricula del IPN que decrecié ~17.93 en ese periodo.

Cuadro 1
Matricula nacijonal y su variacién anual porcentual por unidad responsable
(Inicio de cursos)

Unidad responsable 1988-1989 1994-1995 Variacién en %
DGIT 98,310 155,637 36.83
IPN 115,868 98,255 -17.93
DGETA 49,412 81,881 39.65

Fuente: SEP-SEIT-CoSNET, Estadistica bdsica del Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica 1999-2000,
p.44 .

Sin embargo, este aumento no significé necesariamente un mejoramiento en el
desemperio institucional. De acuerdo con el informe de resultados del diagnéstico realizado
en el periodo 1989-1990, destacaba la necesidad de mejorar el desempefio del personal
docente y administrativo. Durante este’ periodo,” mas del 40% del personal docente y
administrativo no habia recibido ningin curso de caracter pedagégico. La falta de
materiales de laboratorio, equipo y bibliotecas carecian de acervos suficientes. Més atin, se

sefialaba que: “las bibliotecas en general carecen de acervos suficientes y conforman un

* La fuente de informacién para este nivel fueron los directivos de cada uno de los Instirutos Tecnologicos.
Para el caso de la Direccion General de Institatos Tecnoldgicos, existian un total de 65 planteles federales y
ningin descentralizado por lo que se puede considerar que Ja muestra representa €] 90% de la poblacién,

La evaluacion se realiz6 conforme a ocho categorias: estudiante, personal académico, planes y programas,
proceso de aprendizaje, investigacion cientifica y tecnoldgica, proceso administrativo, atencién a la demanda,
y extensién educativa. Para cada una se establecieron criterios e indicadores de calidad y productividad.
Véase al respecto: SEIT-COSNET Evaluacion institucional de la educacién Superior Tecnolégica, 1989-
1990: 158-164. ‘
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conjunto de unidades aisladas cuya gama de servicios es muy testringida. Con frecuencia
estdn a cargo de personal no calificado para esas tareas” (SEP-SEIT, COSNET, 1990: 95-
96).

De igual modo, las conclusiones de otros diagnosticos de la educacidén superior
tecnologica realizados entre 1989-1993 sefialaban que, aun cuando la calidad de los
servicios educativos de los Institutos Tecnol(>gicos habian reunido las condiciones minimas
requeridas para offecer servicios educativos no habian llegado a los niveles de excelencia
deseada, sobre todo porque no habian logrado atender las necesidades que demandaban los
sectores economico y social (SEP-SEIT-CoSNET, 94).

- - —Dentro ‘de las categorias consideradas- en estas evaluaciomes se consideraron
aspectos importantes que interesan para los fines de esta investigacion. En primer lugar, la
categoria correspondiente a la investigacion cientifica y tecnologica en la que se considerd
la productividad en términos de proyectos de investigacidn, lineas de investigacion,
porcentaje de alumnos y profesores que participan en investigaciones entre otros. La
vinculacion en este nivel se midi6 a través de proyectos de investigacion comercializados o
industrializados con registro de propiedad.

En aquellos aflos, los parametros que se establecieron en los Institutos Tecnologicos
indicaban gque el 35% de los docentes debian realizar investigacion y, de éstos, el 50%
deberia estar inscrito al Sistema Nacional de Investigadores (SNI). Ademas cada instituto
tecnologico deberia realizar como minimo por ciclo escolar 10 investigaciones. En todos
los casos, las metas establecidas fueron escasamente alcanzadas por varias razones: falta de
personal especializado, falta de recursos humanos, falta de recursos materiales
(bibliografia, computadoras, etc.). De acuerdo con los reportes: propotcionados-hasta 1990
por 46 Institutos Tecnoldgicos federales, en el rubro de recursos humanos dedicados a la
investigacion, unicamente el 50% de los investigadores contaban con nivel de maestria de
los cuales el 18.9% estaban inscritos en el SNL*

Con respecto a las fuentes de financiamiento de los proyectos de investigacion
destacaban los recursos propios de los planteles, el CoSNET y, en menor medida, el

CONACYT. Al respecto, el 97% de los planteles consultados reportaron como insuficiente

* La muesira de 46 institutos tecnolégicos representa el 70 % del total de los planteles federales (65
planteles) en 1990. ‘
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¢l financiamiento otorgado a la investigaci(’m. Con relacion a la infraestructura con la que
contaron para realizar investigacion, solo el 12.24% de los Institutos Tecnologicos la
consideraron suficiente y el 87.76% la valoré como insuficiente (SEP-SEIT-CoSNET:
1991, 102-103).

La linea de investigacién predominante fue la investigacién aplicada cov un
76.09% (en 35 planteles de un total de 67); en segundo lugar, la investigacion basica con un
39.13% (realizada en 18 planteles de un total de 67) y desarrollo tecnolégico con un
32.61% en (15 planteles). Estas lineas se encontraban distribuidas en ocho dreas
principalmente: industria (53.49%), recursos naturales (48.84), medio ambiente (34.88%),
computacion (32.56%), alimentos (30.23%). y educacién (41.86%). De acuerdo con esta
informacion, alrededor del 50% del total de planteles (67) realiza proyectos de
investigacion aplicada aunque ésta no se define de manera especifica. La investigacion

- basica se realiza principalmente en aquellos planteles que cuentan con recursos materiales y

humanos para realizarla, sobre todo en las 4reas de ingenieria quimica y bioquimica.
Finalmente, los proyectos de desarrollo tecnologico que se desarrollan en un numero
reducido de planteles ya que son sujeto de tramite de paientes.

La distribucion de los proyectos por tipo de investigacion se reflejan en las lineas de
investigacion mas importantes, donde aquellas vinculadas con la resolucion de problemas
en la industria abarca poco mas del 50% de los proyectos. En esta categoria se puede
ubicar a las dreas de ingenieria industrial, ingenieria mecanica, ingenieria eléctrica y en
general las econdmico-administrativas; la segunda y tercera categorias correspondientes a
las lineas de recursos naturales y medio ambiente se ubican en el area de biologia,
ingenieria bioquimica € ingenieria quimica.

En general, el resultado de las evaluaciones no fue satisfactorio ya que el nimero de
actividades en materia de investigacion fueron muy pocas y sus beneficios resultaron muy
localizados y con poco grado de generalidad debido a la insuficiencia de! financiamiento y
la infraestructura deficiente de los planteles. Esta problématica se manifesto, asi mismo, en
la falta de coordinacién entre las diferentes areas del conocimiento derivada de su
heterogeneidad y programas excesivamente especializados.

Por otro lado, ia categoria correspondiente a la extension educativa incluia también

elementos que complementan la vinculacién con el sector productivo, a través de la
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existencia de convenios y proyectos con las empresas. En esos afios, los [nstitutos
Tecnoldgicos se habian fijado como parémetros que todos los planteles deberian establecer
al menos 10 convenios anuales de trahajo con el sector productivo y 4 proyectos de
investigacion; también anuales. Sin embargo, los datos presentados en la evaluacién
muestran que las metas en materia de convenios con el sector productivo apenas rebasaron
el 20% de lo establecido. Por lo tanto, la vinculacién se habia convertido en un problema

central de los Institutos Tecnologicos. (Véase Cuadro 2)

Cuadro 2.
Vinculacién con el sector productivo en los institutos tecnolégicos de la DGIT,
periodo 1989-1993 a 1994-1995

INDICADORES 1989-1990 1992-1993 1993-1995 1994-1995
Porcentaje de Institutos 92.98% PROYECTOS PROYECTOS PROYECTOS
Tecnologicos que o 5 0
establecieron convenios de (53LT) 46.48% 52.86% 48.49%
trabajo con el sector (33de 71 L.T)) (37DE70LT) (23 dc 471.T.)
productivo** -
CONVENIOS CONVENIOS CONVENIOS
61.97% 63.64 % 86.36%
{44 de 711T) (21 de331T) (38de 44 LT)
Promedio de convenios * PROYECTOS PROYECTOS PROYECTOS
establecidos anualmente 2.70 2.24 4.52
(331LT) _(371T) (231.T.)
CONVENIOS CONVENIOS CONVENIOS
2.36 4.40 6.36
(44 LT) (52LT) (42 1.T)

Fuente: SEP-SEIT-CoSNET, Diagnéstico de la Educacion Superior Tecnologica 1989-1993. Vol VI Tonso
4,p. 47

*La informacién no fue solicitada a los 1T,

Nota: Estos resultados corresponden tnicamente a los institutos tecnoldgicos federales.

La diferencia entre los convenios y los proyectos radica en su operatividad. Pueden existir convenios pero no
necesariamente ser operativos. Los proyectos son acciones concretas que realizan los alummnos con la asesoria
de los profesores en una estancia dentro de una empresa.

Pese  la falta de informacién, es posible observar una disminucidn en el nimero de
convenios y proyectos con el sector productivo. Por otro lado, es interesante observar el
aumento en el porcentaje de institutos tecnoldgicos que establecieron convenios con el
sector productivo entre 1994 y 1995, Sin embargo esta proporcion, al menos para el caso de
los proyectos, aumenta como resultado de un menor niimero de tecnolégicos que reportaron
la informacién. ’
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En este sentido, cabe decir que incluso el disefio de los primeros instrumentos de
evaluacion fueron poco precisos por lo que la presentacion de los resultados suele tener
sesgos importantes en la informacién ya que en muchos aspectos no se reportaron los datos
solicitados a los planteles, por lo que es necesario realizar una lectura cuidadosa de los
resultados que se muestran en los primeros diagndsticos.

En cuanto a la eficiencia administrativa resulta interesante observar que hasta 1990

no se realizaban evaluaciones en este rubro. Consecuentemente el 50% de los planteles (de
un total de 65) reportaron insuficiencia de recursos humanos y materiales para apoyar las
funciones de docencia, investigacién y vinculacion lo que, a su vez, contribuyé a dificultar
las actividades de difusion, tramites y organizacion en general.
' El panorama descrito permite afirmar que, hasta principios de los afios 1990’s, los
Institutos Tecnoldgicos se caracterizaron por una serie de problemas derivados de un
crecimiento poco planeado. Fue hasta 1989 cuando se iniciaron los primeros esfuerzos de
evaluacion sistematica en este sector, que sentaron las bases para elaborar el diagnéstico
que dio lugar a la reforma académica de 1993, en la cual se establecieron los objetivos y las
estrategias a seguir para lograr el mejoramiento de la calidad de la educacion tecnologica.

En resumen, la combinacién de factores internacionales y las condiciones internas
del sistema de educacion superior, condujeron a un proceso de transformacion gue no sélo
contemplo la estructura organizacional, académica y administrativa, sino también la
redefinicion de las politicas y relaciones intra € interinstitucionales, en un contexto poblado
de nuevas exigencias y desafios impuestas por e! acelerado ritmo del cambio tecnologico, la
modernizacién industrial y las politicas destinadas a readecuar la estructura y el

funcionamiento de las IES al nuevo modelo de desarrollo econémico.

2.7 La reforma de 1993 en el Sistema Nacional de Institutos Tecnolégicos

El analisis propuesto en esta seccion incorpora dos dimensiones utilizadas por la
perspectiva organizacional. Por un lado, aquella que discute los origenes y fuentes de la

reforma en la que se privilegian los factores extemos; por el otro, sus efectos, en donde s¢
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privilegi'éndose el anlisis de las resbuestas de los actores como receptores de las politicas
de reforma.

En cuanto a sus origenes, la refarma de 1993 puede entenderse como un cambio
institucional derivado en buena medida de las transformaciones del contexto econdmico
nacional e internacional y la necesidad de generar un cambio adaptativo que le diera una
mayor coherencia a esta modalidad educativa, con el fin de mejorar el desempefio de las
funciones sustantivas de docencia, investigacién y vinculacion.

Tedricamente, toda organizacion se comporta adaptativamente, es decir, necesita
algunas regulaciones estables y procedimientos que puede emplear para implementar sus
practicas adaptativas. Para Kenneth Benson; “una organizacién como -parte-del -mundo -
social estd siempre en proceso de conversién, no es una entidad fija y determinada. Sus
caracteristicas mas importantes — objetivos, arreglos estructurales, tecnologia, relaciones
informales y demas, son el resultado de un proceso de construccion social en continua
transformacion” (Benson en Grumsky, 1981: 207).

Por lo tanto, ¢l cambio es una posibilidad presente en toda organizacion El cambio
institucional®® (reforma) es inevitable, no importa cudles sean sus origenes o sus
consecuencias. Para un analista de lo social es un fenémeno fundamental para comprender
el funcionamiento de los conglomerados humanos. En este sentido, las organizaciones no
pueden comprenderse como un conjunto de eventos fijos o estiticos, sino como entidades
multidimensionales en las cuales el dinamismo, el movimiento y los intercambios de
elementos son sus principales caracteristicas. -

En general, se concibe que ¢l origen del:cambio se-deriva de:-las presiones externas
que inician o permiten los cambios radicales, no sin olvidar que seguramente interactian
con los desequilibrios internos existentes. Desde esta perspectiva, Coronilla retoma la
hipétesis de Katz y Kahan, que afirman que “las organizaciones son sistemas abiertos que
logran estabilidad mediante sus estructuras de autoridad, sus mecanismos de recompensa y
sus sistemas de valores y que, ante todo, cambian cuando en el exterior hay también
cambios importantes (o por o menos en las dreas que sirven de insumos a la organizacion)”

(Coronilla, 1993: 14).

3 . - ” . - . . . . . .
® En esta investigacion el cambio institucional se entiende como “los ajustes marginales al conjunto de
reglas, normas y cumplimiento obligatorio que constituyen el marco institucional)” (North, 2001: 110).
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Frente a los cambios externos la organizacion preferira la adaptacion sucesiva en
lugar de los desequilibrios del cambio radical e impredecible. La consigna es, entonces,
optar por la variacién sistemética y planeada y no por la incontrolable y contingente. En
términos de March y Olsen, el cambio institucional se concibe como incremental y no
radical como podria llegar a pensarse, ya que las instituciones privilegian la estabilidad
sobre el cambio. ‘

De acuerdo con Richard Hall, las tres posibles fuentes del cambio en las
ofganizaciones son fres:

a) La presidn directa de fuerzas externas que conducen a desviaciones en el
comportamiento-organizacional mediante el desarrollo de mecanismos de
adaptacién frente a la variacidn del medio.

b) La presién interna que puede llevar a que se otorgue atencién a
actividades distintas en el tiempo que cvonduzcan a la transformacion de
las pautas culturales.

c) El cambio en las demandas, tanto tecnolégicas como del medio, que

. .y C . . 37
obligan a una redefinicion de actividades y a )a innovacion tecnoldgica.

Para el caso de la reforma que interesa en esta investigacion, se puede identificar la
presencia de estos tres factores en diferentes momentos del proceso. El primero es, la
presion externa que se observo en la primera etapa del proceso, donde el proyecto de la
modernizacion educativa influyé en la elaboracién de una iniciativa para la educacion
tecnoldgica. La presion interna se pudo observar como resultado de los efectos de la
reforma y la reaccion de las unidades internas en la organizacién frente al redisefio de los
planes, programas y, en general, el planteamiento de nuevos objetivos y estrategias para
levar a cabo las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion.

Finalmente, y de_gran importancia para la naturaleza de ‘esta organizacién, fue el
cambio de las demandas derivadas de las nuevas condiciones para la produccion que han

obligado a estas instituciones a renovar y adaptarse cada vez mds a las necesidades entorno

37 . o . N . . . .
*" La innovacién tecnolégica se entiende como “el complejo de combinaciones, tranformaciones e
Interrelaciones que experimentan actores no lrumanos, actores humanos, organizaciones y contextos con el fin
de conjugar oportunidades técnicas con necesidades de algunos grupos sociales™ (Diaz en Campos, 1991:
125) ,
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productivo. Por otro lado, las prioridades oricntadas a fortalecer la investigacion cientifica y
tecnologica en los ultimos diez afios, dan cuenta de la importancia de la innovacién como
un concepto central para la competitividad en un contexto de globalizacion econémica.

Por lo tanto, la reforma de 1993 puede entenderse como un esfuerzo de
reestructuracion y adecuacion de la educacién superior tecnolégica a las demandas que
imponia el nuevo modelo de desarrallo econdmico. En el ambito de la educacién, la 16gica
econdmica se impondcia a la légica politica conforme al binomio economia-educacion
promovido por los organismos internacionales, el cual como condicién de insercién en la
economia globalizada. La educacién se convertiia en un factor de desarrollo y
competitividad para las naciones por lo que su funcion para la economia adquirié mayor
fuerza en el discurso de los organismos internacionales que se conﬁguré en un factor de
legitimacién para la adopcion de politicas de formacién de recursos humanos cada vez mas
orientadas a satisfacer las necesidades del entorno productivo.

En particular, la reforma se planteaba los siguientes objetivos:

1. Lograr que los estudios ofrecidos fueran pertinentes® para las condiciones y
necesidades actuales y de mediano plazo tanto del pais en general, como de sus
regiones en particular;

2. Operar los servicios educativos con eficiencia y,

3. Alcanzar niveles de excelencia académica en la formacion de sus egresados (SEP-
SEIT-CoSNET, 1994)

La revaloracion social de la educacion tecnolégica planteaba la necesidad de

introducir cambios en sus planes y programas de estudio, asi como en sus mecanismos de

* Se entiende como la congruencia existente entre los planes y programas de estudio y las necesidades del
desarrollo local y regional. En 1998, el COSNET publicé un documento sobre el seguimiento de egresados
de la educacién tecnolégica para dos periodos 1992-1993 y 1993-1994 en donde se registraron los avances y
dificuliades para la insercion laboral de los egresados de estas instituciones con base en encuestas sobre la
insercién laboral y el desempefio de los egresados en las empresas del sector publico y privado. En el primer
periodo (1992-1993) participaron 36 Institutos Tecnoldgicos de la DGIT que representd el 49.31% de la
poblacion (73 en total) aunque la muestra puede considerarse como representativa pues abarcan la realidad de
casi todas las regiones del pafs. Por parte de las empresas del sector pablico y privado se registraron 186
empresas. Sin embargo, para el periodo 1993-1994 sélo participaron en el seguimientd 21 Institutos
Tecnolégicos que representé sélo el 27.27% de la poblacién (77 en total) y 86 -empresas, lo cual dificuita la
posibilidad de elaborar comparaciones entre planteles y evitar conclusiones demasiado generales poniendo en
duda la confiabilidad y validez de las evaluaciones realizadas por este organismo. Véase al respecto, SEIT-
COSNET, Seguimiento de egresados de la educacion tecnolégida, Vol. 5, Tomo 8, julio de 1998.
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vinculacién con el sector productivé para ajustarse a esta nueva realidad, mediante una
oferta educativa congruente con la diadmica de las transformaciones econdmicas y, con
ello, consolidar 2 la edueacion superior tecnolégica como un elemento que apoya el
desarrollo del pais.

‘Dentro de las lineas de accion para la reforma y sus propésitos destacaban los
siguientes (SEP-SEIT-CoSNET, 1994b 21-23):

1. Reestructuracion de planes y programas de estudio.

Formacion y actualizacion de personal docente y directivo.
Evaluacién y seguimiento.
Optimizacién de los recursos y servicios educativos.
Consolidacion de la infraestructura fisica y el equipamiento.
Vinculacién con la sociedad.

Actividades extracurriculares, servicios asistenciales y difusién.

Bl A P o

Financiamiento de la educacion.

Conforme a estas lineas generales, los institutos tecnoldgicos estaban obligados a
reconocer y asumir su papel como parte fundamental en la basqueda por lograr una mayor
competitividad de las empresas locales y regionales, mediante el disefio de mecanismos de
coordinacién con el sector productivo que garantizaran una mayor vinculacién con las
necesidades del desarrollo nacional.>®

Parz los fines de este trabajo, resulta interesante observar que dentro de estas- ocho
acciones estratégicas no enconiremos ninguna que haga referencia explicita al
fortalecimiento del posgrado y la investigacion.como.parte de. las estrategias. de
mejoramiento de la calidad. La discusidn sobre estos temas se derivo de la reestructuracion
de planes y programas en el nivel de licenciatura.

Al respecto, se apunté a la necesidad de reducir la especializacion de las carreras

ofrecidas en el nivel de licenciatura, reforzando la preparacién en conocimientos basicos

* En el documento de la reforma s¢ reconocia que “las instituciones de Educacion Superior Tecnologica
juegan un papel estratégico en la preparacién de la futura fuerza de trabajo de alto nivel, responsable de
planear, organizar y ejecutar los programas de transformacién econdmica de nuestro pais, asi como su
importancia de adecuar la educacién superior tecniolégica a las exigencias de la modernizacién economica.”
(SEP-SEIT-CoSNET, 1994b: 5) ’
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de la ciencia y mctodolbgias fundamentales en ese nivel que permitiera una formacién
polivalente y una mayor flexibilidad en el desempefio profesional.

Por su parte, el nivel de posgrado se enfocaria a la profundizacién de conocimientos y
una mayor especia)izaéién. En este sentide, las recomendaciones hechas por lo grupos de
trabajo\integrados para la discusion de la reforma sefialaron “la urgencia de formar
profesionales que no solamente operen y controlen los procese productivos, sino también
que apoyen directamente en la sofucién de los problemas concretos de las empresas y que
propicien el desarrollo tecnolégico ante la inminente modernizacién de la industria” (SEP-
SEIT-CoSNET, 1994b: 27).

‘A diferencia del poco espacio dedicado a la investigacion, el apartado sobre
vinculacién resultaba de vital importancia para la reforma. Es decir, se buscaba “fomentar
el establecimiento de vinculos con el sector productivo y la sociedad por medio de las
.comnisiones regionales, estatales y de cada plantel a fin de que éstos participaran en algunos
aspectos del desarrollo de la educacion tecnologica mediante acciones concretas con los
sectores sociales, el sector empresarial, empresas paraestatales y el sector productivo en
general, para realizar programas de investigacion y desarrollo tecnoldgico bajo conirato,
estancias de profesores y estudiantevs, asesorias y asistencia técnica” (SEP, 1994: 136y
138).

Para ello se preveia la creacion de organos de vinculacidn que permitieran la
interrelacion de los institutos tecnoldgicos con el sector productivo y social, de tal modo
que se jograra mayor pertinencia de los estudios frente a las necesidades especificas del
entorno, un mejor apoyo tanto del sector productivo como de la comunidad en general
hacia las tareas de los planteles, y que se generara una cultura tecnologica a fin de interesar
a las comunidades en la utilidad ¢ impacto de la tecnologia y de hacerlas participes en la
solucion de problemas tecnoldgicos regionales.

En este aspecto, una‘de las acciones mas importantes consistio en incorporar hacia el
final de la carrera una residencia del estudiante en el sector productivo con valor crediticio
(entre 20 y 40 créditos), que le permitiera tanto la aplicacion de los conocimientos
adquiridos a lo largo de los cursos como la posibilidad de lograr aprendizajes dentro de una

situacion laboral real.
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En términos generales, la reforma de la educacidn superior tecnolégica de 1993
impulsd, por un lado, importantes transformaciones de tipo académico en los planes y
programas de estudio que implico una reduccién importante en el mimero de carreras de 55
a solo 19, disminuyendo la excesiva especializacion que dificultaba su insercién en el
mercado laboral, y por el otro, promovid la instrumentacién de importantes programas de
mejoramiento al personal docente, equipamiento, etc.

Sin embargo, la ausencia de una politica clara en torno a la investigacion y el
desarrollo tecnoldgico, ha hecho que la vinculacién se limite a Ja formacion de recursos
humanos y la oferta de servicios (residencias profesionales) en el nivel licenciatura y en
algunos casos en el nivel de posgrado. Sibien esto \iltimo se ha considerado como un logro
importante como un primer paso en la relacién con los empresarios, ha sido sumamente
criticado por los profesores por la falta de interés de las autoridades para apoyar las
actividades de investigacion como un aspecto central de] desarrollo.

De acucrdo con las entrevistas realizadas (véase capitulo III), se reconoce que los
avances y retrocesos de la investigacién y su vinculacién con el sector productivo han
dependido en gran medida de un marco institucional con limitaciones de caracter formal e
informal que deben ser atendidas para cumplir con esos objetivos. Asi, encontramos que
algunas 4reas del conocimiento se encuentran con mayores ventajas para la vinculacidn,
mientras que otras carece de las condiciones para desarrollar proyectos que puedan ser
utilizados por las empresas locales. Estos aspectos se abordardn con mayor detalle en el

" siguiente capitulo. -

La falta de coordinacién entre 1a politica educativa en el nivel superior y la politica
de ciencia y tecnologia se hace presente cuando contrastamos la ausencia de lineamientos
especificos sobre el posgrado y la investigacién dentro de la reforma académica, con el
fuerte impulso a estas actividades a través del financiamiento de los organismos del estado
durante los afios 1990°s.

A partir de 1995, una proporcién importante otorgada a estas instituciones ha estado
dirigida a las areas de posgrado y actividades de investigacién, lo cual ha generado una
serie tensiones entre aquellos grupos que privilegian la formacién en licenciatura y los que

identifican al posgrado como un aspecto central de la consolidacion del proceso educativo.

]
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Esto se ha observado sobre todo, en aquellos planteles que careeen de una autoridad
administrativa y académica que apoye las actividades de investigacion.

El impulso otorgado a las actividades de posgrado e investigacion como resultado

de las politicas de modernizacion iniciadas a principios de los 90’s dieron lugar a la
creacién de importantes programas de apoyo a la formacién de recursos humanos, apoyo a
proyectos de investigacidn, asistencia a eventos académicos, becas para estudiantes, etc.
Sin embargo, estos programas se han enfrentado a problemas derivados de 1a normatividad
que rige la autorizacidén para la participacién de los profesores en eventos en el extranjero,
adquisicidn de equipo para laboratorios, realizacién de estancias, etc. En entrevista con
profesores-investigadores se destaco la necesidad de corregir estos problemas:

“la parte administrativa hace que se retrasen las cosas. A veces si el investigador necesita un
activo no fo puede comprar. De aqui a que firme el contralor pasa una semana y si el proveedar no
tiene la requisicién no lo envia.” (Entrevista No.3)

“Basicamente los permisos internacionales a tal grado de que un profesor estando en el
aeropuerto no han podido irse. El primer permiso que hemos conseguido ha sido para el profesor
Eusebio. Por fin se pudo hacer pero tuvimos que hablar de tres meses. Llenar formatos y todos esos
tramites son muy tardados” (Entrevista No.12).

“Limitan la libertad del investigador, no podemos hacer trabajo de secretarias. En el
instituto hemos tenido un problema con las personas que se involucran en las compras. Ha sido un
proceso muy largo, llega aqui el recurso ya sea por medio de proyectos, por los POAS y se hace la
cotizacion y la requisicion pasan meses y meses y no sabemos qué pasd. Eso lo hemas manifestado,
pero se ha hecho muy tardado a tal grado que se esta pensando en tener una persona dedicada a
compras del posgrado” (Entrevista No.13).

Esta idea es apoyada incluso por los propios funcionarios de la administracidn
central. Al respecto se expreso:

“Yo creo que actualmente, como estd planteado son limitantes (las normas). Mo hemos
generado una buena infraestructura juridico-normativa para'apoyar el desarrolio de los planteles.
Yo creo que hay que trabajar mucho en esos aspectos. Si bien hay normas generales no estamos
ayudandoles apoyandoles para que mejoren sus productos” (Entrevista No. 5).

Con ¢llo corroboramos que la organizacién puede modificar sus propdsitos aun sin
cambios en los medios,’o tener objetivos similares en ambientes distintos que sélo pueden
ser alcanzados mediante la transformacién y adaptacién de sus comportamientos internos
tal y como sucede cuando analizamos los planteles de manera individual.

De acuerdo con estas ideas, no serd posible encontrar un arreglo organizacional que
pueda ser igualmente eficiente para todas las situaciones; habra disefios que proporcionen

una realizacion eficaz para determinadas condiciones técnicas y contextuales que, sin
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embargo, sean inoperantes bajo otras diferentes. En este sentido, el arreglo organizacional
- entendido como la estructura de autoridad y la distribucion del poder eatre los miembros-
de. Ia reforma resulté ser eficiente en aquellos planteles donde se impuso un estilo de
liderazgo capaz de generar consensos entre los objetivos de licenciatura y los del posgrado
en torno a. propdsitos y metas comunes. Por el contrario aquellos planteles donde. no se
llegd a estos acuerdos la sitnacién ha sido sumamente desfavorable para los objetivos de la
reforma, pues si bien existe un liderazgo académico, no sucedié asi en el ambito
administrative.* _

En consecuencia, la base del cambio se encuentra entonces en la posibilidad de
transformar el conjunto-de juegos estructurados en tormo a vinculos de poder y de influencia
en los que participan los individuos. En este proceso puede existir un ajuste mutuo entre Iés
partes que, de acuerdo con sus posiciones, con sus estrategias personales o grupales y con
las diversas contingencias, tendran tal o cual papel, y obtendran tal o cual resultado.

Evidentemente, cualquier modificacién del marco institucional altera el
comportamiento de los actores y la toma de decisiones al interior de una institucién. Por
ello resulta tan importante cuestionar el supuesto de la organizacion y sus procedimientos
considerados como “la consecuencia natural no probleméatica” de decisiones racionales
adoptadas en esferas de autoridad legitimamente establecidas.

Como lo sefiala Jorge Padua, los modos de respuesta a las propuestas de
reorganizacion y/o de reforima son tipicamente de resistencia al cambio como resultado de
un complejo mayor de relaciones de poder. Este autor aﬁrma que “las instituciones de
educacion superior, como el sistema escolar en su conjunto son por tradicidn impuisoras del
cambio fuera de ellas y resistentes al cambio de sus propias funciones y estructuras (Padua,
1988: 131).

En conclusidn, la reforma puede entenderse, por su origen, como una respuesta a
presiones externas, y por sus efectos, como generadora de desequilibrios intemos existentes
como resultados de una redistribucién de poder al intenior del entramado organizacional

que puede ocurrir por dos vias. Primero, mediante una accién unilateral con la finalidad de

* Es interesante sefialar que uno de los propdsitos contenidos en la reforma consistia en mejorar el
desempefio de los cuadros directivos de los planteles mediante programas de actualizacion permanente que
dieran a conocer los politicas educativas y los proceso administrativos que reforzaran su liderazgo tanto
administrativo como académico (Véase SEP-SEIT-COSNET, 1994b: 21).
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inducirlo en determinado 4mbiro mediante un decreto u orden expresada en ese sentido, o
por la sustitucién de actores clave en la estructura de relaciones existentes o por la
variacién en la estructura misma (procesc de departamentalizacion).

Segundo, es factible conseguir el cambio a través de un proceso de poder
compartido, es decir, en el interior del grupo, tomando decisiones, negociando la
disposicion y valorizacién de metas y objetivos o la aplicacién de procedimientos
determinados, asi como también conviniendo con otros grupos sobre sifiaciones de
conflicto. ‘

Bajo esta perspectiva es posible identificar algunas variables que seran cruciales en
esta investigacion, particularmente aquellas -vinculados con las formas en las que las
normas y los procedimientos operan estrategias y programas que trastocan los espacios de
relaciones, la posible conformacioén de nuevas identidades y focos de resistencia dentro de
una organizacién, por lo que es imprescindible considerar a las conductas de las personas
como los elementos dadores de sentido a todo lo que ocurre dentro de esos agregados
humanos.

La mejor manera de enfrentarse al analisis de situaciones organizacionales es
profundizando en el entendimiento de esas acciones y de las situaciones en las que éstas se
verifican. En el siguiente capitulo, se mostraran los resultados de las entrevistas realizadas a
funcionarios y profesores investigadores de los Institutos Tecnoldgicos de Celaya y Orizaba
en torno a los avances y las principales dificultades de la investigacion y la vinculacion en
los Gltimos 10 afios, con el fin de contrastar las experiencias e identificar los factores que
influyeron en el cumplimiento o no de los objetivos.

Con ello se pretende identificar las formas de influencia que ¢jercen los grupos de
investigacion para negociar una posicién de mayores ventajas frente a las autoridades
administrativas y frente a las condiciones del entorno econdémico local o regional. La
importancia de orientar el estudio hacia una investigacion de tipo cualitativo, reside en sus
posibilidades para imaginar los procesos de constitucion y cambio de la organizacion a
partir de las percepciones de los actores que han sido sujeto de las politicas de reforma.

En este sentido, me inclino a pensar que si bien las instituciones funcionan como

elementos de orden y predictibilidad en el comportamiento de los actores racionales, es
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necesario reconocer que también se encuentran marcadas por el poder y el conflicto que

dan lugar al cambio.

2.8 Ei estado actual de la investigacion y la vinculacidn en el Sistema

Nacional de Educacion Tecnologica .

En la actualidad, el subsistema de educacion tecnolégica (SNET) esta integrado por
un conjunto de instituciones educativas de caracter nacional y federal que maneja varios
nivales educatives y cuyo objetivo es formar cuadros téericos que apoyer las acciones
prioritarias'o estratégicas a fin de impulsar el desarrollo del pais a través de la aplicacion de
las ciencias y la tecnologia. Este subsistema esta conformado por once instituciones: seis de
ellas clasificadas como dependencias centralizadas, dos como organos administrativos,
desconcentrados y cuatro como organismos descentralizados que se ubican en la
administracion publica paraestatal. (Véase Anexo 2)

Las dependencias centralizadas que son unidades administrativas adscritas a la
responsabilidad del Subsecretario de Educacién e Investigacion Tecnoldgicas son las
siguientes:*!

* Direccidn General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT)
= Direccién General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI)

» Direccién General de Educacion Tecnoldgica Agropecuaria (DGETA)
= Direccién General de Institutos Tecnologicos (DGIT) .
= Direccién General de Educacion Secundaria Técnica (DGEST)

* Unidad de Ciencia y Tecnologia del Mar (UECyTM)

Estos organos carecen de personalidad juridica propia, por lo que cualquier decisidon en

materia de recursos financieros debe ser previamente autorizada por el subsecretario.

“! La Subsecretaria de Educacion e Investigacion Tecnolégica (SEIT) tiene a su cargo la coordinacion del
Sistema Nacional de Educacidén Tecnoldgica. Esta subsecretaria coordina las funciones de las direcciones
generales de la educacién técnica y de las demds instituciones que tiene baje su responsabiiidad. Su objetivo
principal es promover el desarrollo la educacioén ¢ investigacion tecnoldgicas, asi como la formacion para el
trabajo. !
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Los érganos administrativamente desconcentrados jerdrquicamente subordinados a

ia Secretaria de Educacion Piblica, son:

« Instituto Politécnico Nacional, que se rige por una ley orgénica expedida como
*Decreto del Congreso de 1a Unidn;
» Centro de Ingenieria y Desarrollo Industria (CIDESI), creado por decreto

presidencial en 1984.

Los tres organismos descentralizados del Poder Ejecutivo Federal —con personalidad

juridica y patrimonio propios — son los siguientes:

*  Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP)
* Centro de Ensefianza Técnica Industrial (CETI)
*  Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

(CINVESTAV)

En forma complementaria al sistema federal, se genera el de caracter
descentralizado de los Estados, en el cual se cuenta con la participacién de los gobiernos
estatales en la creacion y operacion de los planteles. Este sistema cubre los niveles de
formacién para el trabajo, medio basico (secundaria técnica), medio superior y superior, en
los campos y especialidades que se requieren para atender las demandas regionales. El nivel
superior ha mostrado un crecimiento dindmico en los altimos afios como resultado del
esfuerzo del Estado por delegar mayores funciones a los niveles, local y-municipal de la
administracion publica.

Los Organos administrativamente desconcentrados y los organismos
descentralizados del Poder Ejecutivo son coordinados por el Subsecretario de Educacion e
Investigacion Tecnolégiéas. En el caso de las unidades descentralizadas de los gobiernos de
los Estados, queda a cargo del Subsecretario la atencion a las funciones normativas a fin de
asegurar quevse éumplan las politicas nacionales establecidas al respecto (SEP-SEIT, 1998:
pp. 13-17).
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Les servicios educativos que ofrece el Sistema Nacional de Educacion Tecnologica
estan referidos a cuatro niveles: formacion para el trabajo (que no requiere antecedentes
formales de escolaridad); medio superior (con antecedentes de secundaria); superior (con
antecedente de bachilleratn), que incluye al posgrado42 con sus tres programas:
especiatizacién, maestria y doctorade.

E! nivel superior se imparte después del bachillerato o de su equivalente. La
educacion superior tecnologica, en México se encuentra compuesta basicamente por tres
subsistemas de educacion dependientes de la Subsecretaria de Educacion e Investigacion
Tecnoldgica, la cual, a su vez, depende de la Secretaria de Educacién Pablica. El nivel
superior de educacién tecnoldgica abarca las éreas agropecuaria (DGETA), de ciencia y
tecnologia del mar (DGECyTM) y la industrial y de servicios (DGIT).

La Direccion General de Institutos Tecnoldgicos (DGIT) es el organo encargado de
normar la actividades del Sistema Nacional de Institutos Tecnologicos (SNIT), cuyos fines
on; “formar profesionales que puedan desempefiarse con eficiencia en puestos de mando
superior cn los scctores productivos, contribuir a la investigacion y al avance tecnolégico,
atender la demanda de la educacién superior y de posgrado en ciudades de provincia e
impulsar el progreso nacional” (Macias, 2000: 141).

Los objetivos estratégicos del sistema son basicamente tres:

1) Formar profesionistas de alto nivel en las 4reas tecnoldgicas.
2) Realizar investigacion tecnoldgica y cientifica.

3) Vincularse con los sectores social y de produccion de bienes y servicios.

El Sisterna Nacional de Institutos Tecnoldgicos se considera el subsistema federal
de mayor consolidacion en términos de numero de planteles, matricula, infraestructura,
recursos humanos, formacion de investigadores, etc. Para Ruth Vargas, el SNIT es “un
sistema complejo debido a la naturaleza de su objeto general y por la multiplicidad de sus
objetivos especificos, por su tamafio y por la variedad de regiones en que se ubican las
nstituciones; un sistema burocratico con una direccion central a nivel general que norma y

dirige administrativa y académicamente con su omnipresencia, mediante la gran cantidad

“ Este tltimo se imparte en los Institutos Tecnologicos y sera objeto de la investigacion.
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de normas y reglas formales; un sistema con una red de actores sociales que presentan
resistencias y contradicciones derivadas de sus roles; finalmente, es un sistema con fuerte
relacion con el exterior derivada de una gran heterogeneidad del mercado de trabajo, de las
multiples fuentes del saber, medios de comunicacion, de las especificidades y formas de
asociacion de los sectores productivos y de otras instituciones dentro y fuera de éL.”
(Vargas, 1998: 153)

En el afio 2000, la matricula de la educacién superior tecnolégica se encontraba

distribuida de la siguiente manera:

Cuadro 3.
Distribucién de matricula del sistema de educacién superior tecnolégica
por nivel de estudio 1999-2000 (inicio de cursos)

Tastitucion Licenciatura Especializacién Maestria Doctorade . TOTAL
Abs. % | Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
IPN 79,530 | 27 | 354 56 13,2200 358 | 496 79 136,915 | 29
DGIT* | 181,050 {61.4] 325 s | 5625 62.69 | 130 | 207 | 187,130 | 40
DGETA | 13,802 | 4.6 - - 111 1.23 - - 122272 | 25
DGECyT | 20340 [ 69 [ 5601 [ 8918 [ 16 0.17 - - 35957 133

M

Total | 294,722 } 100 | 6280 | 100 | 8972 | 100 626 100 | 472274 }100

Fuente: SEP-SEIT-CoSNET. Estadistica bdsica. Sistema Nacional de Educacion Tecnologica, 2000, p. 49
*Se distribuye en 78 institutos tecnolégicos federales y 2 centros de investigacion.

En el afio 2001 la Direccién General de Institutos Tecnoldgicos teniaa su cargo 78
Institutos Tecnoldgicos federales, 2 Centros de especializacién y 4 CRODE’s (Centros
Regionales de Optimizacioén y Desarrollo de Educacién) lo cual significa que en cada uno
de los 31 estados de la‘Rep\ibh'ca Mexicana existe al menos un instituto tecnolégico para
atender la demanda de educacién superior tecnoldgica y brindar apoyo al desarrollo
regional y nacional.  Actualmente, la DGIT controla una métn’cu]a distribuida de la

siguiente manera:
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Cuadro 4.

Variacién porcentual de la matricula de los institutes tecnolégicos por
nivel de estudios
Ciclo 2000-2001 a 2001-2002

Nivel 2000-2001* 2001-2002** Incremento
%
Licenciatura 188,331 196,130 4.1
Especializacion 220 359 63.2
Maestria 3,398 47241 24.8
Doctorado 121 143 18.2

Elaboracién propia con datos del Departamento de Desarrollo Institucional de la DGIT, 2001.
*Estos datos corresponden a un total de 75 institutos tecnoldgicos federales, un descentralizado (1.T.5.
Cuautla) y dos centros especializados (CIIDET y CENIDET).
**Se incluye el Instituto Tecnoldgico de la Regién Mixe

El 36.5% de la matricula nacional de los institutos tecnolégicos esta concentrada en
16 planteles: Acapulco (4,182 alumnos); Aguascalientes (4,040); Ciudad Juarez (4,717);
Ciudad Madero (6,151); Chihuahua (4,393); Durango (5,054); La Laguna (4,020); Mérida
(4,770); Morelia (4,478); QOaxaca (4,185); Orizaba (4,778), Querétaro (4,357); San Luis
Potosi (4,174), Tijuana (5,040); Toluca (4,407); Veracruz (4,598).

El sistema ofrece 23 carreras de licenciatura, 3 licenciaturas técnicas (corresponden
al nivel que ofrecen los colegios comunitarios en Canada), 19 especializaciones; 26
maestrias y 12 doctorados. De las 23 carreras de licenciatura, 17-son del area de ingenieria
y tecnologia que atiende el 71.04% de la matricula y 2 del area econdmico administrativa
que atiende el 22.5% de la matricula global. Si se considera que la matricula a nivel
nacional en el area de ingenieria y tecnologia representa el 30% de la poblacion escolar esto
significa que en México 3-de cada 10 estudiantes en csta drea sc forman en los institutos
tecnolégicos (DGIT, 2001).

En el cuadro 5 se observa el distribucién de Ja matricula nacional por area del

conocimiento y €l porcentaje correspondiente al SNIT:
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. Cuadro 5.
Distribucién de la matricula de los institutos tecnologicos por areas de estudio
Afio 2000
AREA © NACIONAL D.G.LT.* % TOTAL
Agropecuaria 39,212 531 1.4
Ciencias naturales y 30,002 11,539 38.5
eXxactas )
Ciencias econémico- 753,012 42,531 5.6
administrativas
glngénieria y tecnologia 497,601 133,733 26.9

* Fuente: Elaboracion propia con datos de Ia Direccion General de Institutos Tecnologicos

En el posgrado, el SNIT imparte los niveles de especialidad, maestria y doctorado.
Las maestrias en ciencias que se imparten en el sistema son: ciencias computacionales,
ingenieria bioquimica, de la construccidn, eléctrica, electrénica, industrial, mecanica y
quimica; asi como, maestria en ciencias de materiales, en planificacion de empresas y
desarrollo regional y quimica. Adicionalmente, en el area administrativa se cuenta con la
maestria en ciencias de la administracidn y la de comercio exterior.

Los doctorados en ciencias que se imparten en la modalidades escolarizada y por
investigacion son los siguientes: ciencias computacionales, ingenierias en-alimentos,
bioquimica, eléctrica, electronica, industrial, mecédnica y quimica, doctorado en cienciaé en
materiales, quimica y planificacién de empresas y desarrollo regional. De los programas de
posgrado, 11 se encuentran en el padron de posgrados de excelencia del CONACYT.

Por ser objeto de esta investigaciéon, me parece pertinente sefialar que tanto el
Instituto Tecnoldgico de Celaya como el Instituto Tecnolégico de Orizaba cuentan con
programas de posgrado. El primero imparte las maestrias en ingenieria quimica, ingenieria
bioquimica, ingenieria mecdnica, ingenieria eléctrica, ingenieria administrativa y el
doctorado en ingenieria quimica, por cierto uno de los programas mds reconocidos a nivel

nacional e internacional.
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Por su parte, el Institutd Tecnolégico de Orizaba imparte las maestria en ingenieria

quimica, ingenieria electrénica, ingenieria en ciencias computacionales e ingenieria

administrativa.
Cuadro 6.
Matricula de posgrado por nivel de estudio en los
Institntos Tecnol6gicos de Celaya y Orizaba
Ciclo 2000-2001
Nivel I.T. Celaya LT. Orizaba Resto de los [T's* Total IT’s
2001-2001
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Especialidad | 0 . 0 § 212 100 212 100
Maestria 309 8.9 194 5.6 2939 85.3 3442 100
Doctorado 24 19.8 12 9.9 85 70.2 121 100
Total 382 9.9 230. 5.9 3236 34 3848 100

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccién General de Institutos Tecnoldgicos.
*No se incluyen los centros especializados (CIIDET y CENIDET)

En el sistema se realiza investigacién aplicada y desarrollo tecnolégico y ademas
investigacion basica cuando el programa lo requiere, en las dreas de ingenieria y tecnologia;
ciencias bésicas, naturales y exactas; ciencias soclales y administrativas y en educacion,
contando actualmente con 76 lineas de investigacion que responden a las necesidades
regionales y nacionales.®’ '

Lo anterior nos permite hablar de un subsistema de educacién tecnologica
fuertemente consolidado a nivel nacional que requiere de un seguimiento y evaluacion de
mayores alcances, sobre todo en un contexto de importantes cambios en el disefio de
politicas educativas profundamente influidos por la globalizacién econdmica.

De acuerdo con 1a evaluacién institucional de la educacién superior tecnoldgica que

se realizo entre 1995-1996 se observan los siguientes resultados.

* Estos datos fueron obtenidos de la Subdireccién de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de la Direccién
General de Institutos Tecnaldgicos.

* Esta fue el documento m4s reciente que se pudo obtener sobre la evaluacién institucional de la Educacién
Tecnolégica por medio del CoOSNET ya que fue publicado en el mes de noviembre de 1999.
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Del total de 48 planteles que pfeporcionaron informacion sobre la vinculacién con
el sector productivo en esos afios, 50% contaban con posgrado. El 41.7% (20 planteles), no
lievaron a cabo proyectos de vinculaciéon con el sector productivo. El 58.3% (28 planteles),
si reportaron proyectos de vinculacién. Lo anterior permite afirmar que al menos un 40%
(19 planteles) de los Institutos Tecnaldgicos carecen de las condiciones académicas y/o
administrativas para llevar a cabo las funciones de vinculacion a pesar de que la insercidn
laboral de sus egresados ha mejorado notablemente a partir de la reforma (SEP-SEIT-
COSNET, 1999: 381)

Otro dato importante en torno a la vinculacién se refiere al establecimiento de
convenios con el sector productivo. En esta modalidad el 87.5% de los planteles (42) que
proporcionaron la informacion desarrollaron convenios con el sector productivo que da
cuenta del mejoramiento de la vinculacién a través de estos mecanismos estableciendo al
menos 5 convenios anuales (SEP-SEIT-CoSNET, 1999:382).

En materia de investigacion encontramos avances notables en el numero de personal
docente dedicado a la ivestigacion. El nimero de plazas con nombramiento de
investigador aument$ a 268 en el SNIT de los cuales 93 {34%) pertenecen al Sistema
Nacional de Investigadores. Los planteles con posgrado aumentaron a 46, que representa un
60% de los planteles (DGIT, Prontuario Estadistico 2000-2001). Las areas con mayor
numero de proyectos de investigacion fueron : Biologia, Bioquimica, Ciencias de la
computacién y Quimica en las cuales se concentran los 11 programas con reconocimiento

2] Padrén de Excelencia del CONACYT.
En materia de financiamiento, el presupuesto de proyectos de investigacién

aprobado por CoSNET para la DGIT en 2001 se distribuy6 de la siguiente manera:
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) Cuadro 7.
Financiamiento otorgado por CoSNET para la investigacion en el afio 2001
(monto en millones de pesos)

PROGRAMA MONTO OTORGADO
Formacién y superacion docente’ $1,816,550
[nvestigacién subsectorial? $2,207,372
PROMEP’ $7,204,998
Proyectos prioritarios® $12,174,808
TOTAL $21,196,356

1 El presupuesto otorgado en este rubro se aplica inicamente para apoyo a la difusién de la investigacion en
eventos nacionales o intemacionales a profesores de posgrade.

2. Este presupuesto se aplica inicamente a proyectos de investigacion basica o aplicada

3. Programa de Mecjoramiento del Profesorado creado en 1997 para el apoyo a través de becas, equipamiento,
intercambios académicos para formacién de recursos humanos en el posgrado.

4. Proyectos de investigacion en el posgrado

Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la Subdireccion de Investigacion del CoSNET

Cabe mencionar que la informacién proporcionada se presenta de manera globai
para el sistera por lo que no es posible observar la distribucién de los recursos por plantel.
Por ¢llo el estudio de casos que se presenta en el siguiente capitulo serd de gran relevancia
para dar cuenta de la heterogeneidad en el desempeiio de los planteles e incluso de los

grupos de investigacion al interior de los mismos.

Conclusiones del capitulo

La revisién historica y el papel de los institutos tecnoldgicos realizado a lo largo de
este capitulo, permite identificar dos modelos principales en la relacién entre el Estado y la
educacién superior tecnoldgica. Por un lado, un modelo caracterizado por una relacion
patrimonialista que se manifesté a través de la expansion institucional con abundancia de
recursos. Ea el caso de los institutos tecnolégicos ese modelo contribuyé a la expgansivén de
planteles a lo largo de todo el pais con la finalidad de ofrecer la ensefianza técnica a las

clases medias y bajas, asi como al surgimiento de una gran especializacién en las carreras
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técnico y profesionales que se ofrecian en el nivel medio y posteriormente en el nivel

superior. |

Por otro lado, un modelo surgitlo de la crisis econdmica de los afios ochenta
agudizada por factores externos que impusieren nuevas condicionesia esta relacion, la cual
se caracterizo por la necesidad de impulsar reformas tendientes al mejoramiento de la
calidad en este sector , asi como una mayor participacién del mercado en la definicién de
objetivos y metas del sistema educativo, particularmente, de la educacién superior
tecnoldgica. El conocimiento y la innovacién se convirtieron en los ejes de este modelo de
desarrollo conforme a los paradigmas de la educacion a nivel internacional. Adicionalmente
el discurso de la flexibilidad laboral y-la polivalencia-de los recursos humanos adquirié una
gran relevancia en el disefio e instrumentacién de las politicas de educacion superior, que
culminaron con una serie de programas y reformas que buscaron cumplir con las exigencias
internacionales.

La forma de articulaciéon entre las funciones de docencia, investigacion y
vinculacion fueron distintas en cada etapa. Asi, en el periodo que abarco las décadas de
1920 hasta 1970, la relacion entre el sistema de educacion superior y la investigacion fue
casi inexistente, debido al predominio de una concepcidn que veia a la actividad cientifica
como un ambito separado de lo politico, lo econdmico y lo social. Por ello los esfuerzos por
apoyar estas actividades permanecieron generalmente desarticulados de las necesidades
socio econdmicas concretas.

Esta situacion cambio en la medida en que el desarrollo-econémico se fue haciendo
cada vez mas complejo. Las concepciones en torno al papel de la investigacion cientifica y
tecnologica fueron adquiriendo mayor importancia en el disefio de las politicas. A partir de
la década de Jos 1990’s, se observé un creciente interés por parte de las autoridades para
impulsar una mayor articulacidn entre el sistema de educacidn superior y las necesidades
del desarrollo econdmico local, regional y nacional.

En congruencia con el modelo evaluativo de Estado, a partir de 1989 se iniciaron un
conjunto de acciones coordinadas por los organismos centrales del sisterna de educacion
superjor tecnoldgica (CoSNET y DGIT), encaminadas a disefiar y perfeccionar los métodos
de evaluacion del desempefio institucional de las funciones de docencia, investigacién y

vinculacién,

104



La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculacion de los Institutos Tecnolégicos

Sin embargo, los esfuerzos de coordinacién de politicas educativas y politicas de
ciencia y tecnologia cantindan siende insuficientes y, en ocasiones, contradictorios, sabre
todo cuando pasamos de la légica académica a la ldgica burocratico-administrativa de estos
sistemas que no permite a las IES adaptarse con la rapidez necesaria a los cambios que
demanda el entorno.

A lo largo de los noventa, la tensién entre aquellos actores que privilegian la
estabilidad y aquellos que -por su formacion y su experiencia- buscan relaciones mas
fluidas con su entorno se han agudizado como respuesta a las nuevas politicas derivadas del
cambio en los objetivos de la educacion superior tecnoldgica.

En este capitulo se ha realizado una extensa revision de los antecedentes de la
reforma, ofreciendo una explicacidn sobre sus origenes y sus efectos durante los ltimos 10
aos de su aplicacion. En cuanto a sus factores determinantes se identificaron dos tipos:
externos, derivados del cambio en el modelo de desarrolio y las presiones internacionales y
los internos, derivados de la problematica interna del subsistema tales como la falta de
recursos, de infraestructura y en general una gran desorganizacion de su planeacion.

En cuanto a los efectos en materia de investigacion, se hizo referencia al impacto de
los programas de apoyo en el mejoramiento de las condiciones de las funciones de
docencia, investigacién y vinculacion. En términos globales, los avances han sido notables
con respecto a la situacion de finales de los ochenta. Sin embargo, al desagregar la
informacion encontramos diferencias notables entre los planteles que conforman el sistema
v entre los programas al interior de los planteles.

En materia de vinculacion se han observado avances favorables resultado de los
programas de residencias profesionales y el establecimiento de convenios con empresas. No
obstante en cuanto a proyectos de investigacion se requiere mayor informacion acerca de su
calidad y el tipo de beneficios que se obtuvieron.

En el siguiente capitulo se analizan con mayor detenimiento el comportamiento de
los grupos de investigacién en los Institutos Tecnologicos de Celaya y Orizaba, desde la
perspectiva de los modelos politicos, con el fin de identificar los conflictos y acuerdos en
torno a las seis zonas de i;xceftidumbre (competencia, financiamiento, relaciones con el
entorno, comunicacidn, reglas formales) en la organizacion para el desarrollo de las

actividades de investigacion y vinculacion. En particular, se busca contrastar la percepcién
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que, desde la administraqi()n ceniral, subyace sobre la problematica del sistema en materia
de investigacion y vinculacidn, cen la percepcion de los profesores-investigadores de los
planteles mencionados sobre las dificultades particulares que enfrentan en el desemperio de
sus actividades dentro de su entorno institucional:

Asimismo se busca identificar los principales problemas que enfrenta este
subsistema para articular las funciones de docencia, investigacion y vinculacion a la luz de
la reforma de 1993 y los cambios de la politica gubernamental a favor de las actividades de

investigacion en los ultimos afios.
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CAPITULO 3.

EL CAMBIO ORGANIZACIONAL EN EL ESTUDHD DE LOS
INSTITUTOS TECNOLOGICOS: EL CASO DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO DE CELAYA Y EL INSTITUTO TECNOLOGICO
DE ORIZABA

Introduccion

El analisis de los antecedentes del desarrollo institucional de la educacion tecnologica,
permiten observar que existen un gran numero de aspectos que cenfiguraron el nuevo
_escenario del cambio en las politicas de educacidn superior en México en la década de los
1990°s. Entre ellos, la transformacién en el ambiente econdmico nacional e internacional
que obligd a estas instituciones a repensar su futuro en un escenario de disminucion de
recursos financieros gubernamentales y de mayor competencia institucional.

Aunque el andlisis del cambio organizacional puede ser estudiado bajo diferentes
enfoques, en esta investigacion se utilizard ¢l marco conceptual de los modelos politicos
propuesto en el primer capitulo, con el objeto de analizar el cambio impulsado por la
reforma de 1993 particularmente en las areas de posgrado e investigacion de los institutos
tecnolégicos.

Bajo este enfoque se privilegian los aspectos relativos a las estructuras de poder que
subyacen en la organizacion formal, que coexisten al mismo tiempo coexisten con otras
estructuras de poder derivadas de las relaciones informales entre los miembros de la
organizacion, que ofrecen un espacios de libertad que pueden ser aprovechados por los
lideres (directivos) o por otros grupos de interés dentro de la organizacion para modificar
los intereses, objetivos y estrategias de la organizacidn. 7

En este sentido, el propdsito de este ltimo capitulo es analizar el cambio en los
institutos tecnolégicos-a partir de la reforma de 1993 concebida no sélo como un proceso
de modificacién de estructuras formales, sino también como una oportunidad para redefinir
al interior de los planteles, una serie de orientaciones en tomo a los objetivos y metas de Ia”
educacion superior tecnoldgica en el ambito local, regional y nacional.

Cabe sefialar que si bien la reorientacién de objetivos se ha observado mas
claramente en aspectos tales como la reforma curricular y la vinculacion en el nivel
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licenciatura, una de las .renrientaciohes mas importantes, pero menos conocida, es la que
se ha dado en los ambito del posgrado y la investigacion considerados aspectos prioritarios
del desarrollo. institucional. Esta tendenciz, sin embargo, ne ha sido generalizada. en todos
los institutos tecnoldgicos que tradicionalmente habian estado orientados hacia la
formacién de técnicos de nivel medio y superior y que, por diferentes factores
(caracteristicas del entorno, el prestigio, la presencia de importantes élites administrativas y
académicas, etc.), no han contado con las condiciones para iniciar actividades en las dreas
de posgrado e investigacion.

La competencia que se ha observado en los dltimos arios por la obtencién de
mayores recursos y la orientacién de las politicas de apoyo por parte del Estado a favor de
una educacion de mayor calidad han tendido a beneficiar aquellas institutos que desde hace
unos veinte afios impulsaron las actividades de posgrado y la investigacién reduciendo las
oportunidades para aquellos institutos que carecen de ellas, aumentando con ello las
diferencias entre los planteles, y con cllo la posibilidad de tension y conflicto.

Debido a la amplitud del objeto de estudio se decidié realizar un estudio
compatativo de dos institutos lecnoldgicos con cbjeto de conocer la forma en que es
percibido este proceso de cambio institucional entre los actores que participan en la toma de
decisiones y la cperacion de las politicas relativas al posgrado y la investigacién, con el fin
de identificar los apoyos y las resistencias al cambio, asi como la forma en que se han
mogificado las relaciones con el entormo y el liderazgo entre los distintos actores.

Dentro de la literatura que enfatiza la importancia del poder como un aspecto central
del anélisis organizacional, se han retomado las seis actividades vitales para la organizacién
que proponen Michel Crozier y Angelo Panebianco, definidas como zonas de incertidumbre
en las que se negocia el poder entre los actores. Estas actividades fueron agrupadas y
codificadas de la siguiente manera para organizar el andlisis del cambio en los institutos
tecnoldgicos objeto de la_investigacién: la competencia (capacidades de investigacién), la
gestion de las relaciones con el entomo (vinculacion), las reglas formales (normatividad y
estructura administrativa), el financiamiento y el reclutamiento (recursos), la comunicacién
interna {informacidn).

El analisis se encuentra particularmente orientado hacia los actores que participan en la

definicion de los intereses institucionales relacionados con el posgrado y la investigacion.
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Ello se debe a que uno de los feﬁémenos mas interesante de los iltimos afios ha sido el
crecimiento de los programas de posgrade en diferentes planteles, lo que ha dado lugar a la
conformacién de una verdedera comunidad de investigadores en diversas areas del
quehacer cientifico -y tecnaldgico. Entre ellas destacan las dreas de ingenieria quimica,
bioquimica, mecénica, indastrial, eléctrica, electrénica y ciencias computacionales cuyos
profesores-investigadores han comenzado ejercer una influencia importante en la definicion
de los objetivos y estrategias del desarrollo institucional de las institutos tecnologicos,
derivada no solo de su capacidad académica, sino también de gestion frente a otros actores
que forman parte del entomno de la institucién y que afectan su desarrollo.!

La forma en que estas comunidades de investigadores percibe, participa y controla
ciertas zonas de incertidumbre dentro de la organizacion es variable dependiendo de las
caracteristicas de la institucion en la que se desarrollan, el entorno productivo, su relacién
con los directivos (relaciones verticales), y con otros investigadores (relaciones
horizontales), sus valores y percepciones en torno a la actividad cientifica y tecnoldgica.
etcétera.

El continuo fortalecimiento de los grupos de investigacién ha dado lugar a una serie de
tensiones que pueden observarse en la relacion entre directivos e investigadores y entre los
propios investigadores. En el primer caso, se debaten posiciones tradicionalistas sobre los
objetivos de los institutos tecnologicos como formadores de cuadros técnicos de nivel
superior (con énfasis en la licenciatura de cuatro aflos), para atender las necesidades del
sector productivo local. En el segundo se, considera que esos objetivos son limitados y que,
por lo tanto, es conveniente ampliar las funciones académicas de los planteles hacia el
posgrado y la investigacién como una forma de elevar la calidad de la ensefianza, acceder a
recursos y aumentar su prestigio en sus zonas de influencia.

En otras palabras, se reproduce la vieja disputa entre aquellos funciondrios e
investigadores que consideran a la investigacion como un aspectos que no tiene como fin

ultimo su aplicacion o su vinculacién con las necesidades de las empresas, sino un avance

! De acuerdo con la informacién presentado en la segunda consulta naciona! de ciencia y tecnologia convocada por la
LVHI Legistatura de la Camara de Diputados en agosto e 2001, se observa que 4 de los 6 representante regionales de la
comunidad cientifica y tecnoldgica pertenecen a los institutos tecnoldgico. Mientras que el 28% (9 de un tota! de 32) de
los representantes estatales pertenecen también a este sistema {Informacién presentada en e) documento (SER-SEIT,
2001:19).
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en el conocimiento (lo que coménmente se define como investigacion basica®), y aquellos
que piensan que la investigaciom en lbs institutos tecnoldgicos debe estar orientada a la
resolucion de problemas del entorno productivo, esto es, con un mayor énfasis en la
investigacion aplicada-y el desarrollo tecnolégico.3 Cabe senalar que ninguna de estas
posiciones es absoluta, e incluso. es posible encontrar cierta posiciones intermendias.

Por lo tanto, la hipotesis que se pretende demostrar es que el cambio de politicas a
favor de la investigacion y el posgrade -como parte de un esfuerzo por modernizar y
mejorar la calidad de la educacion superior-, ha trastocado un conjunto de relaciones al
interior de los planteles, lo que se manifiesta a través de la creciente influencia y la
participacién de los investigadores en el control de ciertas zonas de incertidumbre dentro
de la organizacion, tales como la formacién de élites académicas a través del posgrado y la
investigacion, su capacidad para obtener recursos de organismos estatales y/o empresas

-«locales, la formacion de canales de comunicacién informales con el entorno (vinculacion),
todo ello como resultado de la acumulacién de capacidades no sélo académicas, sino
también de gestion.

Sin embargo, esta capacidad de influencia es variable dependiendo de las condiciones
institucionales (estructuras de poder formal e informal) en las que se desarrollen estos
Srupos.

Puesto que esta investigacion se propone conocer: 1) como modifico la reforma de
1993 las relaciones entre los distintos actores institucionales (funcionarios y/o directivos y
grupos de investigacion); y 2) cual ha sido el grado de influencia que, a partir de entonces,
ha ejercido cada uno de estos actores en las politicas de posgrado e investigacién, he
considerado pertinente seguir un método comparativo que me permita observar cémo se
comportan estas variables y como afectan el desempefio del posgrado y la investigacion, en

el caso especifico de dos planteles del sistema tecnoldgico.

* De acuerdo con Christopher Freeman “la investigacion basica genera nuevas hipotesis, teorias y leyes. Comporta el
ana’lisis de las propiedades, estructuras e interrelaciones de sustancias y fenémenos de todo tipo con vistas a organizar los
hallazgos en leyes generales ulilizando esquemas explicativos y tearias futerpretativas. La investigacion no contempla
ninguna apiicacion practica, especifica e inmediata, pero puedc orientarse hacia ur area de interés pam la entidad que la
realiza” (Freeman, 1975: 315).

’ La investigacién aplicada se emprende para obtener nueve conocimiento cientifico o téenico. Pero se dirige
primordiaimente hacia una meta u objetivo practico especifico o para determinar nuevos métodos o modos de conseguir
unos objetivos especificos que pueden ser validos para uno solo o para algunos productos, operaciones, métodos y
sistemas. La investigacién aplicada desarrolla ideas convirtiéndalas en formas operacionales (Freeman, 1975: pp. 315-
316).
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Dado que, esta investigacién se plantea conocer el grado de influencia de los
investigadores en las politicas de posgrado e investigacidn, mi labor consistira justamente,
en observar y comparar como se comportan estas variables y cémo afectan el desempefio
del posgrado y la investigacion.

"Para este fin se eligi6 el Instiito Tecnolégico de Celaya y el Instituto Tecnoldgico de
Orizaba (ambos federales), por ser dos planteles en los que se han manifestado mas
claramente tanto los apoyos como las resistencias al cambio en torno a los objetivos y
metas de la organizacion a favor de las actividades de investigacién, que tienden a
fortalecer u obstaculizar el desarrollo institucional.

En esta investigacion me he concentrado principalmente en aquellos investigadores o
grupos de investigacion adscritos a los programas de posgrado con mayor productividad en
términos de proyectos de investigacion, asistencia a eventos, formacién de alumnos, etc. Al
respecto, se observé que las areas de ingenieria quimica y bioquimica han estado a la
cabeza de importantes iniciativas para el disefio de politicas y estrategias para el
fortalecimiento del posgrado e investigacién; mientras que otros programas como los de
ingenieria mecanica, industrial, eléctrica y electronica, se han concentrado mas en las
actividades cotidianas de la investigacin sin intervenir demasiado en la politica de la
organizacion.

El capitulo se organiza en seis secciones que atienden a la tematicas abordadas en las
entrevistas y que se relacionan con las seis actividades o zonas de incertidumbre vitales de
la organizacion segin el modelo politico. En la primera seccién del capitulo se analizan
aspectos relacionados con las opiniones y percepciones en torno 2 la reforma académica
como el punto de partida del cambio de las politicas en la organizacién. Los aspectos
criticos de esta seccién giran en tomno a la iniciativa de reforma presentada por.el Ejecutivo
en 1992 y aprobada en 1993, a través de la cual se buscd modificar estructuras y
comportamientos al interior de los institutos tecnolégicos.

La segunda seccion se refiere a la acumulacion de competencias y capacidades de los
grupos de académicos que participan en diferentes programas de posgrado e investigacién,
que les ha valido tener una mayor presencia en la toma de decisiones dentro de la
organizacién, como son los comités de evaluacion de proyectos de investigacion,

participacion en foros de discusién nacionales, elaboracion de diagnésticos, direccion de
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tesis, etc. En efecto, la presencia de personal docente con mayores niveles de formacién
académica parece haber contribuido a elevar la calidad de la docencia, fomentar la
investigacién tecnoldgica y la cooperacién con otras instithciones, establecer relaciones
més confiables con el sector productivo y, como consecuencia a elevar el prestigio
institucional.

En ¢l tercer apartado se discute la importancia de las relaciones con el entorno como la
principal fuente de incertidumbre para la organizacién. En esta investigacion las relaciones
con el entomno han sido definidas a partir del concepto de vinculacién y, especificamente, la
vinculacién con el sector productivo, como una de las dimensiones que contempla el
desempeiio de las IES.

En mi opinidn, la innovaci6n en las formas de vinculacién de estas instituciones ha sido
notable, sobre todo ante la necesidad de obtener recursos péra el financiamiento de la
investigacién. Dentro de la innovacién se considera la importancia de las asesorias y
servicios a la industria, la generacién, adaptacion o modificacién de tecnologfas (cursos de
capacitacion, etc.). Lo anterior ha generado una relacion de mayor colaboracién con la
industria, que se ha concretado en el establecimiento de convenios para la realizacion de
estancias de los estudiantes y profesores de diversos programas en las empresas.

En la cuarta seccidn se aborda un aspecto central de la discusion que se refiere al
financiamiento de la organizacion. En los altimos afios, los recursos otorgados por el
gobierno federal a los institutos tecnoldgicos se han concentrado principalmente en el pago
de sueldos y salarios al personal docente y administrativo; el resto de los rubros
correspondientes a la operacion de equipos, ampliacion de infraestructura, actividades de
investigacion, etc. han tenido que ser financiados con recursos propios y otras fuentes
alternativas derivadas de la oferta de servicios técnicos, asesoﬁas; etc.

En este punto los estudiosos de la educacion superior coinciden ‘al sefialar que, en los
ultimos afios, la bisqueda de fuentes alternativas de financiamiento se ha convertido en un
aspecto critico para los investigadores, aunque se reconoce que buena parte de los recursos
provienen fundamentalmente del Estado a través de organismos como el COSNET y el
C‘O-NrACYT, como una forma de garantizar la continuidad de las actividades de

investigacion que tienen un impacto positivo en el desempefio general de los planteles.

112



La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculacion de los Institutos Tecnologicos

En la quinta seccion se diseuten los aspectos politico-administrativos que han afectado
el desempeiio de las actividades de posgrado e investigacién como resultado del proceso de
departamentatizacion. Se considera la necesidad de contar con un modelo de organizacion
mas flexible que favorezca estas actividades, ya que hasta el momento se ha observado una
falta de coordinacién entre las funciones administrativas y las funciones de investigacion.

Por otro lado, la importancia de las reglas formales en un sistema centralizado es
crucial, ya que la toma de decisiones tiende a concentrarse en los directivos de los planteles
y las autoridades de la Direccion General (DGIT). La estrecha relacion entre ellos, puede
ser considerada quiza como otro indicador de esta centralizacion. Esta situacion ha limitado
enormemente la posibilidad de agilizar la toma de decisiones sobre aspectos especificos de
la institucién. Por otro lado, la falta de personal calificado en los diferentes niveles
operativos y administrativos ha sido otro aspecto fuertemente criticado por los
investigadores.

Otro aspecto se refiere a la problemética de la comunicacién sobre todo cuando se
traeta de un sistema fuertemente dependiente del flujo de informacion desde la
administracion central. Una importante proporcion de la informacion relativa a los recursos
financieros, humanos y materiales, requiere de la autorizacion de la Subsecretaria de
Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico (SEIT). Por ello, la comunicacion se convierte en
una fuente de incertidumbre que, al parecer, ha tenido que ser controlada por los
investigadores a través de contactos personales, llamadas telefonicas, y el uso de medios
electronicos. -

Finalmente se presentan las conclusiones en donde se establece una comparacion
entre los planteles en cuanto a su percepcion sobre los temas abordados y se sugieren una

serie de factores que pueden explicar las diferencias en su desempefio.

3.1 Descripcién de’la muestra y estrategia de analisis de la informacion

El tipo de analisis que se ha elegido para el estudio de casos es de caracter
cualitativo mediante la realizacién de entrevistas semiestructurada a profundidad como
instrumento de investigacion. Para ello, se elabordé una pauta de entrevista abierta que fue‘
aplicada a funcionarios de la Direccion General y profesores investigadores de los casos de
estudio (Véase Anexo 3,4y 5).
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La entrevista tuve como rcfercncia la fundamentacion teorica qué fue planteada emr
el primer capitulo de la investigacion que se refiere a las llamadas zonas de incertidumbre
que en este caso son analizadas como zonas de tensién o conflicto en la organizacion. La
unidad de analisis estuvo conformada por cada entrevista y la unidad de registro por
parrafos relativos a cada una de las tematicas contempladas en la entrevista.

La informacion obtenida fue organizada y sistematizada con la ayudad del paquete
NVIVO como una herramienta de la nueva generacion de software cualitativo que permite
el manejo de textos de registros con formato, libremente editados y codificados. La
posibilidad que ofrece el software permitié crear un conjunto de categorias que fueron
organizadas en codigos que se aplicaron a todas las entrevistas. Este procedimiento de
analisis facilité el manejo de la informacién y permitié elaborar conclusiones preliminares
acerca de las opiniones y percepciones de los investigadores, aunque de ninguna manera
pretenden ser generalizables a todos los institutos que conforman al sistema.

En el proceso de investigacion se realizaron un total de 17 entrevistas a funcionarios
de la administracidn central, funcionarios de los planteles y profesores investigadores. La
seleccion de los informantes obedecié a criterios tales como su posicién en la organizacién;
su antigiiedad, su participacion (directa o indirecta) en el proceso de reforma y/o en la
definicion de politicas del posgrado v la investigacion. Cabe sefialar que este grupo de
personas ha trabajado activamente en el desarrollo de la comunidad cientifica y tecnoldgica
del Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos (SNIT), participando en diferentes comités
de evaluacién, desarrollo de actividades de investigacion; en el nivel de la administracion,”
han ocupando diversos cargos de alto nivel.

Las entrevistas se distribuyeron de la siguiente manera conforme a la disponibilidad
y acceso a los entrevistados: 6 entrevistas con funcionarios de la Direccidn General de
Institutos tecnoldgicos; 5 entrevistas con profesores investigadores del Instituto
Tecnoldgico de Celaya; 5 entrevistas con profesores investigadores del Instituto
Tecnologico de Orizaba; 1 entrevista con una.profesora del Instituto Tecnoldgico de Ciudad’
Madero.

El subconjunto de entrevistas realizadas a funcionarios de la DGIT (6 entrevistas) se

caracterizé por la heterogeneidad de los cargos que desempeiian o han desempeiado en las
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areas de posgrado e im_'estigacién,' planeacion y vinculacién, que van desde Directores
hasta coordinadores de programas especificos.

Dentro de las caracteristicas de este grupo de funcionarios destacan en primer
término su antigiiedad en el sistema (cuatro de ellos con mas de 20 afios de antigiiedad y
dos entre 10 y 15 afios); esto nos habla de su nivel de compenetracién con la ldgica
politico-administrativa dentro del sistema tecnoldgico. Por otro lado, cinco de los
entrevistados cuentan con posgrado (maestria o doctorado), en 4reas de ingenieria o
administracién (aunque esto no necesariamente implicé que hubiera una posicién mds
favorable hacia las actividades de investigacion).

Asimismo,, fue posible entrevistar a tres directores de area (planeacion, vinculacién
y posgrado e investigacion). Los tres han desempeifiado cargos como directores de planteles
y centros de investigacion tecnolégica en diferentes institutos tecnologico, lo cual les ha
permitido estar cerca de la toma de decisiones sobre asuntos clave de la organizacion.

Las dos entrevistas restantes fueron con personas que han desempefiado cargos en el
area de investigacion y posgrado en la Direccion General. Ambos han sido coordinadores
de programas especificos de investigacion relacionados principalmente con el
fortalecimiento del posgrado y la vinculacion con el sector productivo desde principios de
los 1990°s.

Por otro lado, del total de 11 entrevistas realizadas en los planteles, 5 de ellas
correspondieron al area de ingenietia quimica, 2 al drea de ingenieria indusinial, 2 al drea de
ingenieria bioquimica y 1 al area de ingenieria mecanica. Cabe decir que estas areas son ias
que concentran el mayor numero de alumnos en los planteles y presentan la mayor
productividad en términos de proyectos de investigacidn, asistencia a eventos y
publicaciones (véase Anexo 6).

En el caso del Instituto Tecnoldgico de Celaya fue posible realizar cinco entrevistas
con profesores investigadores del drea de ingenieria quimica, ‘bioquimica y-mecanica. La
informacion proporcionada por los informante fue muy rica y aporté importantes elementos
para la investigacion.

Asi, en el caso de ingenieria quimica fue posible realizar la entrevista a uno de los
investigadores mas reconocidos a nivel nacional y con mayor trayectoria dentro de la

institucién. De hecho, participo activamente en el proceso de creacion de la maestria y el
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doctorado desde finales de los 1980’s. Fue uno de los primeros investigadores en recibir
apoyo econdmico del CONACYT para realizar proyectos. Su trayectoria le ha permitida
realizar un importante mimero de publicaciones en revistas especializadas nacionales y en
el extranjcro. También fue pionero en la creacion del Doctorado en Ciencias en Ingenieria
Quimica en el LT. Celaya.

Las entrevistas realizadas a los profesores-investigadores del area de ingenieria
bioquimica y mecanica mostraron una combinacion de sus actividades de investigacién con
otras de tipo administrativo como jefes de departamento, coordinadores, etc,. lo cual aporté
puntos de vista interesantes acerca del funcionamiento general de la organizacion. Una de
las caracteristicas de este grupo fue su antigiiedad (menor a 10 afios), por lo que su
perspectiva en torno al posgrado y la investigacién se inserta en una experiencia
relativamente reciente, sus opiniones forman parte del grupo de jovenes investigadores que
propugnan por un mayor desarrollo de estas areas en los institutos tecnolégicos. En el caso
de ingenieria mecanica, fue notable la experiencia de vinculacién con la industria, lo cual
aport$ importantes elementos a la discusion.

Finalmente, se obtuvo una valiosa entrevista con uno de los lideres de la iniciativa
a favor de la departamentalizacidn y el impuiso al posgrado en el Instituto Tecnolégico de
Celaya en los afios 80’s. También, fue uno de los idedlogos de una nueva forma de trabajo
en los institutos tecnoldgicos; impulsd la profesionalizacion de la planta docente y la
creacion de comités de consulta con la iniciativa privada, entre otras acciones encaminadas
a mejorar el prestigio de la institucion a nivel regional y nacional. -

En el caso del Instituto Tecnolégico de Orizaba (ITO) se realizaron cinco entrevistas
distribuidas entre profesores e investigadores de las areas de ingenieria quimica e ingenieria
industrial. Tres de ellas se aplicaron a investigadores del area de ingenieria quimica y tres
del 4rea de ingenieria industrial.

Una de las caracteristicas més interesantes de la muestra fue que los entrevistados
mostraron un amplio conocimiento sobre la problematica del posgrado y la investigacion no
solo de su plantel, sino también del sistema en su conjunto. Esto se debe probablemente a
su experiencia en investigacion, ya que el gmcso de los entrevistados ha sido responsable

de al menos 70% de las investigaciones apoyadas por CoOSNET y CONACYT desde 1995.
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Del total de 5 entrevistas obtenidas en €l ITO, 3 fueron realizadas a investigadores
con mas de 15 afios de antigiiedad, y 2 con menos de 10 afios. De los primeros destaco su
visién de largo plazo sobre la importancia de la formacién de recursos humanos de alto
nivel y la necesided de-encontrar apoyos en la industria local. De los segundos se observé
un gran entusiasmo por continuar con el fortalecimiento del posgrado a pesar de las
dificultades presentes.

Del total de 17 entrevistados, el 50% cuenta con estudios de doctorado en el
extrinjero y una antigiiedad mayor a los 20 afios en los institutos tecnoldgicos , el otro 50%
esta conformado por personal con menos de 10 afios de antigiledad que se integré como
parte de las politicas de fortalecimiento al posgrado. Esta distribucion ofrece la posibilidad
de contrastar percepciones y experiencias en el sistema.

Los resultados del analisis cualitativo permiten dar cuenta de la diversidad
discursiva de los actores involucrados en un proceso de cambio como el que se ba venido

observando en los ultimos afios.

3.2 La respuesta de los actores de la investigacion frente a las estrategias
de reforma

La reforma académica y administrativa de los institutos tecnologicos puede
entenderse como una respuesta a los cambios derivados del proyecto de modernizacion
educativa impulsada desde principios de los 90°s conforme a las condiciones del nuevo
modelo de desarrollo.

De acuerdo con Silvie Didou es posible identificar ejes comunes en la discusién
sobre los enfoques y diagndsticos sobre el tema. “El primero se refiere a las vinculaciones
del sector tecnoldgico con el mundo del trabajo y con los sistemas educativos y de
formacion. Otro sobre las acciones pertinentes para garantizar el desarrollo adecuado de la
educacién de nivel superior. Un tercero sobre el personal profesional deseable para los
recursos humanos altamente calificados, egresados del nivel terciarios, en una circunstancia
en la cual los requerimientos de formacién abarcaban tanto conocimientos disciplinarios,

como habilidades y comportamientos” (Didou, 2000a: 99).
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La flexibilizacion de la orgémizacio’n productiva en las empresas, derivada de la
reconversion industrial implicaba, por un-lado, esquemas menos jerarquicos de utilizacidn
de los recursos humanos y, por otio, la movilizacion mas creativa de capacidades,
habilidades y conocimientos significaba nuevos retos para los sistemas escolares y
formativos. En este sentido, uno de los aspectos mas reiterados en la reflexion sobre el
futuro de la educacién superior fue la flexibilizacién de los sistemas enseflanza y la
importancia no sélo de transmitir conocimientos precisos, sio también, de fomentar en el
individuo una disposicion permanente para aprender y para innovar en funcién de las
necesidades.

Estas consideraciones se reflejaron de manera evidente en las acciones establecidas en
el documento de reforma de la educacidn tecnolégica, en el que se reconocia la necesidad
de definir una estructura académica flexible que consistia en “‘una fuerte formacién general
basica que incluyera el fortalecimiento de la fundamentacidn cientifica y metodologica, la
consolidacién de los conocimientos relativos a la tecnologia basica y la revaloracion del
trabajo experimental y, al final de la carrera, una especialidad definida regionalmente a
partir de las condiciones y necesidades de cada plantel y de su entorno”, (SEIT-DGIT-
COSNET, 1994b: 19).

La reestructuracion de planes y programas de estudios permitiria una formacion
polivalente cuya flexibilidad tenderia a mejorar ¢l desempefio profesional en un ambito mas
amplio de situaciones laborales. Estas recomendaciones concluian que la educacion
tecnologica a nivel de licenciatura debia orientarse mas hacia una formacion generalista, en
tanto que la profundizacion de conocimientos que correspondia a la especializacion deberia
ofrecerse en el posgrado.

Cabe decir que en este proceso se conformaron grupos de trabajo técnicos y
académicos representantes de las diferentes dreas, con el fin de reestructurar los planes y
programas de estudio en el nivel de licenciatura. Por su parte, el nivel de posgrado y la
investigacion, alin en proceso de formacién y consolidacion en algunos planteles, no se

consideraron como aspectos centrales dentro de estos cambios.*

* Paradéjicamente, varios autores entre ellos Rollin Kent y José Joaquin Brunner comenzaban a advertir
sobre Iz importancia de estas dreas como uno de los temas criticos para la educacidn superior desde principios
de los 90's. En este sentido, “la instalacién del posgrado y la institucionalizacion de la investigacién cientifica
dentro y fuera de a universidad representaron las principalés medidas de intervencién gubernamental para
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A pesar de que el _pbsgrado y la investigacion habia estado presentes en algunos
tecnoldgicos desde la década de los 80’s, su nimero y matricula resultaba poco
significativa para introducirlo como un aspecto central de la reforma. Sin embargo,
mientras los lideres del sistema tecnoldgico se preocupaban por redisefiar las lineas de
trabajo.en el nivel de licenciatura, las politicas de financiamiento de la educacién superior a
nivel nacional comenzaban a orientarse a favor del posgrado y la investigacion.

La ausencia de un proyecto claro sobre el papel de estas dreas en los institutos
tecnoldgicos, asi como la falta de un diagnéstico confiable sobre las condiciones en que
operaban los programas ya existentes, generé una serie de dificultades para la
administracion de los recursos que provinieron de los programas instrumentados por el
CONACYT y el COSNET. En este sentido, una de las principales dificultades fue la falta
de selectividad en los proyectos de investigacion que se aprobaron en los primeros afios
(1990). Otras dificultades fueron el retraso en la asignacion de recursos, la confusidn en la
forma de administrar y comprobar los gastos por concepto de investigacidn, asistencia a
eventos internacionales, etc.®

A partir de 1992 se observd una apertura acelerada de programas de posgrado en los
institutos tecnoldgicos no sdlo como una forma de elevar la calidad de la ensefianza, sino
también, como una manera de captar recursos de los programas de apoyo de reciente
creacion. La importancia que adquirieron los programas de posgrado en los institutos
tecnoldgicos se vio reflejada en los montos asignados para la elaboracion de proyectos de
investigacién a lo largo de la década. En consecuencia, los profesores-investigadores se
convirtieron en actores clave en el desemperio de estas instituciones y por lo tanto, en los
resultados de las evaluaciones de calidad instrumentadas por el CoOSNET.

En este aspecto, es interesante observar que sélo €l 35% (6 entrevistas) de los
entrevistados respondieron a la pregunta sobre la reforma, el resto desconocia €l proceso o

no habia participado en los grupos de trabajo. Las respuestas fueron amplias entre aquellos

perfeccionar la calidad del sistema [de educacién superior]” (Kent, 1996: 1961) Estos objetivos se
materializaron a través de la creacién de programas externos que serian administrados por los organismos
gubernamentales de ciencia y tecnologia (CONACYT y COSNET) dirigidos a la. compra de equipe. La
creacion de plazas para investigadores, recursos para becas y proyectos de investigacion, entre otros
?rogramas de apoyo. .

Hasta Ja fecha no existen evaluaciones sobre el seguimiento del impacto de los proyectos aprobados por €l
COSNET desde 1994,
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funcionarios que en ese afio (199.3) se encontraban desempefiando algin cargo en la
Direccion: General, quienes mestraron un mayor conocimiento sobre el proceso, a
diferencia de los profesores investigaderes en los Institutos Tecnoldgicos de Celaya y
Orizaba que se caracterizaron por un desconocimiento acerca de los lineamientos de la
reforma. Del primer grupo destacaron las siguientes opiniones:

“la reforma fue planteada fundamentalmente para reducir el nimero de programas de licenciatura de
cincuenta y tantas que se tenian originalmente a las diecinueve licenciaturas con las cuales estamos
trabajando. Esto permitié limitar la llamada especializacion temprana y de tener carreras mas amplias, méds
genéricas que permitiera a los alumnos tener una incidencia en el mercado de trabajo mucho mas grande.
Posteriormente se inicié una revisién de todos los estudios de posgrado y en esta revision se busco
fundamentalmente también concentrar las especialidades que existian sobre todo para darle gran flexibilidad
en la parte final de los estudios, es decir, que las subespecializaciones de las disciplinas pudieran manejarse
muy facilmente a través del esquema de materias optativas las cuales podrian agilizar el cambio o la
orientacién de una especialidad en las disciplinas de los programas de maestria. También se empezaron a
incluir los programas de doctorado por investigacién exclusivamente, que no contemplaban cursas sino un
proyecto de investigacion. Esta flexibilizacidn, creo que seria el impacto mas fuerte que se tuvo por parte del
empuje que dio la reforma para la revision de estos programas” (Entrevista No. 9, 7 de febrero de 2002)

Por otro lado, otro funcionario, sefial6 otros aspectos importantes de la reforma académica:

“Lo que se hizo fue una reduccion y una claridad en los planes de estudio, mas control, mas claridad de cémo
éramos como sistema por lo que la idea era facilitar el trénsito de a'umnos de un tecnoldgico a otro y que
tviera tas menos dificuliades posibles a la hora de instalarse en otra ciudad”. (Entrevista No. 16, febrero 6 de
2002)

En la Entrevista No. 7, la descripcion de la reforma fue clara:

“Por un lado, habia una linea para cambiar la forma en coémo se llevaba a cabo la ensefianza de la educacién
superior en México. Anteriormente, teniamos carreras muy especializadas, alrededor de 54. Lo que queriamos
era compactar esas carreras para que quedaran en 19, todo esto pensando en que habria que generalizar lo que
son los contenidos de las carreras, crear gente que fuera mas “‘generalista™ que son las tendencias que habia en
aquel tiempo v que siguen estando, una gente que sea multifuncional. Eso fue uno de los objetivo de la
reforma académica. ademas de la pertinencia de los aspectos que se mencionan. Esta se complementd con el
proceso de organizacion departamental, ya que al compactar las carreras se requeria de una infrasstructura o
un medio por el cual se pudieran desarrollar mejor 165~procesos-dexenseiianza: aprendizaje. Entonces, lo
sustantivo de esta reforma fue este proceso, y del modelo departamental fue sentar un sustento administrativo
para que se llevara a cabo™ (Entrevista No. 7, febrero 7 de 2002).

El desconocimiento de los contenidos de la reforma por parte de los investigadores se
debio probablememe‘ a que los grupos de trabajo estuvieron conformados
fundamentalmente por funcionarios de la Direccién General y profesores de licenciatura
(de acuerdo con el documento de reforma fueron 120 profesores distribuidos en 18 grupos

de trabajo). Lo anterior parcce confirmarse a partir de los datos proporcionados por el

120



La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculacion de los Instituros Tecnolégicos

COSNET sobre el perfil del personai docente, los cuales indican que a principios de los
90’s 1a mayoria de la plania docente (al menos 70%) no contaban estudios de posgrado.®

Esta situacién podria explicar la falta de proyeccién de las dreas de posgrado e
investigacion y su poca importancia en el desarrollo institucional de los institutos
tecnologicos. El desconocimiento de este proceso, incluso entre aquellos investigadores con
més antigiiedad, da cuenta de su escasa participacion en la elaboracion de recomendaciones
en torno a la simplificacion de carreras, el desarrollo curricular y el disefio de los médulos
de especializacién, que en algunos casos no coinciden con las lineas de investigacion
ofrecidas en el posgrado.”

Esto es tanto mds importante cuanto que una gran proporcién de ia matricula del
posgrado proviene de los estudiantes de licenciatura del propio plantel, y por lo tanto, las
decisiones que se tomen en ese nivel afectan directamente la calidad y la formacion de los
estudiantes que ingresan al posgrado.

En cuanto a las opiniones acerca del impacto de la reforma en las actividades de
posgrado e investigaciéon las respuestas fueron ambiguas e incluso dificilmente pudo
establecerse una conexion clara entre ambos aspectos, 1o que coincide con la ausencia en el
documento de lineamientos explicitos sobre el impulso a la investigacion y el posgrado, y
que se refleja en las respuestas de los entrevistados.

En aigunos casos el impacto fue calificado de manera negativa sobre todo en aquellos
planteles que contaban con grupos de investigacion consolidados. Al respecto uno de los
funcionarios de la Direccion General respondié:

“[La reforma) si afectd en el sentido en que conocemos grupos qiie son muy consolidados y que en esa época
s2 les obligé a reducir su ambito de competencia profesional. Caso concreto de Saltillo que tenia el area de
siderurgia y Morelia que tenia a su grupo sobre metalurgia se les obligd a que hicieran un solo posgrado y
tuvieran las mismas lineas de investigacion con resuitados desastrosos. En ¢l caso de alimentos en algunos
tecnoldgicos se hablaba de bioquimica y alimentos inclusive este concepto trastocaba los intereses fuertes de
los grupos a nivel nacional como el Politécnico y la Universidad que de hecho son los que nos rigen y nos
evalian para pertenecer al Padrén de Excelencia y hubo comentarios muy encontrados sobre el hecho de
definir qué era biotecnologia y qué era bioquimica, Entonces si en el ambito nacional existia esa distorsién de
_ definiciones sobre grupos  muy encontrados con sus conceptos, también se refleié el problema en nuestro
sistema. En esa época se les obligd a los tecnoldgicos de Tepic, Mérida, Durango y Veracruz que tuvieran un
solo posgrado y durante més de tres afios se pasaron en discusiones sobre si se habia tomado una buena o
mala decision a tal grado que en el afio 2000 se les liber6 de esta preston y finalmente se volvié a la firma de

f Vease al respecto los documentos de Evaluacion de la Educacion Tecnoldgica del CoSNET de 1992 y 1993,
" Esta situacidn se observa por ejemplo, para el caso del Instituto Tecnoldgico de Tijuana que en su Programa
de Desarrollo Institucional 2001-2006 seiiald como una de sus politicas “participar en la reorientacion de las
carreras de licenciatura” (ITT, 2000: 14) :
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planes de estudio nuevos con orientacion en alimentos y orientacién en bioquimica.” (Entrevista No. 6, enero
31 de 2002). :

De igual manera, otro funcionario criticé la forma en que se compactaron los programas de

posgrado en el SNIT en detrimento de la especializacién:

“En una visién a efecto de tener un catdlogo, se restringié el nimero de especialidades y el mimero de
disciplinas en las cuales se abrian posgrados. Entonces, tenemos muchos posgrados en disciplinas muy
tradicionales: ingenieria mecanica, industrial, como tales, se abrieron iguales con el mismo programa que si
bien era flexible habia que pedir permiso si tenian una u otra opcién” (Entrevista No. 9, febrero 7 de 2002).

En otros casos se consideré que el impacto de la reforma en el posgrado fue positivo
gracias a la flexibilizacién v la reduccién de la especializacion de los planes y programas de
estudio: '

“Un alumno egresado de maestria puede trabajar en una industria con tecnologia de vanguardia, en
microempresas, pero tambicn lo puede hacer en grandes empresas y si €1 quicre hacer un estudio posterior de
doctorado también lo puede hacer dentro del pais o el extranjero. Los conocimnientos tienen que estar afines
(...) - Nosotros como educacion no podemos estar desligados, las reformas son necesarias. Actualmente los
sistemas de acreditacion y evaluacidn nos piden que, al menos, cada cinco afios se tienen que hacer reformas
en los planes de estudio, no sélo en la licenciatura, sino también en el posgrado para poder satisfacer las
necesidades de los diferentes sectores de nuestro pais” (Entrevista No. 10, marzo 19 de 2002).

La primera conclusién derivada del conjunto de respuestas sobre el impacto de la
reforma académica presenta dos componentes que permiten identificar diferencias
importantes entre los dos niveles que se imparten en los institutos tecnolégicos. Por un
lado, la importancia otorgada en la reforma al fortalecimiento de la licenciatura a través de
una revisién de los planes y programas de estudio que fueran mas homogéneos y flexibles
en el sistema, que se complementd con la capacitacion y actualizacién del personal docente.
Por el otro, el nivel de posgrado, que por su nimero y matricula no se consideré como un
aspecto central de la reforma y cuya logica estuvo mas ligada a las politicas de ciencia y
tecnologia que a las de educacion tecnoldgica, enfocada a la formacion de cuadros técnicos.

De esta manera, los avances en materia de posgrado e investigacion no son atribuidos
a la reforma, sino al t?abajo de los profesores y al apoyo financiero otorgado a través de los
programas para el fortalecimiento del posgrado' por instituciones externas al sistema, sobre
todo a partir de 1994. Con el tiempo, se ha observado una mayor independencia de las éreas
de investigacién con respecto a la licenciatura, lo cual ha generado tensiones en la forma de
trabajar, de obtener recursos, de participar en la actividad docente, etc. Al respecto Rollin

Kent sefiala: “[el financiamiento por contrato] al' establecer vinculos con grupos
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especificos, mediante rgvisioneé selectivas de la investigacién y el posgrado genero
inevitablemente asimetria entre los que estin habilitados a recibir recursos y los que aun no
tienen competencia para hacerlo™ (Kent, 1996: 61).

En suma, la reforma académica impulsé el cambio organizacional desde la
licenciatura a favor de una mayor calidad de Ja ensefianza basada en la flexibiiizacion
urricular y una reduccion de la especializacfén de las carreras ofrecidas. Sin embargo, los
alcances de la reforma fueron limitades en tanto no se considerd la dindmica que estaba
surgiendo en las politicas de educacién superior a favor del fortalecimiento del posgrado y
la investigacién nacional. Estos limites se manifestaron en la ausencia de un proyecto
académico en el que se plantearan objetivos y estrategias claras en torno al desarrollo de
estas areas en los institutos tecnoldgicos, y que en los ultimos afios ha sido motivo de
numerosas iniciativas por parte de los investigadores para establecer nuevas formas de

organizacién del trabajo acordes con la importancia que han adquirido estas areas.

3.3 La competencia y las capacidades de investigacion en los Institutos
Tecnoldgicos de Celaya y Orizaba '

De acuerdo con el modelo politico, la competencia se define como “el poder del
experto”, el poseedor de un saber especializado que por ello controla una zona de
incertidumbre (Panebianco, 1982: 84). Aunque en esta definicidn se hace referencia al
manejo de las relaciones politice-organizativas al interior de la organizacion, en esta
investigacion este concepto se ha ampliado hacia otros aspectos como la capacidad de los
investigadores individuales o grupos de investigacién para atraer recursos. materiales
(financiamiento, equipo, personal calificado) y simbolicos (prestigio) altamente valorados
por la institucion.

Estas capacidades son variables entre los institutos y los proéramas por Io que no
todos poseen la inﬂuéhcia suficiente para modificar las.politicas de la organizacion ni sus
objetivos. Esto dependera, fundamentalmente, del grado de consolidacién de una
comunidad de investigadores que compartan ciertos valores en torno a la importancia de las

actividades del posgrado y la investigacion dentro de los institutos tecnologicos.
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Las capacidades y competencia del ITC

En el caso del Inhstituto Tecnoldgico de Celaya (ITC), 1a creacidn de una comunidad
de investigadores ha sido una de las mas importantes del sistema, la cual se ha fortalecido
gracfas a un conjunto de politicas institucionales instrumentadas en las Gltimas tres décadas.
A continuacion se presentan algunos datos historicos relevantes de su evolucidn
institucional que explican su elevada productividad académica y el continuo fortalecimiento
de sus grupos de investigacion.®

EIITC se fund6 en 1958 a propuesta del diputado Oliverio Ortega Martinez y con el
apoyo del gobernader del estado de Guanajuato y el Presidente Municipal de Celaya. En
ese entonces la economia del estado de Guanajuato era basicamente agropecuaria, sin
embargo, el impulso del proyecto de industrializacion generd la necesidad de contar con la
primera institucion de educacion tecnologica que proveyera de los recursos humanos con
una formacién técnica y un enfoque regional.

En sus inicios las autoridades del tecnolégico manifestaron un gran interés por
carreras técnicas y cursos de capacitacion de la misma indole, con una orientacién regional,
especialmente en el drea agricola-industrial. El proyecto hasta ese momento se concebia
como Centro de Segunda Ensefilanza y Capacitacion Técnica enfocado a la capacitacién
para el trabajo y a los estudios de educacién secundaria técnica.

Su consolidacién como institucion de educacidn superior tecnolégica se iniciaria
hacia finales de los 1960’s con el movimiento de estudiantes hacia el extranjero -y que
continuaria en los setenta 1970’s como parte de un proyecto académico e institucional
liderado por los directivos del plantel. i

A principios de la década de los 1970°s se logré la confratacion de los primeros
Maestros en Ciencias que formarian parte de la planta de profesores del ITC, los que en su
mayoria eran egresados del Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM). Este hecho sent6 un importante precedente en su historia académica. Entre 1974
y 1979 se alcanzo el reto de lograr consolidar la imagen y la aceptacion del ITC en la

regién mediante una agresiva campaiia de difusién del quehacer cotidiano de la institucién

¥ Estos datos fueron obtenidos principalmente de la semblanzd histérica publicada por el ITC en 1998.
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en los periédicos localgs, lo que motivé el interés de la comunidad por conocer las
actividades que se desarrollaban en esta casa de estudios (ITC, 1998:73).

De hecho, el ITC jugoé en papel decisivo en la concepcién y creacion de la Ciudad
Industrial de Celaya, ya que gracias a una acci6n propuesta y desplegada por los alumnos
del Instituto se obtuvo la firma del fideicomiso para su creacién. En ese tiempo el ITC
adopté el término “Unidad Directiva” el cual inclufa en su concepto de direccion una
mistica de trabajo con base en la toma de decisiones compartidas, bajo la premisa de servir
mejor a los propésitos institucionales (1.T.C., 1998: 77).

A finales de los 1970’s se definid la estrategia de integrar una planta docente con
maestros posgraduados, lo que dio origen a un fuerte programa de formacién de recursos
humanos de alto nivel que sigue vigente hasta la fecha. En 1978 se cre6 el Centro de
Investigacion y Desarrollo Industrial (CINDI), cuyo objetivo primordial era fortalecer e
incrementar la participacién efectiva del Instituto en el impulso al desarrollo regional y
nacional, ofreciendo sus servicios especializados a la industria de la transformacion.

Entre 1979 y 1988 las acciones de sus directivos giraron en torno a un plan de
actualizacion permanente de la docencia y el desarrollo de la investigacién que garantizara
la calidad y vigencia de los servicios educativos y permitiera, al mismo tiempo, permitiera
estructurar areas y lineas de investigacion. Por otro lado, se impulsé la accién cultural, en
forma de talleres y con la realizacidon de eventos y especticulos. En entrevista, un
importante funcionario de la institucion en esos afios, sefiald que:

“En 1986 convocamos un concurso para evaluacion de estudiantes, organizamos seminarios,
buscibamos la presencia de gente distinguida del pais y de! extranjero. Se invitaban a estudiantes para
conocer el tecnoldgico. Como le hicimos?, ese fue nuestro problema! Nos interesaba que hablaran los
estudiantes, porque creo que los vinicos que dicen la verdad son los estudiantes, ellos te van a déeir quién no
sirve, no se limitan. Otra iniciativa fue una mayor selectividad en los estudiantes de ingreso poniendo como
requisito nueve de promedio {...]. Tuvimos egresados con calidad total” (Entrevista No.1, febrero 14 de 2002)

En los 1980’s, el despegue industrial del municipio fue cada vez mas evidente
haciendo que el ITC desempeiiara un papel determinante en la evolucién de la historia
industrial de la regién: al satisfacer la demanda de profesionales y técnicos de nivel medio
vy superior en las dreas industriales y de servicios. En esta década se promovié también la
modernizacién del equipamiento de todas las areas académicas y se abrieron nuevas
carreras de licenciatura y de posgrado teniendo como un eje de su desarrollo una planta

académica de alto nivel
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, la creacion del programa de la Maestria en Ciencia en Ingenieria Quimica
constituyd la culminacién de una serie de actividades cuidadosamente coordinadas, entre
las que se incluia el envio de becarios a instituciones prestigiadas de educacion superior con
posgradc del pais y del extranjero, mismos que se beneficiaron con los programas de
fomento a la formacién de recursos humanos de la Secretaria de Educacién Publica (SEP),
CONACYT y COSNET. Hasta la fecha, 10 de los investigadores con nivel de doctorado
que conforman la planta docente del ITC de un total de 15 en el 4rea de ingenieria quimica
fueron beneficiados con estos programas de formacién. Cabe mencionar que en su mayoria
estos investigadores habian egresado del tecnoldgico o de otros planteles del SNIT.

Otra iniciativa de gran relevancia para el fortalecimiento académico del ITC
consistio en la promocion de la interaccién de estudiantes y profesores de los diferentes
niveles de enseflanza con el propdsito de enriquecer la docencia con la experiencia
compartida, lo que garantizd la continuidad congruente entre los egresados de un nivel que
aspiraban a continuar en ¢l siguiente dando origen al esquema de departamentalizacidn, el
cual, extendido a todos los ambitos del quehacer institucional, permitiria la
corresponsabilidad en la formacion de alumnos agilizaria la toma de decisiones, propiciaria
una mejor vinculacién con el entorno, y mejores condiciones para la conformacion de
equipos de trabajo. Al respecto, las respuestas de los entrevistados coinciden en que esta
forma de trabajo fue la mas conveniente para el instituto:

“La conclusion a la que ilegamos era que lo que més se adaptaba a nuestras necesidades era la
estructura de Estados Unidos. Lo que buscamos fite lo que mas se acomodara a nueswos intereses y
condiciones en ese momento. En lo que consistia fue en un grupo de gentes encargadas de la docencia, la
investigacion y la vinculacién para la formacidn de gente de acuerdo con las dreas del conocimiento. Por
razones de que era la mejor via para el tipo de institucién que queriamos. Bajo este. concepto de
departamentalizacion se conciben como dareas auténomas que se encargan de la formacion del estudiante y,
posteriormente que se hiciera un examen donde el grupo de gentes del depanamenlo aprobara su nivel.”
(Entrevista No. 1, febrero 15 de 2002)

Uno de los investigadores entrevistados sefial6:

“Esta es una forma de operar de muchas universidades en el primer mundo, no es algo nuevo aunque
en los tecnoldgicos si lo fue, lo que si puedo mencionar es que a raiz de esa operacidn y de varios afios de
trabajar de esa manera y a medida que se iban teniendo perspectivas de apertura de otros posgrados en el
Instituto, se decidi6é que ese modelo que habiamos creado en el instituto tecnoldgico fuera el que imperara en
la operacién de los nuevos posgrados que nacieran pegados a sus departamentos con la licenciatura y el
posgrado como responsabilidad de ese grupo de profesores. La division enue el comité de posgrado y-
departamento acadérnico completo estaria dado por los grados que poseyera el profesorado, gente que estaba
haciendo la maestria solamente la gente con ese grado son parte del posgrado, las personas que sdlo tienen
licenciatura no pueden ser parte del posgrado y todas las gentes que tienen maestria ademas de atertder el
posgrado de maestria también tienen injerencia en la licenciatura. Después de eso se vino este proceso a nivel
nacional” (Entrevista No. 3, febrero 14 de 2002 ). ’
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Las implicaciones de esta forma de organizacion tuvieron una trascendencia a nivel
nacional, ya que a principios de los 1990’s se planted la instrumentacién de este modelo en
todos los planteles det SNIT con resultados poco satisfactorios ante la falta de las
condiciones que si habian estado presentes en el proyecto inicial del ITC, encabezado por
un grupo de directivos con unt proyecto académico de mayores alcances.

El ITC habia desarrollade desde la década de los 1980’s un modelo académico y
administrativo de formacién de recursos humanos de alto nivel con importantes resultados
en la productividad académica de su planta docente que hasta la fecha forma parte de una
importante red de conocimiento nacional e internacional. Bajo este modelo se iniciaron
también las carreras de Ingenieria en Sistemas Computacionales y la de Ingenieria
Electrénica.

Actualmente, el ITC es uno de los planteles con mayor nimero de plazas con
nombramiento de profesor investigador en el sistema con un total de 23 plazas, seguido por
el L.T. de Morelia (24); Veracruz (25); Oaxaca (15); Chihuahua (14); Tijuana (13) y Ciudad
Madero (11). Estos planteles concentran el 50% del total de plazas con nombramiento de
investigador de un total de 262 en el sistema en el afio de 2002.° .

Otro dato relevante se refiere al nimero de investigadores pertenecientes al SNI. Ei
ITC cuenta con el 40% de los investigadores pertenecientes al SNI dentro del sistema de
institutos tecnoldgicos con un total de 15 profesores: 11 en el 4rea de ingenieria quimica, 3
en ingenieria bioquimica y 1 en mecanica lo cual ha contribuido a elevar la calidad y el
prestigio de sus proyectos de investigacion, sus tesis, articulos, etc. En el cuadro 8, se
muestra la configuracion de su planta docente por area y por nivel de formacién la cual se

encuentra distribuida de la siguiente manera:

Estos datos fueron obtenidos con base en documentos proporcionados por la Direccion de Planeacion de la
Direccién General de Institutos Tecnoldgicos.
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Cuadro 8.
Distribucién de planta docente por programa y nivel
en el afio 2000 en el Instituto Tecnolégico de Celaya

Programa No de Licenciatura | Maestria Doctorado SIN
profesores
Doctorado en Ciencias en 15 0 0 15 11
Ingenieria Quimica*
Maestria en Ciencias en 17 0 12 0 0
Administracion
Maestria en Ciencias en 31 10 21 0 0
Ingenieria
Administrativa
Maestria en Ciencias en 10 0 4 6 3
Izgenicria Bioguimica*
Maestria en Ciencia en 10 0 6 4 1
Ingenieria Mecanica
Maestria en Ciencias en 14 0 Q0 14 3
Ingenieria Quimica**
Maestria en Ciencias en n.d. nd n.d n.d. 0
Ingenieria Industrial
L

*Programas dentro del Padron de Excelencia de CONACYT

**] a planta docente de la Maestria en Ciencias en Ingenieria Mecdnica estd considerada en la del Doctorado,
igualmente se incluven los miembros del SIN

Fuente: Elaboracién propia con base en datos proporcionados por el Instituto Tecnolégico de Celaya.

De acuerdo con los datos precedentes se puede observar que la mayor parte de la
planta docente con actividades de investigacién se concentra en la Maestrfa y el Doctorado
en Ingenieria Quimica. Ambos comparten la planta docente por lo que no debe ser
considerado en las estadisticas globales puesto que se duplicarian las cifras.

Este programa goza de un gran prestigio nacional e internacional por lo gue su
matricula es una de las mas altas de sus programas (15 alumnos en el 2000). Entre 1995 y
2000, la Maestria en Ingenieria Quimica atendio una matricula de 80 alumnos de los cuales
68 han obtenido el grado. Este programa cuenta con la niayor productividad por
investigador en términos de publicaciones y proyectos distribuidos en al menos 10 lineas

de investigacion.!® En‘el afio 2001, el ITC recibié el 65% del presupuesto otorgado a la

'* De acuerdo con datos proporcionados por la Divisién de Estudios de Posgrado del ITC, en el afio 2000
reportaron las siguientes lineas de investigacidn en el departamento de ingenieria quimica: ingenieria de
procesos, matemnaticas aplicadas, disefio de procesos, control de procesos, simulacion y contral de procesos,
ingenieria ambiental, tratamiento de aguas resigudales, contammacxon atmosférica, procesos de separacién,
estudio cinético, reacciones fisicoquimicas.
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DGIT para la realizaci(')\ﬁ de proyéctos de investigaciéon por un monto de 1°183,352 de
pesos y que se concentrd principalinente en el area de ingenieria quimica.”

Esta situacion puede explicar varios fendmenos en la forma de trabajo de los
investigadores de esta area. Entre ellas, la posibilidad de investigar con gran libertad los
temas de su interés ya que estas lineas se concentran fundamentalmente en el ambito de la
llamada investigacion bdsica (aunque esta afirmacion provoco algunas reacciones entre los
investigadores). Al respecto se comentd lo siguiente:

“Nosotros [los investigadores en ingenieria quimica] decimos que la investigacion basica busca entender
elementos fundamentales en la ciencia en nuestro campo en particular y la investigacion aplicada es aquello
que trata de promover estudios que muestran impacto del uso de ese conocimiento, independientemente que la
indastria lo utilice o no. También nucstro entorno industrial es un aspecto muy intercsante porque €5 muy
pobre en cuanto al apoyo a la investigacién con respecto a otros paises [...) Hay gente que hacemos cosas que
creemos que es aplicada y que a lo mejor se publica y alguna industria en €l extranjero primero la aplica.
Entonces, en ese sentido, yo distinguiria que hay investigacidn aplicada que hacemos pero que en México es
dificil de adoptar” (Entrevistado No 3, febrero 14 de 2002).

Por lo tanto, la distincién entre investigacion bdsica (o cientifica) y la investigacion
aplicada (tecnoldgica) continia siendo un tema de discusion que debe ser mejor definido
dentro de Jos lineamientos de politica cientifica y tecnoldgica. 12

Por otra parte, ¢l programa de la Maestria en Ciencia en Ingenieria Bioquimica ha
tenido un importante desarrollo en los ultimos cuatro afios logrando alcanzar los objetivos
de una planta docente con nivel de doctorado como resultado del apoyo otorgado para la
formacién de recursos humanos del mismo plantel y, en menor medida por contratacion de
investigadores externos. En julio del 2001 este programa fue incluido en el Padron de
Excelencia del CONACYT, lo cual ha tenido un impacto muy favorable en el equipamiento
de los laboratorios y el desarrollo de la investigacion en sus tres lineas: Biologia molecular,
bioingenieria y ciencia y tecnologia de los alimentos. ‘

Estas lineas de investigacion se concentran .principalménte en.la investigacion

basica, aunque se reconoce la necesidad de ampliar sus objetivos hacia un tipo de

" Estos datos fueron proporcionados por la Subdireccién de Investigacién del COSNET.

2 Por razones de politica cientifica se suelen distinguir la investigacion bésica, la investigacién aplicada y
desarroflo experimental. Sin embargo, para David C. Mowery y Nathan Rosenberg la distincién entre
investigacion basica e investigacion aplicada es muy artificial y arbitraria ya que esta distincion se basa en los
moviles, o metas, de la persona.que realiza la investigacion. Sugieren que ambas forman parte de una
secuencia lineal de fases que van desde el descubrimiento cientifico hasta la aplicacién. En su trabajo insisten
en esta dificultad al sefialar que “ a menudo los investigadores hacen importantes descubrimientos cuando se
enfrentan a problemas practicos o de aplicacion y viceversa. Incluso afirman que: “cuando la investigacion
basica esta aislada del resto de la empresa, es probable que se vuelva estéril e improductiva™ (Mowery y
Rosenberg: 1992, 20-22). ‘
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investigacion mas orientada a la resolucidn de problemas del entorno productivo, sobre
todo en el drea de tecnologia de alimentos considerando, que una de las actividades
scondmicas mas importantes de 1a regién es la agricultura. Sobre este punto un investigador
del érea sefialo:

* “[...}la investigacion bésica es indispensable para aplicarla, sin embargo dependiendo del sistema que
se esté manejando hay ocasiones en que los temas de investigacion tardan alredededor de 5 0 10 afios para que
sea aplicado [...JEn e! caso de los institutos tecnoldgicos, si nos podemos a pensar en la esencia de lo que son,
definitivamente tenemos que estar de acuerdo en realizar investigacion aplicada y ademas considero que se

tiene la capacidad para realizar este tipo de investigacién y en un momento no muy lejano, que la mayor parte
de nuestra investigacion sea aplicada” (Entrevista No 4, febrero 14 de 2002).

El programa de la Maestria en Ingenieria Mecanica formé parte del Padrén de
Ekcelencia hasta 1999, pero sali¢ al no cumplir con los requisitos exigidos. Sin embargo,
cuenta con una planta docente y de investigacion de buen nivel que lo ha llevado a realizar
proyectos de colaboracion con las empresas de la region, por lo que buena parte del
desarrollo de los proyectos de investigacion en esta drea se encuentran vinculado con la
solucidn de problemas concretos de la industria local.

Los programas de maestifa en las dreas econdmico-administrativas son los que han
registrado la matricula més alta en los Ultimo afos, debido al cambio en el perfil de los
profesionales que demanda la industria, los cuales requieren de mayores conocimientos en
areas administrativas, que a la vez demandan un curriculo mas flexible.

En el cuadro 9 se muestra la evolucién del numero de investigadores en los ultimos
entre 1995-2000

Cuadro 9. -
Numero de investigadores del Instituto Tecnolégico de Celaya
1995-2000
Aifio No. De Miembros SIN Investigadores Investigadores
investigadores* incorporados repatriados
1995 31 7 0 0
1996 -3 1 0 0
1997 33 13- 0 0
1998 34 15 0 0
1999 36 18 2 2 -
2000 36 18 0 0

Fuente: Instituto Tecnolégico de Celaya, Divisidn de Estudios de Posgrado e Investigacién, 2000.
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*Cabe mencionar que estas cifras no coinciden con las reportadas por la Direccién de Planeacién de la DGIT
ya:que en los datos reportados por el ITC se incluyen como investigadores aquellos profesores que realizan
actividades de investigacién pero que tienen una plaza con nombramiento de profesor titular.

Uno de los indicadores de investigacion que se consideran en Jos sistemas de
evaluacion para investigadores a nivel nacional se refiere al nimero de publicaciones
realizadas en un afios. En el cuadro 10 se muestra la distribucion de las publicaciones por
afio, en estas cifras destacan Jos programas del Doctorado y la Maestria en Ciencias en
Ingenieria Quimica que registran el mayor nimero de publicaciones a nivel nacional e
internacional. Cabe decir que la mayor parte de estas publicaciones requieren de
financiamiento para la asistencia de los profesores-investigadores a eventos de cardcter
nacional e internacional los cuales han sido otorgados en su mayoria por COSNET y para

aquellos que se encuentran en el Padrén de Excelencia por el CONACYT.

Cuadro 10.
Numero de publicaciones del Instituto Tecnoldgico de Celaya
por afio y tipo 1995-2000

Afio No. De publicaciones
Nacional Internacional
1995 3 9
1996 7 17
1997 7 11
1998 9 11
1999 5 19

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado e Investigacion del ITC

El funcionamiento de los grupos de investigacién al interior del ITC eé variado. A
partir del trabajo de campo se pudo observar que cada una de las unidades de investigacian
se encuentran separadas fisicamente. Lds lineas'de investigacion-en-el area de iﬁgenieria
quimica son trabajadd"s‘ por uno o dos investigadores, en algunos casos se cuenta con
proyectos compartidos con otros programas, sobre todo el de ingenieria mecénica ya que
esta forma de trabajo suelen tener mayores beneficios.

Otro aspecto importante ha sido la presencia de un liderazgo académico que ha
togrado conformar un ambiente de trabajo de cooperacidn, este liderazgo se ha reflejado en
el reconocimiento de la comunidad de los institutos tecnoldgicos. En una conversacién
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informal con algunos funcionarios del plantel se destacé la obtencion de premios nacionales
y distinciones initernacionales, entre ellas la que recibié uno de los investigadores del ITC
como el mejor profesor visitantes de la Universidad de Texas A&M o el nombramiento de
un investigador del plantel como el representante estatal y regional de la comunidad
cientifica correspondiente a los estados de Aguascalientes, Colimna, Guanajuato, Jalisco,
Michoacan y Querétaro.

En general, el estado de la investigacion en el Instituto Tecnolégico de Celaya se
puede calificar como satisfactorio comparado con el de otros planteles del sisterna con base
en los indicadores de matricula, planta docente y productividad en términos de proyectos de
investigacion y publicaciones e incluso con otras instituciones que tienen el programa a
nivel nacional. Los programas de posgrado en el 4rea de ingenieria quimica, bioquimica y
mecénica cuentan con capacidades de investigacion.

La presencia de un liderazgo fuerte'® entre los investigadores derivada de su
formacion profesional, su experiencia académica y laboral ha contribuido a ampliar ios
espacios de libertad que gozan para la realizacion de sus actividades dentro de la
institucion, Esta libertad se expresa en la autonomia de la que gozan (sobre tcdo el area de
ingenieria quimica) para la compra de equipo y reactivos, la movilidad de sus profesores,
la comprobacion de gastos, etc.

El poder del que gozan estos grupos se expresa en la colaboracién permanente que
se ha establecido con los directivos para el disefio de planes de trabajo, el nuevo plan de
desarrollo institucional ya que por su matricula y calidad del personal docente controlan
informacion estratégica para el instituto tecnologico. Una proporcidn importante de los
profesores-investigadores han colaborado en otras instituciones de educacién superior de la
region, lo cual les ha permitido conocer otras formas de trabajo, otros ambientes
organizacionales por lo que sus aportaciones suclen ser altamente valoradas por la
comunidad académica. .-

La mentalidad de las élites institucionales que han ocupado los cargos de direccion

en este plantel también se han caracterizado por favorecer un proyecto académico de

' A mi juicio, el liderazgo fuerie se identifica con una autoridad académica y administrativa legitima que
tiene capacidad de control de las zonas de incertidumbre dentro de la organizacién y que es capaz de generar
los consensos entre sus propios fines y los de otros actores al interior de la organizacidn en el cumplimiento
de objetivos.
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mayores alcances orientado a mejorar el prestigio de la institucion y sabiendo aprovechar
los campos de oportunidad y ventajas organizacionales dentro de las cuales han operado,

sobre todo la relacion privilegiada con la Direccién General.

2 competencia y las capacidades de investigacion del Instifuto Tecnoldgico de

Orizaba (ITO)

La creacién del Instituto Tecnoldgico de Orizaba se ubica también en la primera
etapa del desarrollo de los ITR como resuitade de la necesidad de crear una escuela
tecnologica que satisficiera la demanda de recursos humanos del polo industrial més
cercano. En este caso, el estado de Veracruz habia sido desde finales del siglo XIX un
importante centro de desarrollo de las primeras industrias de la regidn, asi como uno de los
centros de intercambio comercial mas importantes del pais.

También desde el siglo pasado, a lo largo del valle de Rio Blanco, cercano a
Orizaba, se instalé el primer corredor industrial textil; méis tarde se crearon otras
importantes indnstrias en torno de la produccion de azicar, cerveza papel que, aunadas a la
extil, hicieron del lugar un gran polo industrial y que sigue siendo muy dindmico hasta
nuestros dias. Por otro lado, el puerto de Veracruz se habia convertido en la principal
entrada comercial via maritima del pais por lo que fue necesario impulsar la formacién de
recursos humanos para la industria y los servicios. En un primer momento se crearon
escuelas de capacitacion profesional en las distintas especialidades industriales de la region.

En la década de los 50’s se fundaron dos tecnoldgicos en el estado de Veracruz: el
de Orizaba y el de Veracruz. El primero resulté de la transformacion de la Escuela Técnica
Industrial y Textil de Rio Blanco, fundada en 1933. El ITO fue créado oficialmente el 13 de
marzo de 1957 con los niveles de preparacién técnica de trabajadores, segunda ensefianza
coordinada con preparacién técnica de jovenes, y vocacional para las carreras de ingenieria
mecénica y eléctrica, ingenieria quimica e ingem‘éria textil. Fue hasta 1962 cuando se abrid
por primera vez la carrera profesional de ingenieria industrial (SEP-DGIT, 1998: 75).

Sin embargo, su cercania geografica y la presencia de la Uni;ersidad Veracruzana
configurd un escenario de gran competencia en las mismas areas y lineas de investigacion.
(SEP-DGIT: 1998).
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Por su tamafio y ubicacion geogrifica, el ITO no ba logrado alcanzar las
dimensiones de su institucion “hermana” el Instituto Tecnoldgico de Veracruz donde se
concentran recursos de alto nivel para la investigacion en el drea de Ingenieria Bioquimieca
y particularmente en el area de alimentos. Sin embargo, las mayores capacidades del ITO se
han concentrado en las dreas de ingenieria quimica, ingenieria jndustrial e ingenieria en
sistemas computacionales, por lo que una parte importante de la investigacion que realizan
se encuentra estrechamente vinculada con las necesidades industriales de la regién.

A diferencia del ITC, el ITO ha mostrado un desarrollo institucional menos
dindmico, en términos de proyectos de investigacion, publicaciones, asistencia a eventos
internacionales y egresados, a pesar de que fue uno de los primeros planteles en contar con
un Centro de Graduados en el que se impartian los primeros programas de maestria y donde
sobresalia la Maestria en Ciencias en Ingenieria Industrial. Este programa goz6 de un gran
prestigio durante los ochenta y le valié su ingreso al Padrén de Excelencia del CONACYT.

Desafortunadamente e} ITO ha sufrido las consecuencias de un fenémeno cada vez
mas frecuente en el SNIT que es la renuncia o el éxodo de investigadores hacia otras
Instituciones que ofrecen mejores condiciones de trabajo, estimulos, reconocimiento, etc.
Sin duda, esta situaciéon ha debilitado de manera importante sus capacidades de
investigacion.

En los afios noventa, el ITO intentd recuperar el terrenc perdido aprovechando el
impulso a las actividades de posgrado e investigacion y los programas de apoyo
promovidos por el COSNET y el CONACYT, mediante la contratacién de personal con
mayor nivel académico que fue aprovechade principalmente por el programa de Ja Maestria
en Ciencias en Ingenieria Quimica. Este programa ha mostrado un desempefio positivo
gracias a la contratacion de dos profesores con nivel doctorade (ambos pertenecen al SNIJ,
lo cual le ha dado un gran dinamismo al programa a través de nuevos proyectos.

Actualmente el-ITO no cuenta con programas de posgrado dentro del Padrén de
Excelencia del CONACYT lo cual da cuenta de las deficiencias para realizar la
investigacion. Sin embargo, es interesante observar que a pesar de esas dificultades existe
un grupo de investigadores que estan realizando importantes esfuerzos por mejorar la

calidad de estos programas.
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Algunos datos interesantes que ha sido posible recuperar a partir de la investigacion
permiten tener un panorama sobre el estado de la investigacién en el ITO. Al respecto el

cuadro 11 agrupa la distribucion de la planta docente por programa y nivel de formacion.

Cuadco 11.
Distribucién de planta docente por programay
nivel en el Instituto Tecnologico dc Orizaba para el afio 2000

Programa No de Licenciatura Maestria Doctorado SIN
rofesores
Maestria en Ciencias en 13 0 7 6 2
Ingenieria Quimica
Maestria en Ingenieria 7 0 7 [ 0
Electronica
Maestria en Ciencias en 12 5% 6 1 0
Ciencias
Computacionales
Maestria en Ciencias en 13 0 11 2 0
Ingenieria Industrial
Maestria en Ingenieria 18 0 16 2 0
Administrativa**

*Candidatos a maestria

**Comparte la planta docente con Ingenieria Industrial

A pesar de esta situacion, el programa de la Maestria en Ciencias en Ingenieria
Quimica ha tenido un desarrollo importante en términos de investigacion aplicada que se
ha reflejado en el impacto de sus proyectos para atender necesidades del entorné. Entre
1995 y 2000 ha atendido una matricula de 67 estudiantes de los cuales sélo se han graduado
13 (20%)". Este programa cuenta con tres lineas de investigacion principales: ingenieria
ambiental, simulacion de procesos y aprovechamiento de recursos naturales.

El programa de la Maestria en Ciencias en Ingenieria Electronica presenta algunos
problemas derivados de la falta de profesores con nivel doctorado y plazas de investigador.
Su productividad es baja considerando que el programa se inicié en 1993 con un total de 8

publicaciones, no cuenta con lineas de investigacion definidas ni con los espacios e

¥ Datos proporcionados por la Division de Estudios de Posgrado del ITO en el afio 2000.
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infraestructura para desarrollar las .actividades de profesores y alumnos. Entre 1995 y 2000
registr¢ una matricula de 47 estudiantes de los cuales sélo se han graduado 3 (6.3%).l5

El programa de la Maestria en Ciencias en Ciencias Computacionales fue autorizado
en 1994 y hasta la fecha se encuentra consolidando una planta docente en esa area. Cabe
notar que sus candidatos a maestros son egresades del propio plantel y se encuentran
cursando la maestria en la misma institucion o dentre del SNIT lo que significa un escaso
contacto con otras experiencias educativas externas al sistema. Este programa cuenta con
tres lineas de investigacion: ingenieria de software, bases de datos y software educativo. La
mayor parte de los proyectos de investigacion se desarrollan en la primera. Entre 1995 y
2000 atendio un total de 41 estudiante de los cuales s6lo se han graduado 4 (10%).

El programa de la Maestria en Ciencias en Ingenietia Industrial es un caso
interesante de las capacidades de investigacién con las que cuenta la institucién, pero que
por varias razones no han reunido los requisitos para ingresar al Padréon de CONACYT,
quiza el mas importante es que no cuentan con personal con nivel de doctorado a pesar de
que el 70% de su planta docente tienen mas de 10 afios de antigiiedad.

En general, las actividades de investigacion son desarrolladas por ios 2 profesores
con doctorado, que han buscado formas de colaboracion mas dindmicas con las empresas
de la region a través de asesorias y proyectos en las lineas de calidad, decisiones y
manufactura. Entre 1995 y 2000 el programa de Maes:ria en Ingenierfa Industrial atendié a
un total de 119 estudiantes de los cuales 63 se graduaron (52%). Esto da cuenta de la
eficiencia terminal como una de las mds altas en comparacion con el resto- de los
programas.

Finalmente, el programa de posgrado mas reciente fue el de la  Maestria en
Ingenieria Administrativa en la que se concentra la mayor parte del personal con nivel de
posgrado. Este ha sido el programa con la matricula mds grande y con el mayor nimero de
egresados cn los ultimos cinco afios, 1o cual confirma la vocacién de esta institucién cada
vez mas orientada a la formacion de recursos hurnanos en el 4rea de servicios, aunque
también es el reflejo de una situacién preocupante acerca del poco interés de los estudiantes

por las areas de investigacidn tecnoidgica.

** Datos proporcionados por 2 Division de Estudios de Posgrado del ITO en el afio 2000.
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La situacion dei posgrado y la investigacion en el ITO se pone de manifiesto en el
diagnostico hecho por el entrevistado No. 17

“Podemos ver que hace diez aitos atrds los grupos que lideraban en ese momento eran industriales. Liegaron
doctores e incluso llegé un memento en que estuvieron dentro del Padrén de Excelencia. Entonces en ese
momento se obtuvieron recursos y estuvo bien sélo que no hubo un trabajo para sostenerse [hablando en
términos de productividad]. Una de las cosas fuertes, fue traer recursos humanos, no hubo posibilidad de
contratar mas doctores para el area. .En ingenieria quimica hubo mayor productividad, publicaciones, la gente
que esta produciendo fueron los doctores que se contrataran en ese momento. El despunte de esa area se debid
a esa situacion, porque hubo un reforzamiento en el recurso humano. En ingenieria administrativa tiene una
demanda bastante fuerte en la region que requieren capacitacion, es muy importante como programa que se
vende al sector productivo. Hay mucho mercado para esa drea. Yo encuentro muy importante el programa de
ingenieria administrativa porque es donde las empresas mandan a capacitar y a través de ellos nos damos a
conocer, se pueden buscar proyectos multidisciplinarios para resolver problemas. Esta seria otra de las fuentes
de atencién al sector productive.” (Entrevistado No. 17, marzo 19 de 2001}.

Un indicador sobre el estado de la investigacidn en el ITO puede observarse en la
proporcién y monto de apoyos otorgados para el financiamiento de proyectos. Del total de
apoyos otorgados por COSNET en el 2001, el ITO obtuvo el 3.25% de les apoyos
distribuidos en las areas de ingenieria quimica, ingenieria industrial e ingenieria en ciencias
computacionales cor un monto total de $533,234.00 (de un total de $16,393,112.00)."

En resumen, las capacidades de investigacion en el ITO se encuentran en proceso de
consolidacion por lo que su influencia en la toma de decisiones dentro del plantel ha sido
marginal. A diferencia del ITC se observa un mayor trabajo en el nivel individual y mucho
menos interdisciplinario aunque se reconoce que la interaccion entre los investigadores de
los diferentes programas tiende a ser mayor.

A diferencia del ITC, el ITO no cuenta con liderazgos claramente definidos,
aquellos investigadores que han reforzado en los ultimos afios las areas de investigacién
trabajan de manera aislada con respecto de los de mayor antigiiedad.

El poder del que gozan los grupos de investigacion en el ITO es muy limitado. En
principio por su tamafio que reduce enormemente sus capacidades de investigacion en
término de elaboracion de proyectos, colaboraciones conjuntas, etc. La forma de trabajo de
las areas de posgrado_€ investigacion es generalmente individual, por lo que los recursos
tienden a concentrarse en aquellos invcstiéadores con mayores niveles de formacién. En
este caso, los que gozan de nivel doctoral y pertenecen al SNI Esta situacién hace que su

presencia en la toma de decisiones también sea limitada. De acuerdo con los comentarios

'® Informacién proporcionada por la Subdireccién de Investigacion de la DGIT.
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hechos durante las entrevistas, no existen Teuniones periddicas con los directivos del

plantel, lo cual es el reflejo de la poca importancia que se le ha otorgado a estas areas.

3.4 La gestién de las relaciones con el entorno. La vinculacién como un
objetivo de la organizacién

El modelo politico advierte que el entorno que rodea a una organizacién es la principal
fuente de incertidumbre, “estipular, redefinir o alimentar alianzas con otras organizaciones
o bien establecer los temas sobre los que se entablara el conflicto con ellas, son sélo
algunas de las numerosas tareas en la gestién de las relaciones con el entorno” (Panebianco,
1982: 85).

Dentro de la literatura sobre organizaciones, el entorno se convierte en una fuente de
incertidumbre clave para entender el cambio institucional. En el caso de las instituciones
de educacion, este entorno estd dado principalmente por las {lamadas “fuerzas del mercado”
aungue para el caso de México esta relacion no ha sido tan evidente ya que aunque uno de
los objetivos mas importantes de los institutos tecnoldgicos ha sido su vinculacién con las
necesidades del sector productivo, hasta finales de los 80’s los resultados no reflejaban este
aspecto.

Por lo tanto, en esta seccion se analiza este aspecto a través de los cambios en la
dinamica de vinculacion de los institutos tecnoldgicos con el sector productivo local como
un aspecto interesante del cambio que han experimentado estas instituciones en la relacion
con su entorno. Aunque la vinculacion abarca muchos tipos de relaciones con la sociedad,
esta investigacion se ha limitado a la existente entre las actividades de investigacién y las
empresas. Asi, “se da un complejo de seleccién de instituciones, segmentos y funciones
académicas que son mis vinculables desde el punto de vista econdmico T...] es por eso que
se pone acento en la funcién de investigacién como aquétla que produce conocimiento de
frontera y a la vez es capaz de transformarlo en nueva tecnologia” (Varela en Casas y Luna:
1999: 27).

En este sentido, uno de los temas mas discutidos a partir de las politicas de reforma

de la educacion superior ha sido la busqueda de mecanismos que fomenten una mayor
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vinculacion con el sectog‘productivo y pérmilan establecer una retroalimentacién entre las
necesidades de las empresas y los planes y programas de estudio que se imparten en los
institutos tecnologicos. En los ultimos afios sus objetivos no se agotan en la formacion de
profesionales técnicos, sino que se han ampliado hacia “el desarrollo de programas de
investigacion tecnoldgica acordes con la realidad socio-econdmica y el acrecentamiento de
los conocimientos cientificos para el dptimo aprovechamiento de los recursos naturales en
coordinacion con los planes nacionales” (ITC, 2000: 11).

El documento de reforma especifica la relevancia otorgada a la vinculacién como
una linea de vital importancia para los institutos tecnoldgicos. Al respecto se destacé “la
necesidad de lograr una mayor pertinencia de los estudios frente a las necesidades
especificas del entorno, un mejor apoyo tanto del sector productivo como de la comunidad
en general hacia las tareas de los planteles, y que se genere una cultura tecnoldgica a fin de
interesar a las comunidades en la utilidad e impacto de la tecnologia y de hacerlas
participes en la solucién de problemas tecnolégicos regionales” (SEP-SEIT-COSNET
1994b: 22).

Una de las estrategias més importantes para garantizar una mejor relacion con el
entorno productivo fue la creacion de una residencia del estudiante en el sector productive
con un valor crediticio que iba de los 20 a los 40 créditos (SEP-SEIT-COSNET, 1998b:
37). Existe un amplio consenso acerca de la importancia de estos mecanismos como una
forma de construir relaciones de confianza con el sector productivo a través de los
estudiantes, que posteriormente se pueden extender hacia' los profesores-investigadores que
cumplen la funcién de asesores de los proyectos que desempefian dentro de la empresa.

Sin embargo, es necesario articular estos objetivos con las politicas en materia de
investigacién. En este punto, los documentos presentados por -la comunidad de
investigadores han planteado una serie de recomendaciones entre las que destacan “la
realizacion de investigacion. orientada a la solucion de problemas téenicos del sector
productivo y cuya viabilidad permita obtener recursos financieros; generar e incrementar
los proyectos de investigacién aplicada en adaptaciéon y desarrollo de tecnologia;
desarrollar proyécfoé de investigacion tecnoldgica que propicien el uso del equipo y su

mantenimiento, etcétera” (ITT, 2000: 14).
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Tanto los docum@htos como las 6piniones sobre el tema reflejan un cambio en la
cultura y los valores de los investigadores acerca de la importancia de la vinculacion entre
la investigacion y el sector productive.

Sin embargo, las estrategias planteadas en el documento de reforma en tomo a la
vinculacion privilegiaron la importancia de 1a insercién de los egresados en el mercado de
trabajo. Aunque estos mecanismos han sido aprovechados por los programas d= posgrado,
buena parte de las acciones han dependido de las iniciativas. individuales de los
investigadores. Adicionalmente, las experiencias entre los programas de posgrado de los
institutos tecnoldgicos han sido variadas, dependiendo de un conjunto de condiciones
institucionales y las caracteristicas propias del entorno tal y como se puede observar en los

casos de estudio.

Las relaciones con el entorno en el ITC

Por su ubicacidon como parte del corredor industrial que va de Querétaro hasta
Aguascalientes, ¢l ITC sc bencficia de la presencia de la industria metalmecanica,
automotriz y de las actividades agropecuarias. Esto explica el impulso que han tenido los
proyectos del 4rea de ingenieria quimica y bioquimica en los ultimos afos y la
conformacion de sus lineas de investigacion entre las que destaca la linea de tecnologia de
alimentos para el aprovechamiento y mejoramiento de cultivos en la regidén como la fresa,
hortalizas, etc. y que han aprovechado los recursos de este organismo para la elaboracion de
proyectos conjuntos con la industria.

El caso del Instituto Tecnolégico de Celaya se ha caracterizado por la formacién de
grupos de investigacion consolidados en las édreas de ingenieria quimica e ingenieria
bioquimica principalmente (ambos pertenecen al Padron de Excelencia de CONACYT)
aunque también se cuentan con importantes capacidades de investigacién en el drea de
ingenieria mecénica e ingenien’a eléctrica.

La valoraciéon positiva o negativa acerca dc la importancia de la investigacion
aplicada (o también llamada tecnoldgica), ha dependido de la concepcion de vinculacion
que tenga cada uno de los investigadores. Al respecto, las respuestas de los entrevistados

sobre el estado de la vinculacién en el ITC abarcaron diversos aspectos que dan cuenta de
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la falta de consenso acerca de su dcﬁni(;ién y de la problemitica que existe para generarla
desde las unidades de investigacion.

Por un lado, existen las opiniones que hacen énfasis en las limitaciones del entorno
productivo para. generar la- vineulacién. Por el otro, aquellas opiniones que destacan las
experiencias recientes como una muestra de las posibilidades que existen para reforzar los
vinculos con el sector prodactivo.

Esta. diferencia se explica, en parte, por la formacion de los investigadores en
instituciones de paises desarrollados donde Ja generacion de conocimientos tienen una
fuerte aplicacion en el desarrollo tecnoldgico y la innovacién, En este sentido, vale la pena
rescatar la opinién de uno de los investigadores que identifica aspectos clave de esa
problematica que se han venido discutiendo a lo largo del trabajo:

“El entorno en el que vivimos es muy particular con respecto al primer mundo, entonces por
ejemplo, el aspecto de vinculacion tiene ...si consideramos esquemas de primer mundo con mucho tiempo de
maduracion en todos los sectores tenemos una industria competitiva a nivel mundial lider en su campo y que
tiene desarrollos tecnoldgicos, que tiene investigacion y esto en términos de ingenieria quimnica que es
aplicable en algunas disciplinas? Esas industrias han tenido a lo largo de su historia una vinculacion diferente
con escuelas de educacion superior, universidades con posgrados de primer mundo que tienen resultados
cientificos especializados que entre ambos sc enriquecen mutuamente. La industria demanda proyectos a la
universidad para que sus programas de posgrado lo vayan desarrollando y el conocimiento que se genera se va
a la industria y ella decide cémo lo va a aplicar y como va a operar. En este sentido, docentes maduros
trabajan de esa manera, esa la forma en que se ha desarrollado. En este pais tenemos un ambiente
socioecondmico, cultural, educativo y tecnolégico que tiene otra base. Hay una industria que es importadora
de tecnologia, es usuaria no es generadora de tecnologias, no hace investigacion simplemente opera una
tecnologia que alguien le vendié buena o mala y luego las instituciones de educacién superior es bien
conocido que no se distingue por la madurez deseada que tuvieran sus plantillas de profesores y cientificos.
Es un pais en desarrollo todavia” (Entrevista No. 3, febrero 14 de 2002).

Sin embargo, en los resultados de las entrevistas realizadas en el ITC prevalecicrox{
las valoraciones positivas acerca de la importancia de la aplicacién de la investigacion en la
resolucién de problemas concretos, sobre todo entre aquellos investigadores mas jovenes y
con menor antigliedad en el sistema. Sus respuestas coincidieron en sefialar el énfasis de las
nuevas politicas del CONACYT en la investigacion aplicada como un requisito para recibir
apoyo econémico, asi comod la importancia de dar a conocer los resultados de la
investigacién cientifica en la sociedad. Al respecto, uno de los entrevistados respondid:

“Antes la sociedad lo veia [la actividad del investigadorjcomo algo esotérico, oculto y ya es tiempo de que se
dé mas a la luz, de que uno no es extraterrestre. Esas cosas deben salir a la luz publica, que la gente se entere
de que estd haciendo y para qué, que la gente pueda darse cuenta de una manera accesible de que eso puede
servir [...]. Que no se vea al grupo cientifico como algo ajeno, somos parte de la sociedad y uno estd tratando
de hacer cosas para que tarde o temprano se aplique en beneficio de la sociedad” (Entrevistado Ne. 13,
febrero 15 de 2002).
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Otro ejemplo de valoraciones positivas'se observo para el caso de los investigadores
del drea de ingenieiia mecanica donde uno de los entrevistados hizo énfasis los aspectos
positivos de la vinculacién con las empresas de 1a region.

“En parte coincido con las opiniones que hablan de una provision de mano de obra barata. Pero siento que
podemos obtener mas de ello porque de esos proyectos hemos tenido publicaciones, tesis, incluso premios y
desarrollos tecnolégicos. Si no tuviéramos esa vinculacién no habriamos tenido esos beneficios, esos logros.
Por otro lado, pienso que si se hacen acuerdos donde se especifiquen ciertas responsabilidades, ciertas
restricciones que se puedan tener para el uso de la informacidn que se. genera, normalmente el sector
productivo estd abierto a es0. No es valido que empecemos a hacer investigacion y de repente publiquemos
sin que se den cuenta y por eso no nos cuentan en los proyectos y tampoco nos llaman porque saben que nos
aprovechamos para publicar esa informacion. Pero he viste que de alguna manera si se hacen bien esos
acuerdos no hay problema. Nosotros tenemos alrededor de nueve acuerdos vigentes con las empresas. Eso ha
funcionado y ha ayudado. Defendemos esa postura que el sector productivo nos puede ayudar a obtener
mucho mas de¢ to que podetiios obtener aqui. Habiar de maro de obra barata, es un poco redical porque
nosotros obtenemos denacién de equipo, de elementos mecanicos, motores. Hemos tenido muchos beneficios,
probablemente ellos han recibido mds beneficios, porque no tenemnos una cultura como en Estados Unidos
donde ya se vende el proyecto. Pero de entrada, necesitamos cambiar la cultura para que se pueda cobrar bien
por esos proyectos que es lo que no quiere la gente porque no le pagan bien. Pero podemos obtener mucho
mis de lo que hariamos estando aqui.” (Entrevista No.14, febrero 13 de 2002)

Es interesante observar que el desarrollo de la investigacidn orientada a la
resolucion de problematicas especificas de la industria regional ha sido mayor en el caso de
las dreas de ingenieria mecanica e ingenieria eléctrica en donde ¢! tipo de proyectos
funcionan como una modalidad de titulacion en la licenciatura y en el posgrado.'’

Sin embargo, aquellas dreas que cuentan con una mayor cantidad de personal
docente con nivel de doctorado como el area de ingenieria quimica € ingenierfa bioquimica
encuentran dificultades para ofrecer proyectos de interés para las empresas locales, debido
a los costos que implica incorporar procesos de innovacién aunque, como lo sefialé uno de
los entrevistados, esta situacién deberia cambiar en el tiempo como resultado de las nuevas
condiciones de competitividad en el mundo:

“Si una industria tiene necesidad de apoyo académico, cientifico, no tiene ante si una cartera de
opciones interesantes y competitivas... Hay muy pocos grupos en México. Y viceversa si hay un grupo
formado con grupos de expertos, cientificos capaces, etc., y estan interesados en tener alguna vinculacién con
la industria pues muchas veces a la industria que maneja el drea de expertise del cientifico pues no le interesa
la vinculacion porque estd ganando dinero y no les interesa la investigacion. Entonces en ese ambiente nos
desarrollamos. Mi sentir es que ambos componentes van madurando, los investigadores en la academia, la -
industria va teniendo necesidad de ser mas competitiva, se da cuenta de que tenigo procesos, pere no soy tan
competitivo como otras y necesito ayuda que se dedique ya no solo a nivel operativos. Sino al analisis de las

"7 De acuerdo con los datos obtenidos por Rosalba Casas, el departamento de ingenieria mecdnica mantiene relaciones
penmanentes con un conjunto de empresas enwre las que figuran: TREMEC, PEMSA, VELCON, ARGOMEX,
Acumuladores Monterrey, entre otras. Estas empresas se encuentran preferentemente en el estado de Guanajuato y
requieren asesoria y servicios, pruebas de laboratorio, implemcntacién de tecnologia y algo de investigacién. Se trata en
general de setvicios de ingenieria, que tienen un impacto importante en 2 productividad de fas empresas (Casas, notas de
investigacion de campo, 1998). )
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condiciones, los disefios y de estrategias de mejora para optimizar el proceso. (Quién lo hace? Pues un
consultor o un grupo de cientificos y académicos, y entonces se empiezan a generarse esos nichos.
Recientemente ese tipo de vinculaciones han sido contadas en mi campo, no €s una situacidon comuin”
(Entrevista No, 3, febrero 14 de 2002).

Un aspecto que afecta la posibilidad de establecer relaciones mas fluidas y
confiables con el entorno se deriva de las dificultades administrativas que existen para la
vinculacién. Entre ellas destaca la ausencia de una unidad de gestion especifica que logre
coordinar el trabajo de los grupos de investigacién y las empresas del secter productivo, a
pesar de que en el organigrama existen una oficina de gestion y vinculacién dependiente de
la Subdireccidn de Planeacién. En este sentido, a la pregunta sobre las funciones de esa
oficina se respondio:

“no, yo no sé de nadie que haya recurrido a ellos, La forma de operar es a través de acercamientos personales
del profesor y ¢! industrial se genera el interés de alguna manera. Consulta previa, el prof. fue a visitar la
planta, el amigo le comentod que hubo un problema y se pone en contacto con ¢l gerente de la planta y de esa
manera se define un problema y se define un contrato de colaboracion y cuando esto entra al tecnolégico
existe un protocolo legal, pero después de que esto se da. A nosotros no se trabaja en funcién de lo que esta
oficina negocia con ei exterior. Quiza seria interesante si realmente hubiera un departamento de gestion que
efectivamente se dedicara a proveer una cartera de problemas que a la industria le interesa que se apoyen ¥
luego ofertarlos a un concurso interno o establecer un vinculo para que se hiciera esa transferencia de
informacion. No funciona asi, seria interesante que pudiera haber algo asi, no sé que tan realista sea esto”
(Entrevistado No. 3, febrero 14 de 2002).

Por otro lado se reconocié la falta de confianza de los empresarios en la mediacion
administrativa de la institucion:

“muchos de los contactos, las personas de afuera, prefieren hablar con personas que conozean un poco mas de
ciertas cosas. Por ejemplo alguncs proyectos que se pueden hacer en conjunto y en muchas ocasiones el
departamento de gestion no tiene esa infarmacion. Entonces esa es la limitante. Por eso en niuchas ocasiones
no los envian para acd para platicar con ellos o bien si nosotros tenemos la oportunidad de algin evento para

conocer a estas personas, ahi los abordamos y luego ellos nos visitan aqui” (Entrevistado No. 4, febrero 14 de
2002).

Por lo tanto, la falta de una apoyo administrativo eficiente dificulta aiin mas las
posibilidades de 1a vinculacién ya que el investigador debe asumir esas funciones como
parte del proceso de construccién de confianza con el empresario o el usuario.

Las relaciones con-el entorno evaluadas a partir de la vinculacion entre la

" investigacion y las necesidades de las empresas han sido un aspecto controlado por lo
grupos de investigacion dehido. a la confianza que genera el contacto personal con los
investigadores y el conocimiento sobre la problematica especifica de un aspecto de la
produccion, el disefio, la fabricacion, etc. En este sentido, los investigadores han logrado

controlar canales informales de comunicacién con el entorno que no han sido
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institucionalizados y por lo tanto escapan al control de la estructura de poder formal. Sin
embargo, esto genera nuevos problemas ya que si bien los investigadores logran conocer
con mayor profundidad las necesidades concretas del entorno socio econdmico, existen
obstaculos que dificultan la formalizacién de estas relaciones derivadas de la estructura de
poder formal (reglamentos institucionales) y la falta de instancias de gestion administrativa
que hagan confiables y predecibles las condiciones para la cooperacion con el sector

productivo.
Las relaciones con el entorno en el ITO

El ITO se distingue por dar una mayor prioridad a los programas de vinculacién
tradicionales (estancias, visitas, residencias) que a la realizacion de proyectos de
investigacién con la industria, debido en parte a que la demanda se concentra en el sector
de servicios (ingenieria industrial y administrativa), con excepcién del programa de la
Maestria en Ciencias en Ingenieria Quimica donde existen iniciativas interesantes en las
lineas de ingenieria ambiental y aprovechamiento de recursos naturales. En todos 10s casos,
los investigadores coincidieron en sefialar la importancia de la vinculacién en este nivel. Al
respecto, uno de los investigadores interesados sefialé:

“la vinculacién es un aspecto muy interesante [...] mis gue nada el problema de vincular es entablar el
contacto y ganarnos la confianza de la gente de la industria. El técnico industrial esti preocupado de su rutina
de productividad y de resolver problemas de nivel técnico, laboral, sindical que ellos tienen. Sin emba:go, hay
gente que si se han preocupado por consultar al tecnolégico. Segun tengo informado, una vez hicieron una
entrevista los alumnos del tecnologico de Monterrey vy yo les preguntaba ;por qué vienen a hacernos
enwrevistas a nosotros? Y nos dijeron que no habia en la regién ninguna institucién que se dedique a la
investigacion tecnoldgic” (Entrevista No. 5, marzo 18 de 2002).

En otra entrevista se destaco este aspecto:

“Hay mucho desarrollo, se tiene un interés particular en este sentido. Yo creo que la zona es altamente
industrializada. Entonces todos nuestros proyectos estan atacando problemas, casi no se hace investigacion
bisica, sino sobre todo aplicada atacando las problematicas reales, no se ataca sélo por fuera, sino que se
vincula con el usuario y hemos tenido casos con Kyntberly Clark que va mas alld de un convenio en cuanto a
entrar a la planta, sin restriccién de lo que se hace y atacar los problemas del proceso y bueno hablar de par a
par con la gente que esta ahi.” (Entrevista No. 12, marzo 18 de 2002)

Para el caso de ingenieria industrial: -
“Resolvemos problemas de eficiencia, de toma de decisiones, de evaluacién de proyectos de aprovechamiento
de recursos, de calidad. El 83% de las tesis que se hacen en la maestria resuelven algn problema concreto de

las empresas, la gran mayoria de los proyeetos de investigacién son para resolver problemas tecnolégicos del
sector mdustriai. No para resolver el problema de una empresa, sino una familia de problemas y estamos
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comenzando a retomar algo que funciond bastante en el pasado y que por atender otras prioridades habiamios
descuidado en el pasado que es el tencr contratos de consultoria con las empresas, Esto ya estd formalizado.
Por ese servicio se recibiria un pago, cuando es un pago en efectivo entra a la caja del tecnoldgico y cuando es
en especie llega generalmente al drea del posgrade™ (Entrevista No. 15, marzo 18 de 2002).

En torno a. algunas experiencias de vincilacion en el drea de ingenieria quimica se destacéd
la vinculacion con la industria azucarera:

“Puedo hablar de proyectos en los que hemos participado. Algunos han sido atencién al sector azucarero en
donde como sabemos tienen grandes problemas sobre todo en la aplicacién de sus productos, el
aprovechamiento de cachaza como fuente importante para extraer ceras. Otro aspecto fue la aplicacion del
bagazo en la preparacion de tableros comprimidos sobre todo porque habia un interés del maderero. Otra cosa
son los sistemas de tratamiento de aguas residuales de los ingenios. Se tuvieron resultados, se tiene trabajo
concreto establecido con ello y ahi quedé como proyecto de investigacién. Otra de las coas fue la extraccion
de taninos para la curtidoria, se importan quebracho y mimosa, todo ese tipo de curtientes. A la fecha
tenemos en el pafs alternativas importantes que no se estan industrializando como deberian, tenemos
especificamente para una empresa de sintesis de quimicos en la region en donde estd todo un paquete
tecnolégico hecho y con una adecuada vinculacion [...] Puede ser el manejo de esas aguas residuales que en la
region tenemos el sistema de que de acuerdo a la carga contaminante que ticne la empresa es la cuota que se
paga para un sistema de tratamiento de agua municipal de la zona centro del Estado. Entonces a ellos les
interesa un tratamiento para reducir su carga tributaria. Ese es otro paquete que esta listo” (Entrevista No. 17,
marzo 18 de 2002).

En términos generales, la vinculacion entre las actividades de investigacion y el
sector productivo se encuentra en una etapa inicial, en un proceso de mutuo conocimiento
entre los empresarios y los investigadores que generen un ciclo de confianza para fomentar
una mayor coiaboracién. No hay duda de que la apertura que existe para la realizacién de
practicas y residencias profesionales de los estudiantes han funcionado como puentes entre
los institutos tecnoiégicos y la empresa.

Al respecto se destaco que los estudiantes de la maestria en ingenieria quimica
formulan sus proyectos de investigacion orientados a la resolucion de ciertos problemas
como el tratamiento de aguas residuales (este ha sido uno de los problemas mas importantes
de la industria de la regién ya que son altamente contaminantes), el aprovechamiento de
materia prima del plétarfﬁ para producir alcohol y, en general, aquellos problemas
vinculados al aprovechamiento de recursos agropecuarios, aunque también existen otras
lineas que atienden problemas vinculados con la industria petroleca.

Entre los investigadores se percibe que en el entorno productivo, en su mayoria
conformado por pequefias y medianas empresas, persisten algunos problemas derivados de
la falta de cultura de los empresarios de la region por utilizar el conocimiento y la
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innovacion como fuente de mayor competitividad y, por lo tanto, no han tenido mucho
interés en las aportaciones de la investigacion al mejoramiento de los productos. Uno de los
entrevistados cité dos casos interesantes en donde la falta de confianza y experiencia de

vinculacion con el tecnoldgico habia generado algunos problemas:

“Nosotros tuvimos hace unos dos afios, una asesoria a una industria de alimentos que fabricaba un producto
que tenia un problema de separacion de fases y cuando se comercializaba el producto, esa separacion de fases
Ie daba un aspecto no agradable al consumidor, principalmente al ama de casa que lo consume (se asocia la
presentacion con lo saludable). Entonces le planteamos la solucién y en un momento les presentamos el costo
de ese proceso a tal punto de que en esa época se cobraban 50 pesos por muestra y nos dijeron que estaba muy
caro, y se la bajamos a 25 y aiin asi se les hacia caro y nosotros ni nos ocupamos por facturar 250 pesos.
Entonces el trabajo se les regalo. Ef problema es que a la industria no le interesé mejorar su producto. Muchas
veces los productos estn en los anaqueles ahi acumulados y solamente los compra la gente que no tiene
interés en la calidad o el precio que va a pagar es mas bajo (...) La gente que exige ~alidad prefiere comprar
productos importados y la calidad desde la presentacidn, el envasado, a veces cuesta trabajo manejarlo porque
son muy corrientes, Entonces de manera global, hay veces que la industria no se interesa por mejorar la
calidad y prefieren que su producto esté abandonado™ (Entrevista No. 5, marzo 15 de 2002).

En otro caso similar, sin embargo la falta de continuidad del proyecto por parte de la
empresa usuaria no ha permitido un seguimiento de los resultados por parte de los
investigadores.

En el caso del ITO, las asesorias a la industria han sido un mecanismo importante
para empezar a establecer relaciones mas fuertes entre las actividades de investigacién y el
sector productivo. Sin embargo, se reconoce que es necesario realizar un esfuerzo en
conjunto {por grupos de investigacion) que haga mas atractivo un proyecto, ya que
dificilmente las empresas permiten el acceso de los investigadores a conocer los procesos y
las formas de trabajo.

Al igual que en el ITC, uno de los aspectos problematicos para garantizar el
seguimiento y la sistematizacion de estas colaboraciones ha sido ia falta de unidades u
oficinas de vinculacién que logren promover los proyectos de investigacidon entre las
empresas. Frecuentemente, los contactos se establecen de manera personal, por lo que
dificilmente se tienen registros confiables acerca de la cantidad y el tipo de proyectos que
se realizan en colaboracion con el sector productivo y, mucho’'menos, de los ingresos que se
generan por este concepto. La dispersion de la informacién y las experiencias aisladas
hacen que esta vinculacién no tenga un seguimiento institucional preciso.

Otro aspecto interesante en el caso del ITO ha sido su cercania geografica con otra
institucién de gran prestigio perteneciente al mismo sistema, el Instituto Tecnoldgico de

Veracruz (ITV), que cuenta con una unidad de investigacion de gran nivel en el area de
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alimentos. Esta situacién incide en bla distribucién de los recursos y los apoyos que
proporciona la Direccién General que en términos generales han favorecido més a este
dltimo, ya que cuentan con una de las infraestructuras (material y de recursos humanos)
mas importantes del pais- en el area.

En resumen, existe un conjunto de relaciones con el entorno que son manejadas por
las instancias formales de la institucion a través de las residencias y practicas profesionales,
y otro. conjunto de relaciones que escapan a ese control y que son establecidas por los
investigadores, sobre todo en el nivel de asesorias y realizacion de proyectoslg pero que se

encuentran en una etapa inicial de colaboracion.

3.5 El financiamiento de la investigacion

El discurso dominante sobre las reformas de la educacion superior publica en los
primeros afios de los 1990’s propuso utilizar el mecanismo de los incentivos y el
financiamiento diversificado, élejéndose del paradigma tradicional que buscaba cambiar las
cosas por medio de la regulacidn jerarquica y la reforma administrativa. Mediante este
esquema se pretendio forzar a las instituciones publicas a adaptarse al mercado frente a la
reduccion de los subsidios estatales, dandole al “cliente” mayor influencia sobre decisiones
institucionales.'”

En este sentido, uno de los objetivos de la reforma de 1993 recorocia esta realidad
¥, por lo tanto, se planteo “establecer una reglamentacion que optimice el ejercicio de los
recursos asignados a los planteles, asi como los que se generen como propios y, promover
la incorporacion de fuentes alternas de financiamiento para los institutos tecnolégico”
(SEP-SEIT, 1994b: 23). '

Sin embargo, de acuerdo con los reportes de la OCDE, la participacion de los

subsidios directos del gobierno a la educacién superior en México contindan siendo de los

'* En la literatura sobre vinculacién puede ser equiparados en el término de contratos de investigacion.

¥ Esta situacion se reflejo en los indicadores de gasto del gobierno en este rubro. Entre 1982 y 1991, el gasto
federai en educacion superior disminuyd notablemente de §.0% como proporcién del presupuesto en 1982 a
3.0% en 1991 (OCDE, 1997: 124). En 1992 el gasto total del gobierno en educacion superior como porcentaje
del PIB fue uno de los mas bajos con 0.5 por ciento comparado con el 1.2 por ciento en Estados Unidos y 2.1
por ciento en Canadd. (Valenti, et. al, 2000: 139)

Por otro lado, entre Al interior del sistema de educacion superior en México se observaron importantes
diferencias ya que entre 1982 y 1985 el gasto federal ’
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mas altos del mundo cor‘lvuna propcn-cién del 77% en comparacién con el promedio de los
paises de la OCDE (54%). En el caso del financiamiento a la investigacién y el desarrollo
la tendencia es 1a misma, donde el 66 por ciento de los fondos proviene de! gobiemo y un
17.6 por ciento de fondos privados, por encima del promedio de los paises de la OCDE,
cuya proporcion es del 31.4 por ciento y 62.3 por ciento respectivamente (Valenti, et.al. en
Cimoli., 2000: 140-141). ’

La distribucién de estos apoyos al interior del sisterna de educacién superior
tecnoldgica es igualmente desproporcionada. De acuerdo con la estadistica del COSNET,
en el ciclo 1999-2000 el costo por alumno en el nivel posgrade para el CINVESTAV-IPN
fue 50 veces mayor que el asignado a la DGIT, incluyendo el presupuesto para proyectos de
investigacion (SEIT-COSNET, 2000: 37). Esto indica que incluso al interior del sistema
tecnoldgico existen notables desequilibrios en términos de financiamiento.y subsidios en la
investigacion que se refleja en la productividad académica.”®

El financiamiento de las actividades de los institutos tecnoldgicos se ha hecho cada
vez mas dificil de sostener exclusivamente por el scctor publico, por lo que se ha buscado
una mayor participacion del sector privado, aunque ha sido insuficiente considerando el
monto de las inversiones que se requieren para la compra de equipo, reactivos y el
mantenimiento de su operacion. Asi, las politicas a considerar en el financiamiento estan
comprendidas en dos aspectos: los recursos asignados para investigacion y los recursos
generados por ella mxsma

La competencia por los recursos ha generado una mayor tension entre las unidades v
funciones dentro de los institutos tecnolégicos, que ha sido un refleje a su vez de una
tendencia maés general en el ambito de la educacion superior. Los recursos se han
concentrado en aquellas dreas que poseen mejores condiciones para la investigacion,
mientras que en aquellos que inician un proceso de consolidacién siguen siendo muy
escasos. En el caso de los institutos tecnoldgicos, aquellos programas que pertenecen al
Padrén de Excelencia del CONACYT superan en mucho a otros programas de las mismas

areas dentro del sistema.

™ La relacion causal entre el financiamiento y la productividad académica no ha sido probada en esta
investigacidn. Sin embargo, se asume que un aumento en la asignacion de recursos sobre todo para la
contratacién de personal con mayor nivel académico ha tenido un impacto significativo en la productividad
académica (proyectos, publicaciones, tesis, etc. )

148



La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculacion de los Institutos Tecnoldgicos

La diferencia en 1§5s recursos sc explica en buena medida por la productividad de su
personal de investigacion, por la detacién de infraestructura, e incluso, por el interés de las
autoridades por desarrollar una linea de investigacién en particular. En este sentido, las
actividades de investigacion se convierten en un asunto estratégico para las autoridades ya
que contar con programas de buen nivel y personal docente reconocido se convierte en una
fuente de recursos en un escenario de austeridad presupuestal, donde la asignacién de
plazas y otros incentivos atienden a criterios de tipo académico (formacién de posgrado,
expériencia académica y laboral, etc. %'

En el caso de los Institutos tecnoldgicos, aquellas unidades que por su experiencia y
formacion logran consolidar un grupo de investigacion en ciertas areas, se convierten en
“privilegiados” por su importancia para el prestigio institucional y como parte de una élite
dentro de la comunidad cientifica nacional y regional. Por ello, Ja pregunta obligada acerca
de este aspecto arroj6 resultados muy interesantes que reflejan el cambio de percepcién
sobre la necesidad de buscar nuevas formas de financiamiento que no dependan solamente
de los recursos publicos. Al respecto uno de los investigadores sefialo:

“el apoyo hacia las institucienes de los tecnologicos del sistema federal como tal es tremendamente
limitado, o sea, fuera de los salarios es marginal lo que se ofrece para hacer investigacion. Si uno quiere hacer
investigacion pues uno tiene que recurrir a organismos federales, pero ajenos al sisterna particularmente
CONACYT y hoy a otros sistemas regionales del CONACYT del estado, consejos de ciencia y tecnologia,
pero todo viene de fuera. Desde el punto de vista de ruestra linea por ejemplo, en otros sistema un profesor
tiene una base de dinero sobre la cual opera sus proyectos y por encima de eso pone sus busquedas
personales. Aqui tenemos cero para ese tipo de operaciones, si quiere hacer investigacion el sistema no viene
y dice tienes cien mil pesos cada mes, cada afio, cada semestre para hacer lo que quieras-comprobable, etc. No
hay nada, si quieres hacer investigacion biscale porque aqui no dan ni un centavo directo™ (Entrevista No. 3,
febrero 14 de 2002). -

El apoyo otorgado al posgrade y la investigacion han sido administrados
fundamentalmente por los organismos creados expresamente para llevar a cabo la politica
cientifica y tecnoldgica del pais: el CONACYT y el COSNET. El primero cuenta con una
bolsa importante de recursos derivada de la amplitud de areas que atiende, tanto para el
financiamiento de proyectos de investigacion como para becas de alumnos en programas de
posgrado nacionales y del extranjero.

Por su parte, el CoSNET creado con la finalidad de apoyar fundamentalmente al

sistema nacional de educacidn tecnolégica (SNET) cuenta con un presupuesto mas

* Véase al respecto el SEP-SEIT, Reglamento Interno del personal docente de los Institutos Tecnolégicos,
1980. ' ’
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En el caso de los Institutos tecnoldgicos, aquellas unidades que por su experiencia y
formacién logran consolidar un grupo de investigacion en ciertas areas, se convierten en
“privilegiados” por su importancia para el prestigio institucional y como parte de una élite
dentro de la comunidad cientifica nacional y regional. Por ello, la pregunta obligada acerca
de este aspecto arrojo resultados muy interesantes que reflejan el cambio de percepcién
sobre la necesidad de buscar nuevas formas de financiamiento que no dependan solamente

de los recursos piblicos. Al respecto uno de los investigadores sefiald:

“el apoyo hacia las instituciones de los tecnoldgicos del sistema federal como tal es tremendamente
limitado, o sea, fuera de los salarios es marginal lo que se ofrece para hacer investigacién. Siuno quiere hacer
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CONACYT y hoy a otros sistemas regionales del CONACYT del estado, consejos de ciencia y tecnologfa,
pero todo viene de fiera. Desde el punto dz vista de nuestra linea por ejempla, en otros sistema un profesor
tiene una base de dinero sobre la cual opera sus proyectos y por encima de eso pone sus busquedas
personales. Aqui tenemos cero para ese tipe de operaciones, si quiere hacer investigacién el sistema no viene
y dice tienes cien mil pesos cada mes, cada afio, cada semestre para hacer lo que quieras comprobable, etc. No
hay nada, si quicres hacer investigacion biscale porque aqui no dan ni un centavo directo” (Entrevista No. 3,
febrero 14 de 2002). - -

El apoyo otorgado al posgrado y la investigacin han sido administrados
fundamentalmente por los organismos creados expresamente para llevar a cabo la politica
cientifica y tecnoldgica del pais: el CONACYT y el COSNET. El pr{mero cuenta con una
bolsa importante de recursos derivada de la amplitud de areas que atiende, tanto para el
financiamiento de proyectes de investigacion como para becas de alumnos en programas de
posgrado nacionaleé y del extranjero.

Por su parte, el CoSNET creado con la finalidad de apoyar fundamentalmente al

sistema nacional de educacidn tecnologica (SNET) cuenta con un presupuesto mas

* Vease al respecto el SEP-SEIT, Reglamento Interno del personal docente de los Institutos Tecnologicos,
1980.

149



La reforma de 1993 y su impacto en la investigacion y la vinculecién de los Institutos Tecioldgicos

reducido, aunque a partir de 1994, el numero de programas que atiende se ha diversificado
de manera significativa, entre los que destacan: el Programa de Apoyo a Proyectos de
Investigacién, Programa de Eventes Académicos, Programas de Becas para estudios de
Posgrado, Programa de - Integracién de Alummnos a la investigacion, entre ofros. Sin
embargo, su funcionamiento ha sido cuestionado:

“Por ejemplo, en nuestro sistema tenemos el COSNET y pues ha sido un vaivén, de repente funciona bien, de

repente se cae. Entonces no ha sido un organismo consistente a través del tiempo y pues el presupuesto que
tiene es muy bajo por lo que el impacto que puede tener no es alto. En ese sentido, una no podria planear de
inicio una investigacidn agresiva con puro apoyo, en este caso, corcursando para el COSNET, porque
generalmente su dinero es poco. Es otro tipo de esquemas que tienen que moverse ahi, pues el asunto es que
los apoyos que uno consigue de impacto para la investigacion vienen de fuera del sistema completamente”
(Entrevista No. 3, febrero 15 de 2002).

Sobre el problema del financiamiento en el SNIT, un funcionario de la administracién
central sefiald:

“Es un apoyo indirecto, porque las fuentes de financiamiento, al ser externas, nos obligan a jugar en la selva
donde todo mundo tiene apoyos menos nosotros, porque creo que también esa es una moda actual. “Si no
eres competitivo muérete™, y a nosowros nos han dado armas para ser competitivos? Nos han dado todo el
apoyo que tiene la UNAM, IPN, UAM? No. Sin embargo, quieren que demos la misma respuesta que tienen
esas institucioncs, no! Entonces estamos en una situacién de desventaja terrible pero quieren que compitamos.
Al ser las fuentes de financiamiento externas y ponemos en estas competencias desiguales sinceramente creo
que ¢l resultado es que nuestras fuenies se pulverizan, o sea creo que el verdadero acceso a esas fuentes de
financiamiento es minimo que muchas de las veces responden més a la lucha personal de un investigador o de
un funcionario en el tecnologico mads que a las posibilidades reales de opcidn de esas fuentes de
financiamiento™ (Entrevista No 16, febrero 6 de 2002).

Sin duda, el financiamiento se ha convertido en una zona de incertidumbre clave en
la organizacién y un recurso de negociacién frente a las autoridades que dirigen estas
instituciones. Sobre todo cuando estos recursos no dependen de una asignacic’m
presupuestal especifica, sino que se encuentran sujetas a una continua evaluacion por parte
de los organismos que financian los programas de posgrado e investigacion.

En los ultimos cinco afios (1995-2000) las unidades de posgrado en los institutos
tecnolégicos han jugado un papel muy importante en la atraccion de recursos hacia los
planteles, sea por via de 165 organismos publicos antes sefialados o por la realizacion de
algunos proyectos con las empresas. Asi se reconocié en uno de los discursos del Ing.
Héctor Fuentes, ex director del Instituto Tecnoldgico de Tijuana, sefialo: “las actividades de
investigacion es imperioso contemplarlas como un medio de financiamiento para el

instituto en general; en la medida que logremos conseguir recursos para apoyar nuestras
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actividades podremos lograr hacer de nuestro centro un lugar de excelencia donde
verdaderamente se puedan generar conocimientos dtiles y novedosos” (ITT, 2000: 7).

Hasta la fecha, la realizacion de proyectos con el sector productivo en dreas
importantes del desarrollo local ha tenido un impacto positivo. Sin embargo, estos
esfuerzos no han sido organizados en tormo a un proyecto mas amplic que permita

aprovechar las fortalezas no sélo de la institucién, sino del sistema en general.
El financiamiento de la investigacion en el ITC

Las condiciones del financiamiento han sido variables entre los institutos
tecnoldgicos y los programas que ofrecen. De esta manera, a pesar de estas dificultades, el
ITC cuenta con una alta productividad académica que puede ser medida en témminos de
proyectos de investigacion financiados por diversas fuentes, entre las que destacan el
CONACYT y el COSNET, como se observa en la evolucién de la estructura del

financiamiento y sus fuentes de los siguientes cuadros:

Cuadro 12.
Proyectos de investigacion financiados por instituciéon y drea
en el Instituto Tecnolégico de Celaya en 1995
(monto en pesos)

Area CONACYT COSNET Otros*
Ingenieria Quimica 1°480,611.00 305,000.00 35,834.50 )
Ingenieria Biogquimica 0 18,600.00 39,300.00
Ingenieria Electrénica 0 0 . 8,650.00
Ingenieria Industrial 0 0 7,500.00
0 0 6,127.00

Ingenieria Mecanica

e Apoyos del plantel, fundaciones, organismos internacionales (no se especifico)
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Cuadro 13.

Proyectos de investigacion financiados por institucion y area

en el Institnto Tecnolégico de Celaya en 1996

(monto en pesos)

Area CONACYT COSNET Otros*
(SIGHO)

Ingenieria Quimica 115,740.00 451,000.00 256,540.00
Ingenieria Bioquimica 0 50,000.00 253,543.00
Ingenieria Electrénica 0 0 20,500.00

Ingenieria Industrial 0 0 2,800.00

Ingenieria Mecanica n.d. n.d. n.d.

*Incluye apoyos del CONCYTEG y apoyo institucional
Cuadro 14.

Proyectos de investigacion financiados por institucion y area

en el Instituto Tecnoldgico de Celava 1997

(monto en pesos)

Area CONACYT COSNET Otras*
(SIGHO)

Ingenieria Quimica 408,473 64,000.00 63,343.00
Ingenieria Bioquimica 432,960 138,000.00 130,834.00
Ingenieria Electronica 0 0 11,000.00

Ingenieria Industrial 0 0 1,980.00

Ingenieria Mecanica 0 20,000.00 1]

*incluye apoyos del CONCYTEG y apoyo institucional
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Cuadro 15.
Proyectos de investigacion financiados por institucion y drea
en el Instituto Tecnoldgico de Celaya 1998
' (montes en pesos)

Area CONACYT COSNET Otros*
(SIGHO)

Ingenieria Quimica 1°496.987 379,400.00 179,200.06
Ingenieria Bioquimica 1°279,230 244,700.00 349,362.00
Ingenieria Electronica 0 55,000.00 39,100.00

Ingenieria Industiial

Ingenieria Mecanica 0 73,675.00 0

*Incluye apoyos del CONCYTEG y apoyo institucional

Cuadro 16.
Proyectos de investigacién financiados por institucion y drea 1999
(monto en pesos)

Area CONACYT COSNET Otros*
(SIGHO)

Ingenieria Quimica 995,608.00 492,000.00 0
Ingenieria Bioquimica 1°374,183 157,080.00 23,300.00
Ingenieria Electronica 70,000.00 0 39,000.00

Ingenieria Industrial 0 0 2,000.00

Ingenieria Mecdnica n.d. n.d. : n.d

*Incluye apoyos del CONCYTEG y apoyo institucional

La diversificacion del financiamiento se ha favorecido por el impulso de estas
actividades en el estado de Guanajuato y la presencia de organismos estatales de apoyo a la

investigacion, como el Sistema de Investigacion Miguel Hidalgo (SIGHO)? y el Consejo

2 g ITC pertenece a una de las redes regionales mas dinamicas del pais el Sistema de Investigacion Miguel
‘Hidalgo (SIGHO) que corresponde a la region del centro-occidente del pais (bajio). Esta regidn corresponde a
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de Ciencia y Tecnologia del estado de Guanajuato (CONCYTEG). Sin embargo, se
consideran dentro del rubro de apoyos del sector publico.

En cuanto a la participacidon del sector privado en el financiamiento de proyectos los
apoyos han sido limitades. Ello se debe a que este aspecto existe una gran dificultad para
registrar los ingresos por este concepto, ya sea porque no se dispone de una normatividad
clara al respecto o porque no se reportan a las autoridades centrales.

En resumen, las unidades de investigacion del ITC han sabido aprovechar las
tendencias de la investigacion cientifica y tecnoldgica a nivel regional y el compromiso de
los lideres administrativos y académicos por apoyar la investigacion como un aspecto
prioritario del desarrollo institucional. Esta situacion se ve reflejado en Ja composicién del
financiamiento para proyectos de investigacidn y las iniciativas institucionales para la
creacion de redes entre los programas que comparten otros planteles del sistema. En este
sentido, se observa el aumento de los recursos recibidos de organismos regionales y
estatales como el SIGHO, el CONCYTEG vy el propio plantel. Por otro lado, el ITC
participa en el proceso de creacion de la maestria interinstitucional en ¢l area de ingenieria
mecanica que se esta desarrollando entre el I.T. Querétaro, I.T. San Luis Potosi y IT.

Celaya.

El financiamiento de la investigacién del ITO

La situaciéon del ITO en torno al financiamiento de la investigacién se ha
caracterizado por una gran inestabilidad en el flujo de recursos. Durante los primaros afos
en los que se pusieron en marcha los programas de posgrado destacd la importancia
otorgada al 4rea de ingenieria industrial e ingenieria mecanica. De acuerdo con uno de los
entrevistados que pudo constatar este apoyo, ¢l equipamiento para los laboratorios del rea
de manufactura resultaba sumamente costoso en su momento y a pesar de ello se otorgaron
los recursos a través de los“programas de fortalecimiento al posgrado, ademas que fue uno
de los primeros programas en pertenecer al Padrén de Excelencia del CONACYT. Sin

embargo, una serie de acontecimientos impidieron que siguiera manteniendo los niveles de

=
una zona donde conviven sectores tradicionales como el textil, junto con sectores de alta tecnologia como la
electrénica. E1 SIGHO agrupa a los estados de Aguascalientes, Guanajuato, Querétaro y San luis Potosi, es la
tercera regi6 mds dindmica, después del SIMORELOS en cuanto a la frecuencia de la colaboracién entre las
“ instituciones académicas y las unidades econémicas. (Casas y Luna en Casas, 2001: 67)
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excelencia de los primergé afios, entre ellos, la falta de productividad de los investigadores,
aunque nadie pudo explicar con precisién la razén de este debilitamiento. En consecuencia
los apoyos se fueron desplazando hacia otras dreas como la de ingenieria quimica.

El programa de ingenieria quimica se foﬂa]écié notablemente con la contratacion de
dos investigadores con nivel SNI y la formacién de recursos humanos del propio plantel a
través de estudios de posgrado que le imprimieron un gran dinamismo a las actividades de
investigacion del plantel a partir de 1998, que han logrado concentrar una importante
proporcion (alredédor del 72%) de los recursos provenientes de apoyos del gobierno
federal. Sin embargo, comparade con otros programas del drca dentro del sistema de
institutos tecnoldgicos, siguen siende del orden del 7 al 9% del total.

Por otro lado, es interesante observar que a diferencia del ITC, el ITO reportd
fuentes de financiamiento del sector privado para apoyo a publicaciones. Entre 1995 y 1996
el area de posgrado de Ingenieria Quimica recibié un apoyo de $101,000.00 por parte del
sector privado. Posteriormente este apoyo fue sustituido por los organismos centrales
(CONACYT y COSNET) que entre 1998 y el 2000 asignaron un monto de
aproximadamente $2°000,520.%

El problema del financiamiento se agrava cuando se constata que el mantenimiento
de los laboratorios, la compra de equipos, reactivos, acervo bibliografico, licencias, pago
para las publicaciones requieren de importantes recursos para su funcionamiento. Por lo
tanto, los investigadores se han enfrentado a un escenario de gran escasez que ha tenido que
ser financiado con algunos servicios ofrecidos al sector productivo (cursos, asesorias)
aunque estas no son reportados, ni tampoco fueron explicitadas en las entrevistas. La
evolucion de recursos recibidos por concepto de apoyos a proyectos de investigacion por

parte del CoSNET se muestran en el Cuadro 17.

¥ Esta informacién fue presentada por la Divisién de Estudios de Posgrado del Instituto Tecnoldgico de
Orizabaa la DGIT para la realizacion de la Reunién Nacional de Posgrado realizada en Ciudad Madero en
noviembre de 2000. :
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Cuadro 17. B
Monto otorgado por ¢l CoSNET para proyectos de
Investigacion en el Institato Tecnolégico de Orizaba 1999-2001
(mento en miles de pesos)

Afo Monto ITO Monto DGIT %
1999 400,080.00 20,947,468.00 18
2000 0 8,506,257.50 » 0
2001 533,234.00 15,756,245.00 3.38

Fuente: Elaboracién propia con datos proporcionados por la Direccion de Posgrado e Investigacion de la
DGIT.

En resumen, la capacidad de negociacion de los investigadores derivada de su
control del financiamiento como una zona de incertidumbre de la organizacion es muy
limitada, en la medida en que estas areas se encuentran en un proceso de consolidacion y
con importantes desequilibrios internos no sélo entre programas, sino también entre los
investigadores dentro de las areas, debido a que los recursos asignados son marginales en

comparacion con los de otros planteles.

3.6 La estructura organizacional y la normatividad administrativa

Las reglas formales constituyen un recurso de control de la incertidumbre por parte
de aquellos actores que representan la 16gica burocratico-administrativa de la organizacion.
Asi, “quien tiene la facultad de la interpretacion goza de una renta de situacién respecto a
todos los demés actores” (Panebianco, 1983: 86). En el caso de las actividades de
investigacién y vinculacién en los institutos tecnolégicos, esta zona de incertidumbre
representan uno de los aspéctos mas probleméticos que requiere de anélisis bajo las nuevas

condiciones del desarrollo institucional.
Py -

El tema ha sido ampliamente desarrollado por Rollin Kent en sus trabajos acerca de
la reforma de la educacion superior en América Latina, por lo que se ha recuperado algunos

aspectos de sus estudios que confirman la importancia de la dimensién burocratica y
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administrativa en el anéljsis de los insfirutos tecnolégicos. En este sentido, las entrevistas
realizadas a los funcionarios de la Direccién General fueron de gran utilidad ya que
permitieron observar la perspectiva administiativa del problema de investigacion.

De acuerdo con Rollin Kent, un aspecto de la experiencia mexicana en torno 2 la
reforma de las instituciones de educacién superior en los 1990°s que ha sido poco ahordado
se refiere a los cambios estructurales en la administracion federal para la educacion
superior, ofrece elementos interesantes para esta investigacion.

Al respecto, Kent sefiala que “si bien la estructura de la Secretaria de Educacion
Piblica sufrié cambios poco notorios, emergieron modificaciones funcionales importantes.
Una excepcidn que conviene notar fue la supresion de funciones relativas a la investigacion
cientifica en la SESIC y su concentracién en CONACYT. Este cambio tuvo consecuencias
regulatorias pues implicé una mds clara separacién de funciones entre la SESIC y el

_CONACYT: aquella se enfocaria exclusivamente en el nivel de ensefianza en licenciatura
en la universidades, mientras que las funciones de posgrado e investigacion quedaria
exclusivamente bajo el cobijo det CONACYT” (Kent, 2000: 220).

Por otro lado, Kent plantea una situacién interesante en ta que se manifiesta
claramente la importancia del control de recursos de poder estratégicos en la organizacién y
que estan presentes en la administracion de 1a educacion superior. De acuerdo con el autor,
en 1996 el informe de los visitadores de la OCDE scfialé que tenia poco sentido la
superviviencia de varias Subsecretarias para operar los diversos sectores institucionales y
que una mejor coordinacion del sistema exigiria integrar las funciones de las Subsecretarias
de Educacién Superior, Educacion Tecnoldgica y Educacién Bésica.y Norma!.

Este asunto no parece haber sido considerado por los documentos programaticos de
la SEP. Para Kent, el “peso politico y organizacional de la SEIT representan un limite
importante a la mera tentativa de discutir este asunto. Son tangibles el poder e influencia
del Subsecretario del ramo: la atribucion de nombrar a los Directores y decidir sobre los
presupuestos de 140 institutos tecnoldgicos (federales y descentralizados) y de numeroso
bachilleratos tecnolégicos en todo el pais que le confiere al Subsecretario de Educacion e
Investigacion Tecnolégica un poder del que carece su homodlogo en 12-SESIC (quien debe

tratar con universidades auténomas)” (Kent, 2000: 221).
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La afirmacién de un funcionario de la DGIT corrobora lo anterior:
“Los funcionarios docentes que son los jefes de departamento son nombrados por el Director General a

propuesta de los directores de los Institutos y en el caso de los Directores y subdirectores, son nombrados por
el SEIT a propuesta del Director General” (Entrevista No. 8, marzo 13 de 2002).

El caricter federal de los institutos tecnoldgicos hace que mo cuenten con una
personalidad juridica propia y donde el mismo director del plantel carece de facultades para
firmar convenios con otras instituciones del sector piblico o privado sin la autorizacién
previa de la administracién central, concretamente del Ejecutivo.

Sobre este aspecto hicieron referencia dos funcionaries de la DGIT en un tono
negativo: . v .

“El hecho de ser dependencias de la SEP nos tenemos que regir por la Ley de Educacion y por las
normas de la Direccion General dé Recursos Financieros de la SEP y son bastante e inflexibles y muy
limitantes al respecto. Ahara, el hecho de que dependamos de la SEP no tengamos patrimonio propio ni
personalidad juridica, ni autonomia. Por ende le tenemos que rendir cuentas a la SEP y si no, nos metemos en
problemas grave.” (Entrevista No. 6, cnero 31 de 2002 ).

La presencia dc una estructura de relaciones politicas y administrativas sumamente
vertical limita las posibilidades de los diferentes niveles en la toma de decisiones, sobre
todo en aspectos centrales como la creacion de nuevas plazas para el personal docente, la
autorizacién de salidas al extranjero para la realizacion de intercambios académicos, la
firma de convenios con el sector privado. En general, un conjunto de rutinas que requieren
de personal administrativo para realizar los tramites o incluso para su desplazamiento
fisico hacia las oficinas centrales. .

Ciertamente, la necesidad-de-contar con una.estructura organizacional acorde con las
nuevas condiciones impuestas por la reforma académica acelerd 1a adopcion-del modelo de
departamentalizacion en todos los planteles, sin embargo, no todos ellos estuvieron en
condiciones de poner en marcha este proceso debido a [a falta de personal y de una
infraestructura adecuada. =

La reforma administrativa consistié en un proceso de departamentalizacién que
buscaria reorganizar a las diferentes 4reas con el fin de elevar la produccién académica,
mediante €l desarrollo conjunto y articulado de las funciones sustantivas de docencia,
investigacién y vinculacién, utilizando al méximo los maestros e instalaciones fisicas,

mejorando el nivel académico y rompiendo definitivamente con la estructura de escuelas o
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facultades. Este modelo implicaba que los departamentos acadeémicos se integraran por
4reas del conocimiento y ne por asignaturas (Macias, 2000: 153).

Este proceso formaria parte de las estrategias para favorecer la integracién de las
funciones sustantivas (docencia, investigacion y vinculacién) dentro de los planteles. En
términos de Burton Clark, era necesario “encontrar los elementas que contrarrestan las
fuerzas de fragmentacion que prevalecen entre la investigacion, la docencia y que puedan
ser organizadas en un unico marco estructural” (Clark, 1997: 329).

En alguna medida, el proceso de departamentalizacion intentd contener la separacion
de estos niveles al establecer nuevas estructuras de autoridad y por lo tanto nuevos
mecanismos para la toma de decisiones. Esta reorganizacion buscéd implantar una nueva
identidad organizacional caracterizada por la integracion de funciones dentro de un mismo
departamento, que posibilitara la vinculacion real con las organizaciones del sector
productivo.

En el caso de los institutos tecnoldgicos se reconocian tres modificaciones al modelo
puro de departamentalizacién. La primera es que en el modelo implantado existe una
separacion entre grupos de las carreras de ciencia y tecnologia y econdmico-
administrativas, respectivamente. En la segunda se contempla un solo departamento de
ingenierias, el cual puede separarse o dividirse en dos 0 mas departamentos dependiendo de
las dreas del conocimiento, mimero de alumnos, numero de académicos y carreras que
ofrezcan los planteles dependientes del sistema.

Finalmente, la tercera modificacién (que es crucial para entender la falta de
coordinacion y la tension existente por el control de recursos entre la licenciatura v el
posgrado) fue la creacién de dos divisiones referentes a'la coordinacion de estudios no
previstas en el modelo puro de la departamentalizacién; una es la. Division de Estudios

Profesionales y otra la Division de Estudios de Posgrado. **

 Dentro de 1a organizacion por departamentos, el posgrado esta coordinado por la Divisién de Estudios de Posgrado que
conforme al Manual de la Organizacién cumple las sigvientes funciones dentro de la institucion: Planear, eoordinar,
controlar y evaiuar los estudios de posgrado que se imparten en el instituto tecnolbgico, asi como los proyecios de
desarrollo curricular y la atencién a los aluminos, de conformidad con las normas y lineamientos emitidos por la Secretaria
de Educacién Publica. Elaborar en coordinacién con el Departamento de Desarrollo Acatiémico, las propusstas de planes
y pragramas de estudio del nivel de posgrado y presentarlas a la Subdireccion Académica para su analisis y wramite de
envi6 a la Direccién Genera! de Institutos tecnoldgicos, para autorizacion, en su caso, Organizar, controar y evaluar los
proyectos de evaluacion y desarrollo curricular relacionados con los cursos de posgrado que se tmpartan en ¢l instituto
tecnoldgico, de acuerdo a los procedimientos establecidos. Finalmente, presentar roportes periddicos de las actividades
desarrolladas a la Subdireccion Académica. (Manual de organizacion administrativa de las Institutos tecnologicos, 1994:
70). .
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Esto se hizo con el propésito de dar una atencién mas personalizada a los alumnos de
posgrado, ademas de coordinar de mejor manera los proyectos interdepartamentaies
(Macias, 2000: 155).

Entre los funcionarios de la DGIT, las opiniones en torno al proceso de
departamentalizacion fueron divididas. Del total de 6 entrevistas, dos opinaron que el
proceso mejord la productividad académica en términos de investigacidn y/o vinculacién y
tres consideraron esta reestructuracién como insuficiente y sin ningun impacto en las
actividades de los planteles. Del primer grupo destacd la respuesta de uno de los
funcionarios:

“En términos de investigacion, siento que si hubo un impacto mas grande porque al final 2 la gente se le abrié
una puerta. Entonces, yo creo que la gente por fin pudo ver por donde podria “colarse™ a la investigacion y
siento que en ese momento la investigacién empezd a tener un repunte importante. La gente lo vio como una
opcién académica muy fuerte. En términos de vinculacion, si vinculacion la entendemos como la congruencia
que tiene que haber entre lo que ensefia una institucion y lo que necesita el medio, la vinculacién se dio en
algunas zonas de los tecnoldgicos. Yo creo que se dio en los tecnoldgicos consolidados. En ese sentido
también pienso que los impactos fueron pocos, 0 sea ya estaban consolidados, entances lo Unico que hizo fue

poner una piedrita mas en un edificio ya construido. En los tecnolégicos no consolidados siguieron con los
problemas, algunos han avanzado, otros s¢ han quedado igual” (Entrevista No. 16, febrero 6 de 2002).

De acuerdo con las respuestas obtenidas de los funcionarios de la DGIT, el proceso
fue positivo en tanto implicé un mejoramiento en la definicion y distribucion de las
funciones dentro de los planteles.

Estas diferencias son méis notables cuando se cuestiond sobre el impacto del proceso
en las actividades de posgrado e investigacion en los institutos tecnologicos y donde se
obtuvieron respuestas interesantes. -

Cabe sefialar que la modificacién de estructuras administrativas a través de la
departamentalizacion no cambid los aspectos sustanciales de 1a normatividad vigente hasta
el momento, (como el reglamento interno para el personal docente), sino que simplemente
se realizé una redefinicién de areas y funciones que buscaban simplificar algunos procesos
de las relaciones internas de-los planteles.

Por ello, existen importantes reglas que, a mi juicio, requieren de una revisién
profunda sobre todo ante los cambios que se han observado en los ultimos afios y la
importancia que han adquirido las areas de posgrado e investigacién y que en muchos

aspectos requieren una mayor congruencia administrativa. Asi se manifesté en la Propuesta
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del Programa para el Posgrado e Investigacion en el 2000 del Sistema Nacicnal de
Institutos Tecnoldgicos (SNI' %

“[...] la experiencia obtenida en algunos institutos durante los tltimos afios, con relacion a la aperacién
y desarrollo de las actividades de investigacion y de posgrado, con la aplicacion del modelo actual de
departamentos, en términos generales no ha dado los resultados esperados, pues el trabajo se ha hecho mas
ineficiente, los proceso administrativos han sido demasiado lentos [...]" (DGIT, 2000: 6)

Aunque este documento plantea un consenso nacional, es interesante comparar la

respuesta de los investigadores cuando se les cuestiono al respecto.

La estructura organizacional y la normatividad en el ITC

En el caso del Instituto Tecnoldgico de Celaya la estructura organizacional por
departamentos ha sido positiva si se considera que esta forma de organizacidn nacié como
parte de un proyecto de impulso al posgrado y la investigacion desde finales de los 1980’s.
De acuerdo con los entrevistados, la departamentalizacién era la forma que mejor se
adecuaba al funcionamiento del instituto tecnoldgico conforme a una idea de implantar el
modelo norteamericano de formacion de recursos humanos, en el que estarian involucrados
el nivel de licenciatura y el de posgrado. En este sentido, se respondié:

“Buscamos una nueva propuesta de institucidn. La conclusién a la2 que llegamos era que o que mas se
adaptaba a nuestras necesidades era la estructura de Estados Unidos. Lo que buscamos fue lo que mds se
acomodara a nuestros intereses y condiciones en ese momento. En lo que consistia fue en ur. grupo de gentes
encargadas de la docencia, la investigacién y la vinculacion para la formacidn de gente de acuerdo con las
dreas del conocimiento. Esta forma de organizacién era la mejor via para el tipo de institucion que queriamos
...como dreas autonomas que se encargan de la formacién del estudiante” (Entrevista No. 1, febrero 14 de
2002).

A diferencia de otros planteles, el posgrado en el Instituto Tecnolégico de Celaya se
concibid como una proyecto integrado a la licenciatura. Su estructura organizacional
original fue como parte de un departamento y no como una unidad de investigacion

independiente.

*“Hacia los ochenta los tecnolégicos conformaron los centros de graduados (CREGITS) y en ese tiempo en el
tecnolégico de Celaya habia la disyuntiva de si crear el CREGIT en el tecnologico porque era el primer
posgrado, la primera maestria que habia en el Instituto Tecnolégico o bien inctorporarlo como una operacién
adicional a las responsabilidades de licenciatura. Entonces consideramos que los mas conveniente era formar

3 Este documento fue ratificado por 16 investigadores del SNIT y que pueden ser considerados la élite de la
comunidad cientifica y tecnoldgica del sistema por lo que sus recomendaciones han sido altantente valoradas
en los foros de discusidn nacional.
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un departamento que ofreciera todes los grados que contenia la carrera y en ese momento era la licenciatura y
la nueva maestria. La: responsabilided del posgrado cayo sobre los profesores que en ese momento tenian
maestria que también estaban involucrados en la licenciatura. No habia un desligue ni fisica, ni
operacionalmente de lo que era la licenciatura y no todos los de licenciatura podian estar en el posgrado
porque no tenian posgrado. Todos los que tenian posgrado estaban involucrados en el posgrado y en la
licenciatura,” (Entrevista No. 3, febrero 14 de 2002)™

El mismo entrevistado afiadio:

“Cuando en 1989 arranca el programa de doctorado, esto se superpone encima de lo que ya opera y la
vanante es que el comité de posgrade pas6 a estar conformado nicamente por gente que ya tenia el
doctorado debido al nuevo grado y luego, todos los doctores que son parte de este posgrado estén en cierto
grado involucrados en 1a licenciatura Esto fue una manera de formar un posgrado apegado a la operacién de la
licenciatura como un departamento. No fue una situacion remedial posterior en la que se hubiera empezado el
posgrado y luego se decidiera departamentalizar SNlo que nace automaticamente como parte del proceso”
(Entrevista No. 3, febrero 14 de 2002).

Sin embargo, la bisqueda por una mayor integracion con la licenciatura ha generado
tensiones, sobre todo en lo referente a la asignacién de recursos y las prioridades para las
actividades del posgrado y la investigacion, como lo seiialé otro investigador:

“La licenciatura por desgracia hace afios que no tiene apoyo de manera particular, Entonces lo que hemos
estado manejando es que con nuestros apoyos que ingresan para investigacién (que principalmente se
manejan en el drea de posgrado) de ahi buscamos la forma de apoyar a la licenciatura. Entonces, el tipo de
investigacion que realizamos se ve afectado enormemente por tratar de soportar de cierta forma 2 la
licenciatura, debido a quc la investigacion que realizamos aqui de biologia malecular es muy costosa.
Entonces si notamos diferencia en el trato hacia lo que es el rea de licenciatura respecto del posgrade. Y
muchas veces de hecho se da por sentado que posgrado no requiere de apoyo. Esa es otra de las cosas, De tal
suerte de que el apoyo es sélo moral porque tenemos la facilidad de conseguir recursos que precisamente nos
estén financiando nuestra investigacion. Si nos tratan diferente porque posgrade puede meter ingresos y la
licenciatura no, ni siquiera aplicar proyectos de investigacion al CoSNET. Tiene que haber alguna especie de
colaboracidon con alguno de los investigadores que tienen doctorado, que pertenecen al SNI para que se vea
fortalecido al proyecto, como puede ser el caso de autoequipamiento para los laboratorios de licenciatura que
estan muy abandonados” (Entrevista No. 4, febrero 14 de 2002).

En términos generales el [TC se ha caracterizado por tener una relacidn positiva entre
los grupos de investigacion y los directivos tanto del plantel como de la Direccion General.
Su forma de trabajo le ha valido un importante reconocimiento como un instituto
disciplinado y congruente con sus objetivos y metas, lo cual ha favorecido un ambiente de
trabajo de gran estabilidad institucional.

Esta situacion se ma}lifcslé en el tipo de respuestas en relacidén con la aplicacion de
reglas en la institucion que en muchas ocasiones representa una limitacién mayor para las

actividades de investigacion. Sin embargo, en opinion de los profesores investigadores del

ITC, la forma en que se aplican las normas dentro de la institucion no parecen representar
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un obstaculo para sus actividades, incluso hablan de un ambiente de gran libertad. Al
menos tres profesores investigadores respondieron en ese sentido:

“‘Pues aqui en el sistema se nos da mucha libertad. Uno puede crecer hasta donde uno se lo propone
en la medida de las capacidades que cada profesor posee. En este caso no voy a hablar de perccpeiopes
econdmicas, porque bien sabemos que no son las que una persona con doctorado que pertenece al SNI, que es
productivo; que esta publicando, que estd titulando gente no va de acuerdo. La serie de actividades que
tenemos que realizar de todo tipo, administrar tanto recursos como estudiantes, tiempo a las clases, no
corresponde el esfuerzo que se realiza por parte de los investigadores a las actividades que se tienen que
realizar. Sin embargo considero que hay un ambiente de libertad en donde nosetros decidimos la linea de
investigacién que deseamos trabajar. Con la debida justificacién se nos permite entorices. Hay mucha libertad
para trabajar y de superarse, a pesar de las limitaciones” (Entrevista No.4, febrero 14 de 2002).

Los investigadores reconocen que existen vacios importantes en la reglamentacion de
sus actividades sobre todo cuando en ellas intervienen actores externos a la institucion, sin
embargo, han encontrado “mecanismos” informales para evadir la reglamentacién informal,
los cuales no fueron especificados en las entrevistas.

Lo que se observa es una internalizacién de ciertos valores, del reconocimiento de la
legitimidad de instancias superiores, como la Direccién General, la cual es percibida como
una estructura de autoridad necesaria, e incluso de apoyo a las actividades de investigacion,
a pesar de que esta percepcion se contraponga incluso a la de los propics funcionarios de
esta direccién quienes sefialaron la necesidad de profesionalizar a los cuadros de
funcionarios para garantizar un desempefio mas eficiente de sus actividades.

Curiosamente, estos valores fueron mucho mas visibles entre aquellos investigadores
de menor antigiiedad que manifestaron un gran apoyo a las estructuras de autoridad
establecidas.

Por otro lado, se reconocio la importancia del liderazgo administrativo de los
directores como un factor central en el apoyo a las actividades del posgrado e investigacion,
ante la falta de una definicién precisa sobre el papel de estas 4reas dentro de un programa
general formulado desde las instancias centrales y en cierto modo, la discrecionalidad en la

toma de decisiones.
La estructura organizacional y la normatividad en el ITO

En el caso del Instituto Tecnoldgico de Orizaba, se observd un ambiente de mayor

conflictividad en relacién con la estructura organizacional impuesta por el proceso de
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departamentalizacion, sobre todo entre los investigadores. Al respecto la respuesta de uno
de los entrevistados acerca de impacto del proceso en el Instituto Tecnolégico de Ciudad
Madero coincidid con las apreciaciones del los investigadores del ITO:

“La idea criginal era que se integraran todos los programas académicos desde licenciatura, maestria y
doctorado por departamento pero desde que estoy ahi, nunca se ha aplicado, nunca ha funcionado en
realidad. Se ha intentado pero por las caracteristicas del tecnoldgico..La licenciatura... es una cosa asi
grandisima, un total de ochenta maestros contra diez profesores del posgrado en el departamento de ingenieria
quimica, que es donde yo estoy, no babia comunicacién, ni integracion, ni por parte de los estudiantes ni por
parte de los profesores, ni siquiera el jefe de departamento permitia que los profesores de posgrado fueran a
dar clases de licenciatura porque le quitaban materias a los profesores. Eran tantos profesores que tenian que
tenertos aplicados. Entonces si alguien queria dar clases en licenciatura no se podia porque les quitas sus
lugares a otros. La intencion era integrarlo, pero nunca sucedid, efectivamente nunca sucedid. En estructura,
en papel si, pero operativamente nunca se dio en el caso del 1.T. de Ciudad Madero, para ninguno de los
programas” {Entrevicta Nio. 2, febrero 6 de 2002) .

En el caso del Instituté de Orizaba cuatro de los entrevistados opinaron que la
departamentalizacion no opera en el plantel y que, con excepcion del nombre, la Divisién
de Estudios de Posgrado sigue funcionando como lo hacia el Centro de Estudios de
Graduados en afios anteriores. Como un profesor investigador apunto:

“Es polémico porque de acuerdo a la estructura organica del instituto de manera oficial hablamos del
departamento de ingenieria industrial que incluye su licenciatura, maestria y doctorado, sin embargo, no lo
tenemos. A diferencia de algunos tecnoldgicos en el papel existe porque tememos un departamento de
ingenieria industrial, una division de estudios profesionales. Sin embargo, el instituto nacié bajo un esquema
cuando se iniciaron los posgrados con un Centro de Graduados. Al tener este centro se concibe como un ente
por separado. La Divisién de Estudios Profesionales, de acuerdo a la departamentalizacién, atiende solamente
a alumnos. En nuestro caso se atienden alumnos y maestros. De manera indebida asi funciona porque de
alguna manera la ideologia del posgrado es muy diferente a la licenciatura. Alla no puedes faltar a clases, se
tienen que cumplir los programas al pie de la letra, los alumnos no fattan. All, en posgrado, la mentalidad de
un alumno universitario desaparece, o sea te exige tanto el maestro como el alumno, o sea, €s un cambio
estructural que en nuestro ¢aso nos manejamos en un ssquema de apoyo a la investigacién a la docencia, a la
extension porque se maneja como departamento, pero de manera operativa funciona estando el posgrado en la
Divisidn de Esiudios de Posgrado™ (Entrevista No. 10, marzo 18 de 2002). .

Por su parte otro investigador sefialo:

“En realidad no tenemos en el LT. de Orizaba una departamentalizacion todavia. No conocemos las causas
por las que no se ha dado, y actualmente como trabajamos en la Division de Estudios de Posgrado es la que
atiende a las cinco maestria que existen actualmente. Aqui se ven todos los aspectos tanto de organizacién de
maestros como de alumnos y 1o que se hace es que los maestros de posgrado apoyan a la licenciatura, No le
puedo decir porqué no se ha logrado la departamentalizacion. Tenemos maestros que hicieron su doctorado en
tecnoldgicos que estan departamentalizados como Celaya y nos comentan que’ es buena, pero aqui no se ha
dado” (Entrevista No. 12, marzo 18 de 2002).

En esta misma entrevista intervino otro investigador y afirmoé lo siguiente:

“Yo creo que no seria practico. Esto depende de la realidad de cada programa y de cada instituto. En este
casu, nuestro instituto tiene una planta docente muy grande a nivel de ingenieria quimica, entonces
demasiados maestros. Fal vez surgié el peligro de departamentalizar y dividir esfuerzos de parte del posgrado,
llevarle recursos a la licenciatura y perder fuerza. Yo siento que esa ha sido Ja percepcidn del trabajo como
Divisién de Estudios de Posgrado.
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En relacidn con la normatividad vigente, se hizo hincapié en la necesidad de una
adecuacién sobre todo en cuanto a la excesiva carga docente que tienen los investigadores y
que limita el tiempo disponible para la elaboracion de proyectos y su realizacién. En este
sentido, la mayoria coincide en que el sistema se ha convertido en una interminable labor
de tramites, autorizaciones, llenado de formatos que no favorece en nada a la investigacion.

Asimismo, se seflalaron importantes aspectos como Ja necesidad de contar con una
oficina de gestién dedicada exclusivamente a los tramites del posgrado ya que los actuales
son insuficientes. La necesidad de contar con personal administrativo para realizar los
trdmites relativos para la gestion de la compra de cquipos, reactivos, con'lprobéciérn de
gastos en ddlares, que en ocasiones puede tardar meses.

En una de las entrevistas se menciond un aspecto que refleja la falta de congruencia
administrativa:

“nos cuesta trabajo obtener recursos para comprobar facturas. Una de nuestras areas son los sinuladores y
éstos son muy costosos y si compramos la ficencia académica se reducen los costos. No facturan, hay que
hacer el pago en délares. Las publicaciones internacionales no podemos pagarlas, el costo es muy alto. Nadie
en otro pais nos pueden facturar en ddlares, con los criterios de hacienda™ (Entrevista No. 12, marzo 1§ de
2002).

Al parecer, las condiciones en las que se desenvuelve la investigacién en el ITO
parecen ser menos favorables que en el ITC, esto se ha agudizado por la falta de
continuidad de las dltimas administraciones, lo cual nos habla de un ambiente institucional
poco favorable la investigacién. Por otro lado, el interés mostrado por parte de la
comunidad del tecnologico hacia el posgrado y la investigacion ha sido escaso. En este

sentido, uno de los investigadores manifesto:

“Hay cuestiones que no son interesantes para la licenciatura [...] se han hecho actividades de difusién de la
investigacién y no hay eco en la licenciatura” (Entrevista No.12, marzo 19 de 2002) -

Finalmente, la percepcion dentro de la comunidad de investigadores del ITO acerca
del apoyo al posgrado y la-investigacién por parte de las autoridades de esa institucion
tendid a ser negativa:

“Lo que si es que las autoridades no conocen ¢l funcionamiento de los posgrados en cuanto a la proyeccion
que puede darle 2 la institucién, y que algunas personas pueden potenciar el desarrollo de toda una institucién.
Somos el eje de la entrada de recursos, de darle prestigio ha sido un poco dificil ... hemeos tenido muchos

cambios de directivos. No hemos tenido una estabilidad con excepcién de uno y a partir de entonces hemos
tenido una serie de cambio.” (Entrevista No. 12, marzo 18 de 2002).
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En suma, la idea de que una reforma puede tener un impacto en el desempeiio de
una institucion, en este caso en las areas especificas del posgrado y la investigacion, estd
condicionada, a mi parecer, por la existencia de grupos o programas consolidados. Del
tota} de 10 entrevistas a investigadores, 5 opinaron que el proceso de departamentalizacidn
no se ha concretado debido a la falia de condiciones fisicas y académicas para su
funcionamiento; y en las otras 5 entrevistas hubo dificultades para evaluar el proceso ya
que el posgrado y la licenciatura no han podido integrar un proyecto compartido para la
formacion de estudiantes.

Puede afirmarse que en aquellos planteles que iniciaron sus actividades de
fortalecimiento del posgrado a partir 'de los noventa, la departamentalizacién no tuvo un
impacto fuerte en sus actividades, y que incluso aquellos planteles (como el caso de
Celaya) donde el posgrado nacié con la idea de una departamentalizacidn, ésta se percibe
como un aspecto positivo pero ain por alcanzar en algunos programas.

Los datos obtenidos sugieren que existen fuerzas de fragmentacion que presionan
un alejamiento de la docencia y la investigacién. Burton Clark, sostiene que “la creciente
multitud de especialidades de alto conocimiento hace neccesaria la concentracidn del
financiamiento, equipo y personal que es dificil contener er. los ambitos tradicionales de la
docencia” (Clark, 1997: 301). Esto se reflejo en la insistencia de los investigadores por
reducir la carga docente y dedicar mas horas a las actividades de investigacion.

Estas fuerzas de fragmentacién conviven con una serie de normas que regulan el
funcionamiento de las instituciones, que en un escenario de austeridad representan un
obstaculo para el desarrollo de la investigacion. Ante la falta de personal administrativo, los
investigadores se convierten en gestores y politicos de sus recursos ante las autoridades
centrales. La normatividad académica exige una excesiva carga docente ya que més del
50% de los docentes que realizan investigacién no cuentan con una plaza acorde a sus
actividades, por ello el tiempo dedicado a los proyectos es minimo. Como lo sefiald un
profesor investigador: '

“Hay una dificultad que afecta a todos los tecnolégicos: El reglamento de trabajo se formuld hace
unos veinte afios y en ese entonces el posgrado y la investigacién no eran tan importantes como lo son ahora
ni en cantidad ni en naturaleza y algunas de las especificaciones, de las normas de trabajo de ese reglamento
fimilan 12 actividad de pesgrado e investigacidén. Entonces una actualizacion de ese reglamento para valorat
mds el posgrado podrian contribuir. Por ejemplo, hay un nimero de horas que los profesores deben oubrir de
acuerdo a la categoria que tengan y en ese nimero de horas frente a grupo no se hace distincién entre las
horas de licenciatura y las de posgrado. Entonces una persona que da tres materias de posgrado (9 horas) seria
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visto como un profesor muy descargado, o sea nueve horas cuando estamos hablando de 20, pero dar tres
materias diferentes, porque no hay grupos repetidos. Eso es una carga que cualquier universidad normal
consideraria como saturado, ese es un ejemplo” (Entrevista No. 15, marzo 18 de 2002) :

Por lo anterior, es posible afirmar que en el ITO no ha existido un’proyecto
académico que conceda suficiente importancia al posgrado y la investigacién como la
culminacién de un proceso de formacién de recursos humanos, y se ha concentrado mucho
méas en el fortalecimiento de los programas tradicionales como estadias técnicas,
residencias profesionales, visitas, efc. '

En suma, las caracteristicas de la estructura administrativa que rige al SNET se
convierte en una zona de incertidumbre que es controlada por la autoridad burocratica
sumaménte jerérquica, que se reproduce al interior de los propios planteles, cuyos
directores, grécias a su relacion con la Direccidn General o el mismo Subsecretario, se
convierten en representantes de esa autoridad con amplias facultades discrecionales para la
aplicacién de la normatividad.?

Si bien, en los ultimos afios la relacién entre las autoridades administrativas y las
unidades de posgrado ha sido de mayor interés y apoyo por las razones anteriormente
expuestas, los entrevistados sefialaron la necesidad de contar con lideres que tengan una
mayor experiencia y sensibilidad hacia estas actividades ya que se ha demostrado que
contribuyen a mejorar la imagen de los planteles, y en generai atraen mayores recursos
financieros, humanos y materiales hacia la institucion.

Finalmente un aspecto que ha sido reconocido por la mayoria de los entrevistados
ha sido la necesidad de flexibilizar ciertos rubros importantes relacionados con la
administracion de recursos y que podrian ser resueltos mediante dos mecanismos

principalmente: mayores facultades al Director del plantel para la toma de decisiones en

% De acuerdo con el Manual de la organizacién administrative disefiado a partir del modelo departamental,
¢l Director posee, entre otras las siguientes funciones: Planear, dirigir, controlar y evaluar las actividades de
planeacion, vinculacidén académicas y administrativas del instituto tecnoldgico de conformidad con los
objetivos, politicas y lineamientos establecidos por la Secretaria de Educacién Piblica.” Incluso posee
facultades para intervenii en la actividades de investigacién al Dirigir y controlar €! desarmrollo de los
proyectos de investigacién cientifica y tecnolégica en el instituto de acuerdo a los lineamientos técnicos y
metodoldgicos establecidos por la Direccion General de Institutos Tecnologicos. VEéase SEP-SEIT, Manual de
organizacién administrativo, 1994: 71.
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asuntos relacionados con la investigacién y la creacién de un coordinador de posgrado (a
nivel de Subdireccién) encargado de dirigir todos los aspectos relacionados con la
investigacion. Esto evitaria la excesiva burocratizacion y una influencia mas directa en la

toma de decisiones.

3.7 La comunicacion interna en la organizacién. Coordinacién y eficiencia
de los canales de informacion

Este aspecto fue evaluado a partir de preguntas sobre la forma en que se recibe la
informacidn acerca de las convocatorias de los programas de apoyo, la comunicacién con la
Direccion General y viceversa. Las respuestas fueron muy cortas en ambos planteles puesto
que se trato en la Ultima parte de la entrevista.

La comunicacion se convierte en una zona de incertidumbre cuando es controlada
por algunos actores. Al parecer esto es lo que sucede en '0s institutos tecnolégicos.
Diversos entrevistados reconocen que la comunicacion de la Direccidn General (que es la
encargada de difundir la informacion acerca de los apoyos hacia todo el sistema) suele
privilegiar algunos programas y planteles: por que son los que cuentan con mejores canales
de comunicacion (via telefonica, internet, servicio postal, contactos personales).
Consecuentemente, la informacion suele llegar de manera mas raida a ciertos planteles que
a otros.

E! problema de comunicacién suele ser planteado en relacion con la difusion de la
Direccion General, aunque no se considera un aspecto tan problematico, ya que el acceso a
la informacion via electronica ha contribuido a reducir la incertidumbre.

Sin embargo, cabe resaltar que cada vez con mayor frecuencia la comunicacién en
el nivel de posgrado e investigacién tiende a ser mas personalizada, lo cual genera una falta
de coordinacién con las instancias administrativas dentro de los planteles que ha generado
tensiones entre el cumplimiento de objetivos académicos en donde el tiempo suele ser un
factor crucial, y el cumplimiento de objetivos administrativos en donde el cumplimiento de
la norma y los procedimientos tienen un mayor peso.

La falta o insuficiencia de comunicacién dificulta las acciones coordinadas entre las

diferentes instancias que intervienen en el trabajo de investigacion. En muchas ocasiones la
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informacion suele ser ﬂqida solo entre ciertos grupos, mietitras que otraos permanecen en
una situacién de aislamiento y falta de conocimiento sobre lo que se realiza en otros lugares
del sistema.

Por lo tanto, la comunicacion y la difusion de las actividades que se realizan en los
institutos tecnotégicos ha sido un aspecto poco atendido. Con todo, en los ultimos afios se
ha planteado la necesidad de establecer canales de comunicacidn institucionalizados para la
formulacién de convenios con el sector productivo y otras instituciones educativas;
promover la difusién de los servicios que pueden prestar los tecnolégicos; disefiar boletines
de comunicacién mensual, elaborar una base de datos sobre los recursos humanos y de
equipo accesibles a otras instituciones, etc.

Hasta el momento, la ausencia de este tipo de acciones ha dificultado el intercambio
y el mejor aprovechamiento de las potencialidades de los planteles individualmente

considerados y del sistema como un todo.

Conclusiones del capitulo

El cambio organizacional en los institutos tecnoldgicos puede ser evaluado a partir
de las transformaciones en la forma de relacidon que se establecen entre los actores de Ia
organizacidn en torno al control de las zonas de incertidumbre. La dinamica de los grupos
de investigacion que se ha venido observando en los ultimos afios, da cuenta de la
importancia que han adquirido las areas de posgrado e investigacion y las posibilidades que
ofrecen para el mejoramiento de la calidad de la educacion tecnolégica y el desarrollo
institucional en un escenario de mayor competencia.

Sin embargo, como se ha podido mostrar, la pertenencia a un mismo sistema de
educacién superior no implica que todas los planteles sean capaces de manejar esas
relaciones a su favor, o bien, que puedan aprovechar de la misma forma el cambio
institucional y las politicas que buscan fortalccer la investigacién y la vinculacién con el
sector productivo. Por ello, la comparacion entre dos planteles resulta un ejercicio
interesante para identificar aquellos aspectos q\;e.piuedan explicar la diferencia en su
desempefio. De los resultados obtenidos del analisis de las entrevistas se pueden plantear

las siguientes cuestiones:
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w

Las capacidades de investigacion medidas en términos de numerc de personal
docente, nivel de formacidn, publicaciones, proyectos de investigacion, etc.
determinan la capacidad de influencia de los investigadores en la toma de decisiones
dentro de la organizacién y en la ampliacion de objetivos a favor de estas actividades
en el instituto.

Estas capacidades son mejor aprovechadas cuando se cuenta con un liderazgo
académico y administrativo. En el caso del ITC este liderazgo se observa sobre todo
en el area de ingenierfa quimica donde los investigadores no sélo cuentan con una
aita productividad, sino que participan activamente en los foros de discusion a nivel
regional y nacional.

La presencia de un liderazgo administrativo en el ITC se ha caracterizado por ia
elaboracion de un proyecto académico que impulsé la formacion de recursos de alto
nivel desde la década de los 1980°s. La continuidad de este proyecto ha resultado en
una mayor consistencia de los programas a favor del posgrado y la investigacion.
Aunque el ITO cuenta con capacidadcs de investigacion imporiantes en ciertas areas,
no han sido suficientes para consolidar grupos de investigacion que les permitan
acceder a niveles de excelencia académica. Esta situacion se ha complicado por la
presencia de conflictos politicos internos que dificulta las posibilidades de consolidar
un proyecto académico con mayor continuidad.

El financiamiento es un aspecto que esta estrechamente relacionado con las
capacidades de investigacién de los planteles, sobre todo, el que proviene de los
subsidios del gobierno federal y los programas de apoyo del CONACYT y el
COSNET. En este sentido, se observa que aquellos programas que cuentan con una
calificacién de excelencia por parte de los comités de evaluacion obtienen mayores
recursos y esto les permite incrementar esas capacidades como es el caso del ITC.

En el caso del 1TO, la ampliacién de su planta docente con nivel SNI les ha
permitido acceder a mayores recursos. Sin embargo, un aspecto interesante €s que
estos recursos han generado tensiones entre los investigadores ya que su
administracién ha estado limitada a un grupo reducido de personas. Esto refleja una

falta de trabajo en equipo y lineas de investigacién con poca relacién entre si.
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6. El apoyo institucional a las actividades de investigacién se ve reflejado en el monto
otorgado para esas actividades bajo el concepto de ingresos propios, que, en el caso
del ITC han sido de alrededor 30% como proporcion del total. Sin embargo, esta
tendencia ha disminuido en la medida en que los recursos otorgados por el
CONACYT han aumentado. Esta situaeion podria indicar que, en la medida.en que
tos apoyos del gobierno federal o estatal aumentan, los incentivos para buscar
apoyos d¢ otras fuentes disminuyen, dando como resultado un efecto contrario a lo
planteado por la reforma que hace énfasis en la importancia de la diversificacion del
financiamiento. Sin embargo, la corroboracion de este hallazgo debera motivo de
una investigacion posterior.

7. En el caso del ITO no se reportaron apoyos institucionales por concepto de ingresos
propios a las areas de investigacion lo cual puede interpretarse como un apoyo
insuficiente por parte de las autoridades y que se manifiesta —entre otras cosas en la
ausencia de reuniones de trabajo entre investigadores y directivos.

8. El entorno de las instituciones ha sido un factor clave en el estimulo a las

actividades de investigacién y su articulacion con el sector productivo. En el caso
del ITC estas relaciones se han visto favorecidas por un entorno caracterizado por la
presencia de filiales de empresas transnacionales y grandes empresas locales que,
tradicionalmente, han demandado los productos y servicios de las instituciones
educativas de la region.
Por su parte, la situacion del 1TO ha sido diferente, ya que su entormno productivo
aunque es muy variado, ha estado dominado por la presencia .de pequefias y
medianas empresas que todavia se encuentran en una primera etapa de colaboracion
con los investigadores del tecnoldgico, aunque cabe destacar la importancia de las
asesorias como mecanismos de vinculacion, principalmente por las grandes
empresas vinculadas a las 4reas de ingenieria quimica, industrial y de sistemas
computacionales.

9. La falta de objetivos y estrategias claras para fomentar la investigacion y la
vinculacion de la investigacion con las necesidades del sector productivo ha puesto

en evidencia vacios importantes en la normatividad. Estas lagunas, han sido
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aprovechadas por los investigadores quienes han gozado de mayor libertad de
decision para definir sus propios objeiivos, pueden o no, interesar a la industrial.

10. A pesar de las diferencias de productividad entre ambos planteles, es posible
reconocer problentdticas comunes en todos los programas, tales como la falta de
pei’sonal con-mayor nivel de formacion, falta de equipo, infraestructura, asi como la
fuerte dependencia que existe de los subsidios del gobierno federal y estatal para las
actividades de investigacion. De igual modo se percibe un desinterés de los
empresarios por adquirir mayores compromisos en apoyo de estas instituciones.
Finalmente, otro aspecto problemitico compartido por ambas instituciones es la
falta de capacidad de los departamentos de vinculacidén para ofrecer apoyos a las
unidades de investigacién, a través de una mayor difusién y gestién de relaciones
con el entomo productivo, las cuales han sido sustituidas por los contactos
personales de los investigadores. Mas aln, se observd que los propios
investigadores cumplen con las obligaciones y los roles que deberian ser
desempefiados por las autoridades encargadas de la vinculacién, es decir,
administran y controlan tanta los provectos de prestacion de servicios técnicos

rutinarios como asesorias.

En suma, el control de las zonas de incertidumbre, resultado del cambio de los ultimos
afios varia entre los investigadores de los diferentes institutos tecnologicos. Aquellos
planteles como el ITC que cuentan con mayor experiencia en la investigacion han
fortalecido estas areas v facilitado las relaciones con el entorno. Sin embargo, la presencia
de valores identificados con las posiciones tradicionales en tormo a la actividad cientifica (a
favor del avance del conocimiento antes que su aplicacién), continiian presentes en la
discusion acerca de los objetivos de la investigacion en estas instituciones.

Por su parte, aquellas comunidades cientificas en proceso de consolidacion (con
antigiledad inferior a los 10 aflos y menor experiencia) muestran una actitud més proclive a
fomentar las relaciones con el sector productivo como una forma de acceder a mayores
recursos y prestigio. Tal es ¢l caso del ITO en donde estas acciones comienzan a tener un
mayor impulso. De igual manera, la presencia de cuadros directivos con valores mas

orientados hacia el reconocimiento de la investigacion como una actividad legitima y
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provechosa para los institutos tecnolégicos estd tendiendo a favorecer la creacién de

consensos orientados al logro y/o el cumplimiento de los objetivos y metas en esas areas.
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CONCLUSIONES GENERALES

La reforma de los institutos tecnolégicos puede ser analizada bajo diferentes
enfoque tedricos y metodologicos. Sin embargo, en esta investigacion se intenté demostrar
la pertinencia del modelo politico para el estudio del cambio organizacional que han
experimentado los institutos tecnoldgicos en México, a partir de la reforma académica y
administrativa de 1993, particularmente en el caso de los Institutos Tecnoldgicos de Celaya
y Orizaba.

De acuerdo con este modelo, se reconoce la existencia de una organmzacion formal,
pero también de una informal. La primera establece una jerarquia formal y canales formales
de comunicacion que se expresan a través de manuaies, reglamentos, planés, etc. En esta
organizacion se define qué debe hacer cada cual en cada situacion; quién tiene que mandar
u obedecer a quién, con quién tiene que hablarse para obtener determinada informacion y
quién ia da, con quién hay que tratar tal o cual aspecto y como hacerlo para alcanzar fines
especficos. Mediante esta organizacion se pretende reducir la incertidumbre que genera la
accion de los individuos.

Por otro lado, la organizacion informal es aquelia que surge a partir de Ia dindmica
intema de los actores en la organizaciom; incorpora elementos de gran relevancia para
explicar aquellas decisiones que pueden aparecer como no racionales o no congruentes con
los objetivos formales de la misma. Este enfoque permite introducic las criticas del
neoinstitucionalismo sociolégico y la sociologia de las organizaciones hacia los modelos
burocraticos y de eleccién racional dentro del anélisis, al reconocer los espacios de
incertidumbre que prevalecen en la organizacion. Estos espacios pueden ser negociados en
funcién la capacidad de influencia (poder) de los actores para redefinir ciertos objetivos,
estrategias, intereses, tendencias y competencias desarrolladas individual o colectivamente.

Bajo este enfoque: los institutos tecnolégicos pueden definirse como formaciones
sociales en las que se desarrolla una compleja red de relaciones entre diversos actores que
se encuentran limitados por una organizacion formal. Estas relaciones pueden ser mds o
menos conflictivas, de acuerdo con el grado de libertad de que gozan los actores dentro de

la organizacién para manejar zonas de incertidumbre, que les permite ejercer su poder
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sobre otros. Estas zonas de incenidunﬂbre se definen como aquellos espacios que escapan al
control de la planificacién racional y, por lo tanto, ofrecen un margen de libertad para la
accién de los individuos o grupos que buscan controlar determinados recurso para alcanzar
fines especificos. Conforme al modelo de Crozier, estas zonas pueden ubicarse en seis
actividades fundamentalmente (competencia, relaciones con el entomo, financiamiento,
reglas formales, comunicacion)

Al igual que otras organizaciones, los institutos tecnolagicos estdn fragmentados en
diversos grupos y sectores que luchan por sus intereses, en funcién de ciertos valores que
pueden ser contradictorios entre si y, por ello, entrar en conflicto. En este sentido, €l
cambio organizacional es una mezcla de lo planificado y lo no planificado de lo regulado y
lo informal, de lo conflictivo y lo negociado.

Un eﬁfoque de esta naturaleza puede ofrecer una visién mas cautelosa y realista
sobre el cambio en las instituciones de educacién superior en México en los aflos noventa.
La importancia del entorno y las restricciones y oportunidades en la accién de los diferentes
actores dentro de una institucion son parte de este cambio. En este sentido, los individuos y
grupos que tienen una margen de libertad para decidir y actuar en el marco de restricciones
que establece la normatividad de la organizacién. Esta libertad estard dada en funcidn de
sus capacidades de control sobre ciertas zonas de incertidumbre en la organizacion, y con
la posibilidad de generar consensos con los lideres (autoridad) en torno a objetivos y/o
metas.

A mi juicio, la reforma de 1993 puede ser analizada como un proceso que va-mas
alld de una revisién curricular de las carreras impartidas por los institutos tecnologicos, tal
y como fue expresado por los entrevistados. Esta iniciativa fue la consecuericia de un
cambio mds amplio en torno a los objetivos de la educacién tecnolégica y su papel en el
nuevo modelo de desarrollo econdmico. Dentro de los objetivos generales destacaba el
mejoramiento de la calidad en la educacién; la revaloracién de la importancia de la
educacién tecnolégica como fuente de innovacién; una cultura de la evaluacién con base al
desempefio institucional y el reconocimiento de la importancia de la vinculacién con las
necesidades socio econdmicas del pais.

En el &mbito administrativo, esta reforma estuvo acompafiada por la modificacion

de estructuras de decision y de ejecucidn, la creacion de nuevos canales de comunicacion a
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favor de la eficiencia en la coordinaci(én de las diferentes dreas, y un mejoramiento en la
articulacion entre la docencia, la investigacién y la vinculacién con el entorno, a través de
un proceso de departamentalizacion considerado como el modelo académico mds adecuado
para los institutos tecnologicos.

En este contexto, la vinculacién con el enforno fue uno de los aspectos més
importantes de la reforma, ya que a la vez que se modificaron los planes de estudio se
establecio como requisito, hacia el final de la carrera, la estancia de los estudiantes en
alguna empresa de la region hacia el final de las carreras. Por otro lado, se crearon
estructuras administrativas encargadas deé la gestion y la vinculacién tanto en los institutos
tecnoldgicos como en la Direccion General, con el fin de fortalecer los mecanismos de
cooperacion con el sector productivo a través de proyectos y convenios que dieron inicio a
la construccién de confianza entre los empresarios y 10s institutos tecnologicos.

Hasta principios de los 1990’s el tema del posgrado y la investigacion parecia no
tener mucha importancia como parte de los objetivos de los institutos tecnolégicos. Ello se
reflejé en la ausencia de un proyecto de desarrollo concreto en esas dreas que limitd la
participacion en el mejoramiento de la docencia y la vinculacién.

A partir de 1994, el posgrado y la investigacion comenzaron a recibir un apoyo
creciente por parte del gobierno federal a través de los diversos orgamismos, como el
CONACYT y el CoSNET, lo cual modificé la posicion de estas actividades sobre todo
ante el aumento de un comunidad de investigadores en diferentes 4reas de la investigacion
tecnolégica a nivel local y regional.

Las capacidades académicas y de gestién de estos grupos les han permitido controlar
zonas de incertidumbre claves para la organizacion (en el caso de este estudio, 10s institutos
tecnoldgicos) que les permite ganar prestigio y recursos a su favor. Las capacidades de
investigacion medidas en términos de numero de personal docente, nivel de formacidn,
publicaciones, proyectos de-investigacion, asistencia a eventos internacionales determinan
la capacidad de influencia de los investigadores en la toma de decisiones dentro de la
organizacién y en la diversificacién de objetivos a favor de estas actividades en los
institutos. Estas capacidades son mejor aprovechadas cuando se cuenta con un liderazgo

académico y administrativo.
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Esta investigacién iutenté demostrar que la capacidad de negociacién de estas
comunidades cientificas y tecnolégicas se encuentra localizada sobre todo en aquellos
institutos que poseen una planta decente con mayor antigiiedad y nivel académico, que al
mismo tiempo cuentan con la presencia de lideres que asumen las actividades de
investigacion como parte de su proyecto de desarrollo institucional. Tal es el caso del
Instituto Tecnolodgico de Cetaya (ITC).

Los problemas en el disefio e instrumentacién de politicas de desarrollo institucional en
torno al posgrado y la investigacidn en el SNIT, se deriva, por un lado, de la dificultad por
reconocer la pluralidad de intereses y objetivos entre los actores que participan en el
interior de los planteles, y por otro, de la heterogeneidad en el estado del desarrollo de estas
actividades en los planteles.

Los casos que han sido estudiados en esta investigacion dan cuenta de dos
realidades diferentes. Por un lado, el Instituto Tecnologico de Celaya que desde hace veinte
afios ha desarrollado un proyecto a favor de Ja formacidn de recursos humanos de alto nivel
con resultados muy favorables en el dmbito de la docencia y la vinculacidn. Por el otro, el
[nstituto Tecnolégico de Orizaba que, a pesar de ser uno de los primeros planteles en contar
con areas de posgrado e investigaciéon, ha tenido dificultades para consolidar una planta
académica y estudios de posgrado de excelencia, aun cuando se registran esfuerzos
importantes en la materia.

En e] caso del Instituto Tecnoldgico de Celaya, los primeros lideres institucionales
(desde los 1970’s) experimentaron las presiones por prestigio que influveron en las
evaluaciones de los intereses institucionales a favor de modelos que lograran una mayor
articulacion entre la docenéia, la investigacién y la vinculacién, con base en la
consolidacion de una planta académica de excelencia. De acuerdo con los entrevistados,
los institutos tecnoldgicos han resentido su escaso prestigio académico y lo que algunos
planteles han buscado ganar una mejor posicién en la jerarquia institucional que ha
motivado la bisqueda de una nueva identidad.

El proceso de cambio a favor de las actividades de posgrado e investigacion ha sido
mas dinamico en el caso del ITC, mientras que en el [TO sélo recientemente, a partir de la
incorporacién de nuevos profesores en la institucion, se comienza a observar un renovado

dinamismo.
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Sin embargo, el \i'mpuiso al posgrado y la investigacién no ha sido igualmente
valorado por la mayoria de los directivos de los planteles, lo que se refleja en experiencias
de investigacion y vinculacién particulares. E1 fomento del posgrado y la investigacion
como forma de elevar el prestigio institucional no han sido necesariamente un aspecto
prioritario. Depende, entre otras cosas, de una red de relaciones de poder y de ventajas
organizacionales en las que operan los lideres de los institutos tecnoldgicos. En particular la
relacién con las autoridades centrales y los organismos de apoyo.

El papel de los directivos, tanto de los planteles como de la Direccion General en
cuanto parte de la organizacién formal, ha sido un aspecto central en el fortalecimiento de
estas areas. La capacidad de gestion y la definicién de objetivos sobre el papel de la
investigacion en los institutos tecnoldgicos son aspectos que pueden facilitar o dificultar el
proceso hacia la consolidacion de estas areas, ya que controlan zonas clave como la
aplicacion de la normatividad y la distribucion de recursos. A lo largo del trabajo de campo
se observd que cuando la autoridad formal no es capaz de responder a las necesidades de
investigacion, se da paso al fortalecimiento de la organizacidn informal a través de las
acciones de los grupos de investigacion.

En el ambito de la vinculacion con el sector productive, las caracteristicas del entomo
de las instituciones ha sido un factor clave en el estimulo a las actividades de investigacion
y su articulacién con el sector productivo. Sin embargo, la falta estrategias claras para
fomentar la investigacion y la vinculacion de la investigacion con las necesidades del sector
productivo ha generado vacios importantes en la normatividad que en algunos casos han
sido aprovechada para dar mayor libertad de decision a los investigadores para elegir sus
propios objetivos, que pueden-o no, interesar a la industrial. Por lo tanto, esta relacién se ha
mantenido en el nivel de contactos personales entre los investigadores y empresarios,
debido a la ausencia de mediacién institucional tanto de la administracion central como del
mismo plantel.

De acuerdo con los resultados de las entrevistas los reésponsables de las unidades de
gestion no cuentan con la capacidad para promover actividades que vayan mas alla de la
vinculacién tradicional de sew;cio 'social, residencias profesionales, etc. La vinculacion de

la investigacion con las necesidades del sector productivo existe en la medida en que los
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propios investigadores se han relacionado directamente con la comunidad empresarial de la
region.

Finalmente, se reconoce que a medida que estas instituciones se hacen mas complejas
en su crganizacion y sus funciones, es posible identificar una pluralidad de actores que
persigueﬁ objetivos a menudo contradictorios entre si. Las posibilidades del conflicto
aumentan cuando no existe una autoridad capaz de mediar entre esos intereses en el
interior de la organizacién. En este caso, esa autoridad estd repres'cntada por los
funcionarios de la administracién central y los directivos en los planteles.

Tanto la estructura productiva como el sistema de posgrado en los institutos
tecnoldgicos, no parecen contar con las caracteristicas para que la investigacion tenga un
sano desarrollo y participe en el aparato productivo en forma sustancial, a corto y mediano
plazo. Se requiere establecer politicas adecuadas

Esto implica propiciar el aumento de la productividad mediante el fortalecimiento
de la infraestructura, el salario, el intercambio nacional e internacional; establecer contactos
formales y sistematicos entre la comunidad cientifica y la industria, poniendo al alcance de
esta tltima la produccién cientifico-tecnologica mediante instrumentos juridicos,
mecanismos de gestion y vinculacion.

En este scntido, es posible afirmar que los cambios y reformas en este ambito
requieren de una accidn concertada entre los diferentes actores que se traduzca en acciones
concretas como parte de una proyecto integral de desarrollo. Por su parte, las nuevas
condiciones en las que se desarrollan las empresas requieren de una mayor incorporacion
de insumos derivados de ]a mmvestigacion nacional (que en algunos casos puede ser
ahorradora de costos) y que logren reducir la dependencia en algunas areas de las cadenas
productivas.

Existe un entorno juridico y administrativo que representa ventajas y desventajas para
una institucion. En el caso-de los institutos tecnoldgicos, la existencia de vacios normativos
o excesiva regulacion en cuanto a la investigacién y la vinculacidn, ha tenido su contrapeso
en el liderazgo y la visién de los directivos e investigadores de la organizacion, como
explicacion del €xito o fracaso de la vinculacién.

En el caso de los institutos tecnoldgicos, la importancia del anilisis regional de la

investigacion y la vinculacién ha adquirido una gran relevancia como resultado de los
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procesos de descentralizacion a partir de la década de los noventa, que estd dando cuenta de
un cambio lento pero importante en la adquisicién de una infraestructura cientifica y
fecnoldgica que se manifiesta ¢n una mayor participacion de los institutos tecnolégicos y de
los centros de investigacion localizados en distintos estados del pais. Esto se refleja en el
aumento de la productividad de algunos planteles como el ITC.

Sin embargo, existen otros programas que Se encuentran ‘en un proceso de
consolidacién y que requieren de politicas de apoyo diferenciadas como es el caso del ITO.
Por ello es indispensable realizar un diagndstico del posgrado tomando en cuenta las
caracteristicas Institucionales y del entorno que le rodea.

A lo largo de esta investigacion se observé que, en el proceso de cambio hacia la
realizacion de los fines de la organizacién en materia de investigacion y vinculacién, se
enfrentan al menos dos posiciones. Una de resistencia, representada por los valores de
aquellos grupos que pretende preservar los objetivos tradicionales (que pueden encontrarse
no soélo entre aquellos que detentan el poder burocratico, sino entre los mismos
investigadores); y otra defendida por aquellos que perciben la ampliacion de objetivos
como una oportunidad para el desarrollo. Ambas posiciones coexisten en un entorno
complejo y diferenciado que delimita el campo de iniciativas y de restricciones en el que se
juega el futuro de la investigacion.

Finalmente, considero que es necesario encontrar los mecanismos de concertacion
que logren conciliar distintas posiciones de todos los actores dentro de la organizacion.
Hasta el momento las iniciativas de cambio han provenido de uno o de otro actor sin
considerar el conjunto. Una vision mas integral y de largo plazo que tome en cuenta las
realidad especificas de cada plantel evitara la pulverizacién de esfuerzos y recursos.

Las zona de incertidumbre mas importantes en los institutos tecnoldgicos estan
vinculadas a los recursos (financiamiento, reclutamiento de personal). Estas zonas de
incertidumbre han sido tradicionalmente controladas por la autoridad central. Sin embargo,
en los ultimos afios la capacidad de negociacion de esos recursos ha dependido en buena
medida del prestigio y el desempefio eficiente de los grupos de investigacién en los
planteles. De igual forma, los canales informales de comunicacién con el sector productivo,
al menos en las 4reas de investigacion y posgrado, han sido controladas por lo profesores-

investigadores.
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Si bien ¢l aspecto normativo (las reglas) sigue siendo controlado por los
funcionarios de la administracion -central y del propio plantel, en el caso de las dreas de
posgrado e investigacion su aplicacion sucle ser cada vez mas negociada a medida que los

proyectos de investigacion pueden generar beneficios para el plantel en términos de

prestigio, matricula, lineas de investigacion y recursos extraordinarios entre otros.
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ANEXOJ. MODELOS DE ANALISIS PARA E)L ESTUDIO DE LAS ORGANIZACIONES
DESDE UNA PERSPECTIVA SOCIOLOGICA

MODELO RACIONAL- . MODELO BUROCRATICO MODELO POLITICO
NORMATIVO ' (Crozier, Panebi Blau, Baldridge)
Nivel de ! Este enfoque privilegia fa cstruciura Privilegia el andlisis micro ya que centra la investigacidn en fa
andlisis i formal de la ocganizacidn y su observacion, registro y cuantificacion de las relaciones |
i funcionamiento como un todo. interpersona‘es cotidianas, de pequefios grupos y ¢l modo en que
! éstas afectan las reglas, objetivos y operaciones. Este nivel de analisis
. estd construido alrededor de los actares humanos individuales o
B : subestructuras dentro de la organizacion. -
Principales | -Racionalidad instrumental de ios ! -Toda organizacién posee una division det | -Cuestiona el concepto de racionalidad instrumental y se adseribe o

caracteristicas

individuos. Se busca la maximizacién de
beneficios

-Presupone que la estructura cs
jerdrquica y bien organizada y que las
decisiones se realizan por pasos
prefijados.

-Se da por hecho que se pueden predecir
las acciones y que las decisiones son
controlables.

|

! trabajo que configura una cstructura

+ burocratica que tiende a concentrar los
i recursos materiales de la toma de

: decisiones cn manos del jefe.

~La organizacion supone una reduccion de
incertidumbre en fa accion de los
miembros.

un concepto de racionalidad limitada de los actores. La racionalidad
es siempre inestable, pues todo proceso de toma de decisiones
involucra individuos y grupos que estdn comprometidos en otras
actividades y problemas.

-Critica el modelo burocrético por su impersonalidad y la excesiva
concentracion del poder.

-En este modclo se asume que existe una organizacion informal que
interficre en el sistema formal y Ja presencia de lineas informales de
comunicacion hacia fuera. Estas reglas informales se consideran
como practicas sociales provenientes de una informacion socialmente
transmitida y que forman parte de la cultura. )

-Se reconoce la existencia de limites, tensiones y conflictos que se
expresan como resistencia de los actores frente a las decisioncs de la
autoridad formal,

Definicién de
organizacion

Las organizaciones devicnen en
estructuras racionales unificadas con
poca variacion de a colectividad, ¢l
sistema cs claro e internamente
consistente en lo referente a
necesidades, preferencias o criterios.

: Las organizacioncs como sistemas

| jerarquicos, altamente racionales,
tordenados y coherentes, armonicos y
s equilibrados.

La organizacion se define corto una formacidn social, no considerada
s0lo en sus aspeetos formales, sino también como totalidades de
proceso sociales planificados, o no planificados ¢ imprevistos que
transcurren en un espacio determinado.,




Objetivos de

Su tarea principal sara buscar la relacion

: Las personas forman parte de una

-Las metas de los grupos de poder al interior de la organnacmn s09

la optima entre sus medios-fines. | organizacion para conscguir mctas diferenies e incluso coniradictorios enire si.
organizacion  concretas. Se encucntra orientada por
riterios de eficacia y cficiencia. Para cllo | -Se cuestionn la busqueda de eficiencin cn la organizacién. Los
i se exige cl estricto cumplimiente de las objetivos y las metas planteadas por las reglas formales no Jogran
i reglas. Con frecuencia, el procedimiento es | siempre los resultados buscades, pues en la operacion concreta de las
: mas importante que el contenido de la organizaciones se desarrollan miltiples negociaciones entre los
: decision. actores.
! -Los objetivos de la organizacidn pueden ser redefinidos por parte de
b : sus micmbros y la presién continua de la inmensa red institucional de
la que forman parte,
Caracteristicas 1 Los mienibros de la organizacion Se cuestiona la existencia de una sola autoridad. Es posible encontrar
dela ; | (funcionarios) se encuentran liderazgos al interior de los grupos que pueden definir nuevos

organizacidn

! jerdrquicamente organizados y son
nombrados por la autoridad superior.

objetivos.

Definicion del
cambio

' Bl cambio y la reforma se expresan

¢ mediante [a reorganizacion y acumufacion
+de estructuras en busca del ideal

+ administrative de simetrfa, orden y

i coordinacion.

-Ef comportamiento de los individuos sera ¢l hifo conductor del
cambio en la organizacion, ya que scrd de acucrdo con las acciones
concretas que éstos manifiesten para alcanzar determinados fines,
como se expresaran los reacomodos de situaciones y el movimiento
de recursos dentro del sistema.

-El cambio depende en buena medida de fa capacidad de negociacion
¢ influencia yue desarrollen Jos actores, lo mismo que de una
capacidad dg aprendizaje y del camibio de sus modelos mentales
(cultura e ideologia).

Definicién del
poder

El poder como un atributo de los niveles
superiores de la jerarquia. Estc modelo
centra 1a atencion en la autoridad formal
para la plancacion y la decision.

-El poder como una relacion. No todas las decisioncs son drdenes
burocriticas, algunas son compromiisos negociados entre grupos en
competencia. Por lo tanto, bajo ¢stc modelo !a introduccion del poder
se encuentra ligado a la imposibilidad de eliminar la incertidumbre.

-Iil actor posce un grado de libertad que le permite influir sobre las
decisiones de otros.

-Cada grupo busca dominar puntos estratégicos, creados por las
diversas fuentes de incertidumbre que existen en la organizacion y su
poder se genera en c6mo lograr controlar dichas fuentes.

Fuente: Elaboracion propia cn base a los trabajos de Hirsch (19973, Coronilla (1998) y Poawell y DiMaggio (1999}



ANEXO 2. SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION TECNOLOGICA

Secretario de Educacion Publica

Conseja del Sistema
Nacional de Educacién
Tecnolégica

Subsecretario de Educacion e
Investigacion Tecnolégicas

i
' .
1

Direccioy General de '

Centros de Formacion Instituto Colegio Institutos
para el Tfabajo Politécnico Nacional de Estatales de
Nacional Educacion Capacitacién
' Profesional para ¢l trabajo
i Técmica

Direccién General de ; i
Educacién Secundaria |

w
écni Centro de = S
2 : 3 _—
Téenica del D.F- .g Ingenieria y 'g Centro de 8 Colegios de
| g Desarrollo 8 Ensefianza 2 Estudios
Direccion General = Industrial 2 Tecmca. 2 Clentlﬁ?o.s y
de Educacién S & Industrial > Tecnolégicos
Tecnoldgica 5 = | .:
ial S < | 2
Industria g _: | E
3 ' S
a Centro de E .
Direccién General = Investigaciony 2 Institutos
de Educacion g de Estudios S Tecnq!ogxcos de
Tecnoldgica 5 Avanzadosdsl 4 ESmleOS
. 3 = Superiores
Agropecuana b
a

Direccion General )
de Institutos ;
Tecnologicos 2

Unidad de -
Educacion en
Ciencia y

Tecnologia del Mar

Fuente: SEP-SEIT; Sistema Nacional de Educacion Tecnolégica, México, 1998, p. 16



ANEXO 3. Relacion de entrevistas realizadas en la Direccién General de Institutos Tecnolégicos, e

]

Instituto Teenolégico de Orizaba

-

Instituto Tecnologico de Celaya y ¢t

Institucion a Ia Formacion Egresado del Es{udios de Tipo de
No. fecha Nambre que pertencee Cargo profesional SNIT Posgrado Nivel institucion
Apgustin Viaquez CRODE .
L, 15/02/2002 Vera CELAYA Director Ing. Quimico No Si Macstria Nacional
" Ana Maria LT Ciudad [|Jefa de Division
2 06/02/2002 - Mendoza Madero de Estudios Ing. Quimica Si Si Doctorado Extranjera
oordinador de
3 15/02/2002 | Arturo Jiménez | LT. Celaya posgrado Ing. Quimica Si Si Doctorado Extranjero
elade
4 15/02/2002 Claudia lvonne LT. Celaya departamento | Ing. Bioguimica Si Si Doctorado Extranjero
Dents Cantd Profesor
S 18/03/2002 " Lozano 1.T. Orizaba investigador Ing. Quimica No Si Doctorado Extranjero _
Eva Palacios Posgrado e
6 31/01/2002 Salazar DGIT Ex subdirectora | investigacion Si Si Maestria Extranjero _
7 07/02/2002 || Héctor Macias DGIT Director de areal[ Administracion No Si Doctorado Nacional
Horacio Coordinador
8 13/03/2002  |Vazquez Aquin DGIT Scctorial Plancacion Si No Licenciatura. Nacional
Juan Manucl Posgrado ¢
9 07/02/2002 j Ricafio Castillo DGIT Director de éreaf investigacion Doctorado Extranjero
Kikey Gonzilez Jefa de
10 18/03/2002 Fernandez L.T. Orizaba proyectos Ing. Industrial Si Si Maestria Nacional
) Marcelino
i1 12/02/2002 Bauza DGIT Director de areal| Ing. Industrial No Si Maestria Nacional
Norma Vallcjo Profesor
12 18/03/2002 Canwd LT. Orizaba investigador Ing. Quimica No Si Macstna Nacional
Raman Guevara oordinador de
13 14/02/2002 Gonzilez I.T. Cclaya posgrado Ing. Bioguimica No Si Doctorado Nacional
. Jefe de
14 13/02/2002 Raiil Lesso LT. Celaya departamento || Ing. Mecinica No Si Muaestria Nacional
Roberto Ley Profesor
15 18/03/2002 Borras 1.T. Orizaba investigador || Ing. Industrial Si Si Doctorado Extranjcro
usand Jiménez
16 06/02/2002 Delgado DGIT Coordinadora Vinculacion No - Si Macstria Nacional
Yolanda Phego Profesor
17 18/03/2002 Bravo L.T. Orizaba investigador Ing. Quimica No Si- Doctorado Extranjcro




ANEXO 4. GUION DE ENTREVISTA ABIERTA PARA FUNCIONARIOS
DE LA DIRECCION GENERAL

GUION DE ENTREVISTA ABIERTA

Esta entrevista fue aplicada a funcionarios de la Direccion General de Institutos
Tecnoldgicos que han ejercido o ejercen funciones relacionadas con la administracién del
posgrado y la investigacion en el SNIT. Previamente se realizara un breve cuestionario con

los datos generales de cada uno de los entrevistados con las siguientes categorias:
DATOS DE IDENTIFICACION DEL ENTREVISTADO:

Nombre, edad, sexo, formacién profesional, jegresado o no del SNIT? ;cuenta con estudios
de posgrado? ;donde? ;qué cargo desempeiia o ha desempefiado dentro de la DGIT?
(cuenta usted con experiencias laborales en la docencia y la investigacién dentro o fuera
del SNIT? jconoce el contenido de la reforma de 1993? ;participé de alguna manera dentro

de este proceso? ;cual? ;situacion laboral (de base, interino, honorarios)?

TEMA 1 PROCESO DE DEPARTAMENTALIZACION Y REFORMA
ACADEMICA

1.- A su juicio, joudles fueron los aspectos centrales gue modifico la reforma académica

(curricular) y administrativa de 1993 en el Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos?

2.- (De qué manera considera usted que esta reforma modificé o no las funciones
sustantivas de docencia, investigacién y vinculacion en el SNIT?
3.- (Considera usted que el proceso de reforma ha mejorado el desempefio de las funciones

de docencia, investigacién y vinculacion en el SNIT? ;jpor qué?
y (porq



TEMA ILPOSGRADO E INVESTIGACION

1.- A su juicio, jcudles serian los objetivos fundamentales del posgrado y la investigacién
enel SNIT?

2.- (Cuales son los programas y proyectos que.promueve la DGIT encaminadas al
fortalecimiento del posgrade y cudles al fortalecimiento de la investigacion en el SNIT?

;son las mismas?

3.-;Cudles considera que son ias principales dificultades que enfrenta el posgrado y ia

investigacion en el SNIT?

4.- A su juicio, (Cuales han sido los principales avances y retrocesos en el dmbito de la

investigacion y el posgrado en los ultimos afios (1993-2001)?

5.- (Considera usted que es necesaria una mayor flexibilidad a la normatividad académicay
administrativa del posgrado y la investigacidn para cumplir con los objetivos de

vinculacién jcomo se entiende esta flexibilidad?

TEMA IV INVESTIGACION Y VINCULACION CON EL SECTOR
PRODUCTIVO

Relaciones con el entorno (vinculacidn).- Es la capacidad para definir o fomentar las
alianzas con otras organizaciones, o bien establecer los temas sobre los que se entablaré el
conflicto con ellas, en general las relaciones de gestion que algunos actores deben
necesariamente asumir por cuenta de 1a organizacion. Quienes desempefian esas tareas se
encuentran en la posicién llamada “secante marginal” y participa de hecho en dos sistemas
de accidn, uno en el interior de la organizacién y otro constituido por la relacion entre la

organizacién y el entorno.



1.- ;Qué entiende usted por vinculacién? ;Considera usted que la vinculacion debe ser un

objetivo central de las actividades de investigacion en el SNIT y por qué?

2.- ;Considera que las funciones de vinculacion entre la investigacion y el sector
productivo. son un aspecto importante en Ja planeacién de los programas de posgrado e

investigacion que establece la normatividad académica-administrativa de la DGIT?

3.- (Cuiles considera usted que son las principales dificultades académicas y

administrativas que enfrenta la vinculacién con el sector productivo en este nivel?

6.- ;Considera que la actual estructura organizacional (admimistrativa) favorece la

vinculacién? ;por qué?
TEMA IV FINANCIAMIENTO Y RECURSOS PARA INVESTIGACION

1.- ;(Cuales son las fuentes de financiamiento para programas y proyectos de investigacién

en el SNIT?

2.- (Conoce usted los mecanismos y criterios para la asignacion de recursos a la
investigacion de esas instituciones?
3.- ;Cudles deberian ser a su juicio los criterios de seleccion para el acceso a los recursos

para la investigacion?

4.- ;Existen mecanismos establecidos por la normatividad vigente para acceder a
financiamiento externo- (instituciones publicas o privadas) en el 4rea de investigacién?

¢{Cuales son?

TEMA V Comunicacién.- Se refiere al control sobre los canales de comunicacion: quien

tiene la capacidad para distribuir, manipular, retrasar o suprimir la informacion.



1.- (Qué instancia dentro de la institucién es la encargada de difundir la informacion
correspondiente a los apoyos para el posgrado y la investigacién? ;ja quién se reconoce

como su contraparte en los planteles?

2- [;Considera que los mecanismos de difusién de los apoyos al posgrado y la investigacion

son adecuados?

3.- A su juicio, jcudles considera usted que son los principales obsticulos para garantizar el

acceso a la informacién para los planteles del SNIT?

TEMA VI NORMATIVIDAD Y METAS

Reglas formales.- En esta zona se establecen e interpretan las “reglas del juego” para la
resolucion del conflicto y las negociaciones con otros actores organizativos. En ella se

controlan los margenes de discrecionalidad para aplicar la nomnna.

1.-;Considera usted que las normas y reglamentos administrativos y académicos influyen
[A g

de alguna manera en las actividades de investigacion? ;de qué manera?

2.- ;Cudles son los mecanismos y posibilidades de participacion de los funcionarios de la
DGIT en la modificacién de normas y reglamentos relacionados con el posgrado y la

investigacion?

3.- {Como se resuelven las controversias o los casos de excepcion de la interpretacion de

esa normatividad?



ANEXO 5. GUION DE ENTREVISTA ABIERTA PARA PROFESORES
INVESTIGADORES
Esta entrevista sera aplicada a profesores-investigadores de los institutos tecnologicos.
Previamente se realizara un breve cuestionario sobre los datos generales de cada uno de los

entrevistados con las siguientes categorias:
TEMA ILDATOS DEL INVESTIGADOR

Nombre, edad, sexo, formacion profesional, ;egresado o no del SNIT?, jestudios de
posgrado (nacional o en el extranjero)?, antigiiedad en el sistema, si ha desempefiado
cargos administrativos dentro de la institucion? ;Ha tenido experiencias laborales fuera de
la institucién? jcuenta con proyectos de investigacién con financiamiento externo? ¢Ha
tenido oportunidad de participar en reuniones nacionales o de academias de los institutos

tecnologicos?
TEMA II PROCESO DE DEPARTAMENTALIZACION Y REFORMA
ACADEMICA

1.- A su juicio ;Como afectd el proceso de departamentalizacién y la reforma curricular el

desempefio académico y administrativo de sus actividades?

2.- ;Considera que esta reforma favorecio las funciones sustantivas de docencia,

investigacion y vinculacién en el instituto tecnoldgico?
TEMA Il POSGRADO E INVESTIGACION. Financiamicnto y recursos

1.- ;Cudl es la relacion existente entre el posgrado y la investigacion dentro de la

institucion?



2.- ;Cudles son las acciones (programas, proyectos, etc.) encaminadas al fortalecimiento
del posgrade y cuiles al fortalecimiento de la investigacion? ? En caso de que conozca
estos programas podria describir el procedimiento que debe realizar para la solicitud de

apoyo econdmico para actividades de investigacion?

3.- {Conoce usted los mecanismos y criterios para la asignacién de recursos al posgrado y

la investigacion

4- ;Cudles son los mecanismos para acceder a fuentes de financiamiento alternativas tales

como empresas, organismos no gubernamentales, organismos internacionales, etc.?

5.- (Cudles son las principales dificultades que enfrenta usted en el desempeilo de las

actividades de investigacion?

Pregunta alternativa: -A su juicio, (cuéles han sido los principales avances y retrocesos en

el &mbito del posgrado v la investigacion en los ultimos afios? (digamos de 1993 a 2001)

7.- {Ha participado en foros de discusion a nivel nacional o internacional en relacién con la

investigacién (Reuniones de posgrado, academias)?

TEMA IV- INVESTIGACION Y VINCULACION CON EL SECTOR
PRODUCTIVO

1- ;Considera que las funciones de vinculacion entre la investigacion y el sector productivo

son importantes para’la institucién?

2 ;Cudl es la instancia-administrativa encargada de promover la vinculacién de la .

investigacion con el sector productivo dentro de la institucion?



3.- {Qué proporcidn de la investigacion que se realiza en ]a institucion estd encaminada a la
vinculacién con el sector productivo? En caso de que sea reducida, sefialar las principales

dificultades para promover esa vinculacién?

4.-;Considera que la actual estructura organizacional (derivada de la reforma) de los

tecnolégicos favorece el desarrollo de la investigacion y la vinculacion? Si, No, ;Por qué?
TEMA V: NORMATIVIDAD Y METAS

1.- En su opinidn, jcudles son las principales dificultades normativas, académicas y
administrativas, que enfrenta los tecnoldgicos para lograr una mejor vinculacioén con el

sector productivo de su entidad o region?

2.-;Cree usted que es necesario “flexibilizar” o adecuar a la normatividad académica y
administrativa para que el posgrado y Ja investigacion cumplan cabalmente con los
objetivos de vinculacién planteados en la reforma de 19937 ;Coémo entenderia usted esta

flexibilidad?

3.- ¢En qué medida cree usted que una mayor delegacion de facuitades a las autoridades del

plantel contribuiria al cumplimiento de metas (o mejor desempefio) de los 1T's ?

Pregunta alternativa: -;Cudles son los mecanismos y posibilidades de participacion de
profesores e investigadores en el instituto tecnoldgico en la modificacion de normas y

regltamentos relacionados con el posgrado y la investigacion?

TEMA VI COMUNICACION.-
1.- ;Qué instancia dentro ‘de la institucion es la encargada de difundir la informacion

correspondiente al posgrado y la investigacion?

2.-;, Considera que los mecanismos de difusién de los apoyos at posgrado y la investigacién

son adecuados? por qué?



ANEXO 6
INSTITUTO TECNOLOGICO DE CELAYA

PROYECTOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO APOYADOS POR COSNET EN 1995-2001 POR

PROYECTO, RESPONSABLE Y AREA

ESCAMILLA SILVA

ANO RESPONSABLE TITULO DEL PROYECTO MONTO AREA
: ASIGNAD i
‘. O (en pesos) | . . .

ING. ROMUALDO OBTENCION DE OLEORESINA DE JENGIBRE (ZINGIBER 18,000.00 | Ingenieria Bioguimica

1995 PALMA SANCHEZ OFFICINALE) COMO AGENTE DE SABOR EN ALIMENTOS

1995 DR.'PEDRO A, MODELAMIENTO MATEMATICO DEL SECADO POR 30,000.00 Ingenieria Quimica
QUINTANA TRANSPORTE NEUMATICO DE BAGAZO.DE CANA
HERNANDEZ

1995 DR. FERNANDO DISENO Y CONSTRUCCION DE UN ANALIZADOR DE AREA 35,000.00 Ingenieria Quimica
TISCARENO SUPERFICIAL
LECHUGA

1995 M.EN C. ELEAZAR DISENO DE UN BIORREACTOR ANEROBICO DE FLUJO 50,000.00 Ingenieria Quimica
ESCAMILLA SILVA | ASCENDENTE PARA EL TRATAMIENTO.DE EFLUENTES

PROVENIENTES DE RASTROS AVICOLAS

1995 M. EN C. ELEAZAR |MODIFICACION ENZIMATICA DE PROTEINAS DE AJONIOLL 50,000.00 Ingenieria Quimica
ESCAMILLA SILVA |PARA MEJORAR SU FUNCIONALIDAD

1995 DR. GUSTAVO A. DESARROLLO DE UN MODELO PARA LA ENERGIA DE GIBBS 30,000.00 ingenieria Quimica
IGLESIAS SILVA DE EXCESO PARA MEZCLAS MULTICOMPONENTES

1995 DR. ARTURO | ANALISIS DE PROPIEDADES DE CONTROL DE SISTEMAS DE 30,000.00 Ingenieria Quimica
JIMENEZ DESTILACION CON SOLUCIONES MULTIPLES
GUTIERREZ

1995 DR. JOSE ANTONIO |EMPAQUE ESTRUCTURADO MEXICANO 80,000.00 Ingenjeria Quimica
ROCHA URIBE
DRA. YOLANDA EVALUACION DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE LAS AGUAS 40,000.00 Ingenieria Quimica
PLIEGO BRAVO RESIDUALES DE UNA PLANTA AGROQUIMICA

1996 DR. RAMIRO RICO | COMPORTAMIENTO DINAMICO DE MODELOS DE REDES 50,000.00 Ingenieria Quimica
MARTINEZ NEURONALES: TEORIA IMPLEMENTACION Y APLICACIONES

1996 DR. ANTONIO DESORCION DE COMPUESTOS ORGANICOS VOLATILES 100,000,00 Ingenieria Quimica
ROCHA URIBE

-1 1996 M.C. ELEAZAR DISENO DE UN PROCESO PARA LA OBTENCION 100,000.00 Ingenieria Quimica

MAXIMO MICROBIOLOGICA DE GIBERELINAS (GA3 GA4/GAT)




ANO | RESPONSABLE TITULO DEL PROYECTO MONTO AREA
ASIGNAD
O (en pesos)

1996 DR. PEDRC DESARROLLO DE UN PROCESO PARA LA OBTENCION DE UN 30,000.00[  Ingenicria Quimica
QUINTANA POLIELECTROLITO PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS
HERNANDEZ RESIDUALES PROVENIENTES DE GRANJAS PORCICOLAS

1996 DR. JOSE MARIA ANALISIS PULSO Y CARACTERIZACION DE SINGULARIDADES 50,000.00 Ingenieria Quimica
RICO MARTINEZ EN CADENAS SERIALES VIA TEORIA DE TORNILLOS

INFINITESIMALES !

1996 DR. JUAN ESTADOS CRITICOS Y EQUILIBRIO DE FASES DE MEZCLAS 50,000.00{  Ingenieria Quimica

FRANCISCO JAVIER | TERNARIAS
] ALYARADO e

1996 DRA. CRISTINA MODELAMIENTO DEL PROCESO DE PRODUCCION DE ACIDO 61,000.00 Ingenieria Quimica
CORONADO PROPIONICO EN UN REACTOR BIOCATALITICO CON CELULAS
VELASCO INMOVILIZADAS

1996 DR. GUILLERMO ESTUDIO DE LA CONTAMINACION GENERADA POR LOS 40,000.00 Ingenieria Quimica
GONZALEZ NITRITOS
ALATORRE

1997 M.C. JOSE MAYOLO |JICAMA: ESTUDIO SOBRE CAMBIOS DE MADUREZ Y 28,000.00| Ingenieria Bioquimica
S. JUAREZ GOIZ PRODUCCION DE BIOCIDAS

1997 SIMEON BAUTISTA |ALTERNATIVAS TECNOLOGICAS VIABLES DE UTILIZACION 65,000.00 | Ingenieria Bioquimica

) PEREZ INDUSTRIAL DE METABOLITOS A PARTIR DE CHILE.SECO.,

1997 DR. LORENZO EMPLEO DE USTILAGO MAYDIS PARA LA SOBREPRODUCCION 45,000.00| Ingenieria Bioquimica
GUEVARA OLVERA [Y SECRECION DE PROTEINAS HETEROLOGOS.

1997 DR. ARTURO DESARROLLO DE ALGORITMOS RIGUROSOS PARA LA 36,000.00 Ingenieria Quimica
JIMENEZ INTEGRACION TERMICA DE PROCESOS :
GUTIERREZ . .

1997 DR. ARTURO ANALISIS DE TECNICAS DE CONTROL ROBUSTO EN PROCESOS 28,000.00 Ingenieria Quimica
JIMENEZ QUIMICOS.

GUTIERREZ

1997 DR. JOSE MARIA APLICACION DE LA TEORIA DE TORNILLOS INFINITESIMALES 20,000.00 Ingenieria Quimica
RICO MARTINEZ A LA DINAMICA DE SISTEMAS MULTIPLES CUERPOS RIGIDOS.

477.96-P [DR. RAMIRORICO [COMPORTAMIENTO DINAMICO DE MODELQS DE REDES 50,000.00 Ingenieria Quimica
MARTINEZ NEURONALES:TEORIA IMPLEMENTACION Y APLICACIONES

1998 JOSE MAYOLOS.  |JICAMA: ESTUDIO SOBRE CAMBIOS DE MADUREZ Y 15,000.00 | Ingenicria Bioquimica
JUAREZ GOIZ PRODUCCION DE BIOCIDAS. .

1998 SIMEON BAUTISTA |ALTERNATIVAS TECNOLOGICAS VIABLES DE UTILIZACION 10,000.00 | Ingenicria Bioquimica
PEREZ INDUSTRIAL DE METABOLITOS A PARTIR DE CHILE SECO




ALATORRE

ANO RESPONSABLE :. - TITULO DEL PROYECTO MONTO AREA
N ASIGNAD ‘
| L O (en pesos)
1998 RAUL LESSO DISENO FABRICACION E INSTRUMENTACION DE TARJETAS ~ 45,000.00]  Ingenieria Mecanica
ARROYO ADQUISITORAS DE DATOS PARA LA CALIBRACION DE LA
MAQUINA UNIVERSAL DEL LABORATORIO DE INGENIER{A
MECANICA
1998 ANA PAULINA ESTUDIOS FUNCIONALES DE VIRUS DE ARN PATOGENOS DE 20,000.00 Ingenieria Bioquimica
BARBA DE LA PLANTAS. |
ROSA
1998 RAMON GERARDO |DESARROLLO DE RESISTENCIA EN PLANTAS CONTRA 9,200.00| Ingenieria Bioquimica
GUEVARA GERMIVIRUS. .
GONZALEZ
1998 HUGO JIMENEZ CODIGOS COMPUTACIONALES PARA LA SOLUCION 27,000.00] Ingenieria Bioquimica
ISLAS NUMERICA DE SISTEMAS DE ECUACIONES DIFERENCIALES
PARCIALES NO LINEALES DEL TiPO ELiPTICO EN TRES )
DIMENSIONES MEDIANTE COLOCACION ORTOGONAL.
1998 JOSE LUIS DESARROLLO DE UN PROCESO DE OBTENCION DE LUTEINA 47,000,001 Ingenieria Bioquimica
NAVARRETE CONTENIDO EN LA FLOR DE CEMPASUCHIL TAGETES ERECTA
BOLARNOS MEDIANTE METODOS FERMENTATIVOS,
1998 CRISTINA | ESTUDIO DEL PROCESO DE RECUPERACION DE ACIDO 62,000.00 Ingenieria Quimica
CORONADO PROPIONICO OBTENIDO POR FERMENTACION DE LACTOSA
VELASCO CON PROPIONIBACTERIUM ACIDIPROPIONICI INMOVILIZADO.
1998 ELEAZAR M. ESTUDIO HIDRODINAMICO DEL SECADO POR ASPERSION DE 87,000.00 Ingenieria Quimica
ESCAMILLA SILVA |PROTEINAS DE AJONJOL{ PARA CONSUMO HUMANO,
1998 PEDRO ALBERTO | ESTUDIO DEL PROCESO DE CRISTALIZACION EN SISTEMAS 20,000.00 Ingenieria Quimica
QUINTANA POR LOTES.
HERNANDEZ
1998 MARIA CREACION DE UN CEPARIO Y ELABORACION DE MANUAL DE 21,500.00| Ingenieria Bioquimica
GUADALUPE PRACTICAS PARA EL LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA
ALMANZA NUNEZ :
1998 FERNANDO CONSTRUCCION DE UN PROTOTIPO PARA EL ESTUDIO DE 45,000.00 Ingenieria Quimica
TISCARENO REACCIONES CATALITICAS EN FASE GASEOSA
LECHUGA
1998 GUILLERMO CARACTERIZACION Y SINTESIS DE UNA GRASA DE POLIUREA. 57,000.00 Ingenieria Quimica
| GONZALEZ




ESCAMILLA

DE PROTEINAS DE AJONJOLI PARA CONSUMO HUMANO

SILVA

~ANO | RESPONSABLE TITULO DEL PROYECTO MONTO _ AREA
ASIGNAD :
. O (en pesos) .
1958 JOSE ANTONIO DESTILACION EN NO EQUILIBRIO CON COLUMNAS DE 77,000.00 Ingenieria Quimica
: ROCHA URIBE PLATOS Y EMPACADAS.

1958 NIMROD VAZQUEZ |NUEVAS TOPOLOGIAS DE INVERSORES APLICADAS A ] 55,000.00 Ingenieria Quimica

NAVA SISTEMAS FOTOVOLTAICOS Y SISTEMAS DE ALIMENTACION
ININTERRUMPIBLE

1998 GUSTAVO ARTURO |DESARROLLO DE UNA ECUACION DE ESTADO PARA GAS 31,400.00 Ingenieria Quimica
IGLESIAS SILVA  [NATURAL -

1998 JOSE MARIA RICO  |ISOTROPIA DE ROBOTS 28,675.00 Ingenieria Quimica
MARTINEZ -

1998 SIMEON BAUTISTA |OPTIMIZACION DEL PROCESO DE EXTRACCION DEL ACEITE 95,000.00| Ingenieria Bioquimica
PEREZ DE SEMILLA DE JITOMATE Y PROPUESTA DE LA INGENIERIA

BASICA PARA LA PLANTA DE EXTRACCION A NIVEL
INDUSTRIAL . -

1999 ING. SIMEON ALTERNATIVAS TECNOLOGICAS VIABLES DE UTILIZACION Ingenieria Biogquimica
BAUTISTA PEREZ | INDUSTRIAL DE METABOLITOS A PARTIR DE CHILE SECO 45,000.00

1999 DRA. GLORIA TECNOLOGIA PARA MANUFACTURA Y QUEMADO DE 69,000.00 | ingenieria Quimica
MARIA MARTINEZ |LADRILLO
GONZALEZ .

1999 DRA. ANA DESARROLLO DE TECNOLOGIA PARA LA PRODUCCION 50,.000.00 | Ingenieria
PAULINA BARBA |DE ENZIMAS DE INTERES INDUSTRIAL . Bioquimica
DE LA ROSA

1999 ANA PAULINA ESTUDIOS FUNCIONALES DE VIRUS DE ARN PATOGENOS 15,000.00 | Ingenieria
BARBA DE LA DE PLANTAS. Bioguimica
ROSA .

1999 M.C. JOSE LUIS DESARROLLO DE UN PROCESO DE OBTENCION DE 20,000.00 | Ingenieria
NAVARRETE LUTEINA CONTENIDO EN LA FLOR DE CEMPASUCHIL Bioquimica
BOLANOS TAGETES ERECTA MEDIANTE METODOS

FERMENTATIVOS.
1999 M.C. ELEAZAR M. | ESTUDIO HIDRODINAMICO DEL SECADO POR ASPERSION |  40,000.00 | Ingcnieria Quimica




RGSA

~ANO | RESPONSABLE TITULO DEL PROYECTO MONTO AREA
) ASIGNAD f
k- O (en pesos)
1999 DR. PEDRO ESTUDIO DEL PROCESO DE CRISTALIZACION EN SISTEMAS 12,000.G0 | Ingenieria Quimica
. ALBERTO POR LOTES
QUINTANA
HERNANDEZ
1999 DR, RAMIRORICO |HERRAMIENTAS COMPUTACIONALES PARA LA MODELACION 70,000.00 | Ingenieria Quimica
MARTINEZ DE SISTEMAS BASADA EN DATOS EXPERIMENTALES ) I
1999 DR. VICENTE RICO |SOLUCION DE PROBLEMAS DE CONTROL OPTIMO DE 45,000.00 | Ingenieria Quimica
RAMIREZ - PROCESOS DE DESTILACION POR LOTES SOMETIDOS A
INCERTIDUMBRE EN LAS VARIABLES DE ESTADO .
1999 M.C. SIMEON OPTIMIZACION DEL PROCESO DE EXTRACCION DEL ACEITE 25,000.00 | Ingenieria Bioquimica
BAUTISTA PEREZ {DE SEMILLA DE JITOMATE Y PROPUESTA DE LA INGENIERIA
BASICA PARA LA PLANTA DE EXTRACCION A NIVEL
INDUSTRIAL
1999 DRA. CLAUDIA LA ACTIVIDAD DE LA CUTINASA Y CAPSICEINA DE : 2,080.00 | Ingenieria Bioquimica
I[VONNE MUNOZ PHYTOPHTHORA CAPSICI COMO MECANISMOS DE DEFENSA
SANCHEZ DE PLANTAS DE INTERES AGRONOMICO
1999 DR. GUSTAVO RELACIONES PVT TEORICAS Y EXPERIMENTALES 16,000.00 | Ingenieria Quimica
ARTURO IGLESIAS
SILVA L -
1999 DR. ARTURO ANALISIS EXPERIMENTAL DE COLUMNAS PETLYUK 81,000.00 | Ingenicria Quimica
JIMENEZ -
L GUTIERREZ
1999 M.C.ELEAZARM. [OPTIMIZACION DE LAS VARIABLES DE PROCESO PARA LA 85,000.00 { Ingenieria Quimica
ESCAMILLA SILVA |PRODUCCION DE ACIDO GIBERELICO MEDIANTE MICELIO
INMOVILIZADO DE GIBERELLA FUJIKUORI EN UN
BIORREACTOR DE LECHO FLUIDIZADO DE TRES FASES
1999 DR. FERNANDO DESARROLLO DE UN SOFTWARE PARA PROGRAMACION 15,000.00 | Ingenieria Quimica
TISCARENO DINAMICA EN DISENO DE PROCESOS :
LECHUGA -
1999 DR. ARTURO CONTROL EXPERIMENTAL DE COLUMNAS DE DESTILACION 59,000.00 | Ingenieria Quimica
JIMENEZ
GUTIERREZ
2000 DRA. ANA PAULINA | DETERMINACION DE LAS RELACIONGS ESTRUCTURA- Ingenieria Bioguimica
BARBA DE LA FUNCION DE PROTEINAS DE GRANOS SUBUTILIZADOS 45,630.00




:ANO RESPONSABLE ;. . TITULO DEL PROYECTO MOGNTO AREA .
i ASIGNAD et
T O (en pesos) : ;
2000 DR. LORENZO EXPRESION DEL GEN SOW SPHERULE OUTER WALT DE : Ingenieria Bioquimica
. GUEVARA OLVERA | COCCIDIOIDES IMMITS EN USTILAGO MAYDIS 18,220.00 :
2000 DR. RAMON ’ EVALUACION DEL EFECTO DE CONCENTRADOS DE TANINOS Ingenieria Bioquimica
GERARDO SOBRE EL DESARROLEO Y EXPRESION GENETICA DE DOS 46,000.00
GUEVARA ESPECIES DEL HONGO COLLETOTRICHUM SPP DE
GONZALEZ IMPORTANCIA FITOPATOLOGICA EN MEXICO ' !
2000 DRA. CLAUDIA GBTENCION /N VITRO DE LINEAS EMBRIOGENICAS DE MANGO Ingenieria Bioquimica
[VONNE MUNOZ Y AGUACATE TOLERANTES A AISLADOS MEXICANOS 72,000.00( -
SANCHEZ c
2000 DR. HUGO JIMENEZ | DESARROLLO DE UN SIMULADOCR DE PROCESOS DE Ingenieria Bioquimica
ISLAS ESTERILIZACION DE ALIMENTOS CON MECANISMOS 48,600.00
. CONVECTIVO EMPLEANDO EL ENFOQUE DE MEDIO POROSO
2000 DR. RICHART SIMULACION DINAMICA DEL REACTOR DE DESINTEGRACION Ingenieria Quimica
VAZQUEZ ROMAN | CATALITICA EN LECHO FLUIDO (FCC) 90,000.00
2000 M. EN C. NIMROD NUEVOS ESQUEMAS DE INVERSORES PARA SISTEMAS DE Ingenieria Bioquimica
VAZQUEZ NAVA ALIMENTACION INITERRUMPIBLE Y SUS ESTRATEGIAS DB 67,540.00
CONTROL )
2000 DR. ELIAS JOSE SISTEMAS DE ALIMENTACION CONMUTADOS E Ingenieria Quimica
JUAN RODRIGUEZ | ININTERRUMPIBLES EN CD CON CORRECCION DEL FACTOR 96,540.00
SEGURA DE POTENCIA PARA APLICACIONES EN
TELECOMUNICACIONES Y CONTROL DE PROCESQOS
2000 M.I. JORGE INTEGRACION SENSORIAL EN ROBOTICA Ingenieria Quimica
ALBERTO GARCiA 34,000.00
MURNOZ :
2000 DR. ELEAZAR M. OPTIMIZACION DE LAS VARIABLES DEL PROCESO PARA LA Ingenieria Quimica
ESCAMILLA SILVA | PRODUCCION MICROBIOLOGICA DE ZEAXANTINA 63,680.00
2000 M.EN C.MAYOLO |CONSERVACION POR METODOS NGO TERMICOS DE Ingenieria Bioquimica
JUAREZ GOIZ ALIMENTOS INFANTILES FORMULADOS NATURALMENTE 48,915.00
2001 GUILLERMO ESTUDIO CINETICO DE LAS REACCIONES DE NITROSACION DE 63,400.00 Ingenieria Quimica
{GONZALEZ AMIDAS
ALATORRE ‘
20001 CRISTINA OPTIMIZACION BEL PROCESO DE DESTILACION BATCH 62,272.00 Ingenieria Quimica
CORONADO
VELASCO g




ANO RESPONSABLE TITULO DEL PROYECTO MONTO AREA
ASIGNAD
O (en pesos)
OLIVIA DE LA LUZ |SIMULACIONES POR COMPUTADORA DE EQUILIBRIO 44,350.00 |. Ingenieria Quimica

2001

ROJAS MOYA

LIQUIDO-VAFOR PARA PROCESOS EN INGENIERIAS QUIMICA

Y BIOQUIMICA




INSTITUTO TECNOLOGICO DE ORIZABA

PROYECTOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO APOYADOS POR COSNETLN 1995-2001 POR

PROYECTO, RESPONSABLE Y AREA

I+ ANO RESPONSABLE TITULO DEL PROYECTO MONTO AREA
567.97- |DR. ROBERTO LEY SISTEMAS DE INFORMACION PARA INVESTIGACION EN .16.000.00 Ingenieria Industrial,
95-PR. [BORRAS IANALISIS DE DECISIONES oo
887.98-P |DR. ALBINO MARTINEZ [DISENG DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA PLANTA| 100,000.00] Ingenieria en Sistema
SIBAJA PILOTO PARA EL ESTUDIO DE LA DINAMICA DE PROCESOS Computacionales|
DE LAS VARIABLES MAS UTILIZADAS EN LA INDUSTRIA
NIVEL FLUJO TEMPERATURA Y PRESION; UTILIZANDO
METODOS DE CONTROL MODERNO Y ALGORITMOS
BASADOS EN LOGICA .
1999 M. C. JOSE SAUL ROCHA |DESARROLLO DE UN SISTEMA DE REFRIGERACION 36,500.00 Ingenieria Quimica
IARAGON EMPLEANDO ENERGIA SOLAR
1999 MIQ ALEJANDRO EVALUACION DE VARIABLES DE PROCESO PARA LA 5,000.00 Ingenicria Quimica
IALVARADO LASSMAN  [JUSTIFICACION DE LICOR VERDE A NIVEL LABORATORIO
1999 M. C. JESUS,ANGEL SIMULAL:)UR DE PROGRAMAS DE CONTROL NUMERICO 28,400.00 Ingenieria en Ciencias)
OVANDO TELLEZ PARA MAQUINAS DE FRESA Y TORNO Computacionales
1999 M.C. ALBINO MARTINEZ |{DISERO DE UNA FUENTE DE ALIMENTACION 31,000.00] Ingenieria Electronicd
SIBAJA RANSCUTANEA PARA UN CORAZON ARTIFICIAL
[EMPLEANDO CONVERTIDORES DC-DC Y LOGICA DIFUSA
1999 DRA. ELENA RUSTRIAN {OPTIMIZACION DE LOS LABORATORIOS DEL POSGRADO EN 70,000.00 Ingenieria Quimica
PORTILLA INGENIERIA QUIMICA
1999 DR. ERIC HOUBRON ENSAYOS ANAEROBIOS DE ACTIVIDAD DE LODOS Y 46,000.00 Ingenieria Quimica)
BIODEGRADABILIDAD DE EFLUENTES
1999 DR. ERIC HOUBRON (OBTENCION DE UN CONSORCIUM DE BACTERIAS 59,000.00 Ingenieria Quimica|

METANOTROFICAS Y DESNITRIFICANTES PARA LA
REMOSION DE NITROGENO DE LAS AGUAS RESIDUALES




AQ

40,000.00,

1999 DRA. YOLANDA SONIA  [PROPUESTA DE UN COAGULANTE NATURAL APLICADO AL Ingenieria Quimica|
PLIEGO BRAVO TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES URBANAS
1999 M.C. ALBINO MARTiNEZ SISTEMA DE COMUNICA_CION SUBACUAT’ICA POR MEDIO DE .34,000.00f . Ingenieria Electronical
SIBAJA TRANDUSCTORES SUBSONICOS PIEZOELECTRICOS
1999 DR. DENIS CANTU ANTEPROYECTO PARA LA INDUSTRIALIZACION DE LA 4,880.00 Ingenieria Quimica|
LOZANO FRUTA CHAGALAPOLI (ICACOREA COMPRESSA)
v, ~ 7 - i L
1999 DR. DENIS CANTU DISENO Y OPTIMIZACION DEL PROCESO INDUSTRIAL DE 53,000.00 Ingenieria Quimica;
LOZANO ) MACADAMIA '
1999 DRA. ELENA RUSTRIAN |EFECTO DE LA CARGA NlTROQENADA SOBRE LA 40,000.00 Ingenieria Quimical
PORTILLA VELOCIDAD DE COLONIZACION EFICIENCIA Y POTENCIAL
INITRIFICANTE DE UN REACTOR DE BIODISCOS
2001 MARIA ANTONIETA SOFTWARE PARA LA ENSENANZA DE LA LOGICA 31,253.00] Ingenieria en Ciencias|
ABUD FIGUEROA MATEMATICA DE PRIMER ORDEN Computacionales|
2001 ERIC HOUBRON TRATAMIENTO COMBINADO DE CARBONO Y NITROGENO 140,200.00 Ingenieria Quimica
EN REACTORES BIOLOGICOS DE LECHO FLUIDIZADO - .
INVERSO (LFI)
2001 GABRIELA ALEJANDRA |ESTABLECIMIENTO DE UNA METODOLOGIA DE 64,750.00) Ingenieria Quimical
VAZQUEZ RODRIGUEZ EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DE LODOS ACTIVADOS
2001 ALEJANDRO ALVARADO [EFECTO DEL ALUMINATQ DE SODIO EN LA REMOCION DE 25,900.00] Ingenieria Quimical
LASSMAN RESIDUOS SILICEOS DE UNA CORRIENTE DE LICOR VERDE.
2001 EUSEBIO BOLANOS DESARROLLO DE UN SIMULADOR PARA EL PROCESO DE 39,271.00) Ingenieria Quimica
REYNOSO CRISTALIZACION BATCH POR ENFRIAMIENTO.
2001 DENIS CANTU LOZANO  [COMPARACION RESOLOGICA DE LA FECULA DE MALANGA 3,010.00 Ingenieria Quimica
(COLOCASIA ESCULENTA) CON ALMIDONES'
CONVENCIONALES UTILIZADOS EN LA FABRICACION DE
PAPEL.
2001 JULIO WAISSMAN DESARROL;LO DE UN SISTEMA DE ADQUlSlClON DE DATOS 133,600.00| Ingenieria en Sistemas]

VILANOVA

'Y CONTROL SUPERVISORIO PARA UNA BATERIA DE

REACTORES EN PARALELO.

Computacionales|




ELENA RUSTRIAN

11

(zom

PORTILLA

MICROVIRGULA AERODENITRIFICANS: ESTRATEGIAS DE

BIOAUMENTACION EN UN SISTEMA SBR

95,250.00[Ingenieria Quimica
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